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การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
เรื่องแบบจําลองกระบวนการ (Process Model) 

วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร
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Abstract
 The purposes of this research were to develop and to determine the efficiency of the Computer-Assisted 

Instruction through the internet in the topic of “The Process Model in System Analysis and Design subject” for the 

students in Rajabhat Rajanagarindra University. The efficiency criteria E
1
/E

2
 must be not less than 80/80. Another 

purpose was to obtain effectiveness index more than 0.5 and to compare the achievement between before and 

after study by Computer-Assisted Instruction through the internet. The samples were from the second year 27 

students in Business Computer Program of Rajabhat Rajanagarindra University. The sampling method was simple 

random sampling. Instruments of this research were Computer-Assisted Instruction through the internet in the topic 

of “The Process Model in System Analysis and Design subject” for the students in Rajabhat Rajanagarindra 

University, quality evaluated form and multiple choices achievement test. The achievement test consisted of 30 

items in which the effectiveness index was 1.00, the degree of difficulty was ranging from 0.39-0.67, the degree of 

discrimination was between 0.44-1.00 and the reliability coefficient was 0.94. The quality was evaluated by the expert 

and found that content was in the good level (= 4.33, S.D. = 0.46) and technical media development was in the very 

good level (= 4.67, S.D. = 0.58). The result of this research revealed that the efficiency of Computer-Assisted 

Instruction through the internet was E
1
/E

2
 = 81.02/83.95, the students ‘achievement was statistically significant 

higher than the achievement prior to learning at .05 of significant level and the effectiveness index more than 

criteria at .70 ofsignificant level.
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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงคเพื่อเพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต

เรื่องแบบจําลองกระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร

ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ E
1
/E

2
 ไมตํ่ากวา 80/80 มีดัชนีประสิทธิผลสูงกวา 0.5 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน 

และหลงัเรยีนดวยบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ กลุมตวัอยางทีใ่ชในการวจิยัเปนนกัศกึษาสาขาวชิา คอมพวิเตอร

ธรุกจิ มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร ชัน้ปที ่2 โดยทาํการเลอืกดวยวธิสีุมตวัอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 1 หองเรยีน 

จํานวน 27 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร แบบประเมิน

คณุภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเน็ต และแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน แบบเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก 
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จํานวน 30 ขอ ซึ่งมีคาดัชนีความสอดคลอง 1.00 คาความยากงาย 0.39-0.67 คาอํานาจจําแนก 0.44-1.00 และคาความเชื่อมั่น 0.94 

คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่งประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา มีระดับคุณภาพอยูในเกณฑ

ดี โดยมีคาเฉลี่ย 4.33 จาก 5.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.46 และทางดานเทคนิคการผลิตสื่อมีระดับคุณภาพดีมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.67 

จาก 5.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ E
1
/E

2
 = 81.02/83.95 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงูกวากอนเรยีนอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และดชันปีระสทิธผิล

มีคา .70 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว

คาํสาํคญั : บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็, ประสทิธภิาพของบทเรยีน, ดชันปีระสทิธผิลของบทเรยีน, ผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียน

ความสําคัญและที่มาของปญหา
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดถูกนํามาใชเปน

สวนหนึ่งของการเรียนการสอน ซึ่งมีจุดประสงค เพื่อลดระยะเวลา

การเรยีนรูซึง่ทําใหผูเรยีน เรยีนไดดวยตนเอง สามารถโตตอบกบัสือ่

ไดอยางแทจริง สามารถตรวจสอบความคืบหนาของตนเองไดทันที 

ผู  เรียนสามารถทบทวนบทเรียนไดตลอดเวลาจึงนํามาสู การ

พัฒนาการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนผานเครือข าย

อินเทอรเน็ต ในรูปแบบอีเลิรนนิง (e-Learning) ซึ่งจะชวยอํานวย

ความสะดวกใหแกผูเรียนเปนอยางมาก การเรียนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตจะชวยเสริมสรางศักยภาพทางสติปญญา เพราะ

เปนการเรียนรูที่ผูเรียนสนใจรูสึกทาทาย และมีโอกาสประสบความ

สําเร็จได เนื่องจากประสบการณเดิมที่มีอยูกับความรูใหมไมตางกัน

มากนัก นอกจากนี้การเรียนรูของแตละคนมีระยะเวลาและความ

สนใจตางกันไป การเรียนรูระหวางผูเรียนและผูสอนตองมีลักษณะ

ท่ีมีการเคลื่อนไหว และมีการเปลี่ยนแปลงที่มีปฏิสัมพันธกัน

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งที่เหมาะ

สมกับการเรียนรูแบบออนไลนที่จะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการ

ศึกษาเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับยุคปจจุบันที่

การสือ่สารดานขอมลูขาวสารผานทางอนิเทอรเนต็ กาํลงัเปนท่ีนยิม

และแพรหลายอยางกวางขวางทัง้ในสถาบนัการศกึษาและทกุสาขา

วิชาชีพ (ปญชลี เวียงยิ่ง. 2554)

 องคความรูของการศึกษาในปจจุบัน ไมเพียงแตมีการจัด

เรียนการสอนผานชั้นเรียน หรือการเรียนผานครูผูสอนในหองเรียน

เทานัน้ ผูสอนควรนาํเทคโนโลยทีางอนิเทอรเนต็ ทีส่ามารถดงึดดูให

ผูเรยีนเขาใชงานไดอยางเปนประจําและตอเนือ่งมาประยกุตตอการ

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมความรูความเขาใจในเนื้อหา

รายวิชาตางๆ อีกท้ังผูเรียนสามารถเรียนรู และเรียนซ้ําดวยตนเอง

ไดตลอดเวลา การพฒันาบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครอืขาย

อินเทอรเน็ต ผูสอนควรศึกษาธรรมชาติของรายวิชา และพัฒนาบท

เรียนใหเหมาะสมตอเนื้อหา และวัยของผูเขาศึกษาบทเรียนนั้นๆ 

 ดวยเหตนุีผู้วจิยัจงึเลง็เหน็ถงึแนวทางในการพฒันาบทเรยีน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ซึ่งเปน

เนือ้หารายวชิาทีม่สีวนสาํคญัตอการวเิคราะหและพฒันาระบบงาน

ทางคอมพวิเตอรทางวชิาชพีของผูเรยีนตอไปในอนาคต อกีท้ังผูเรยีน

โดยสวนใหญที่เรียนเนื้อหาจากหนวยการเรียนยอยของเรื่อง แบบ

จําลองกระบวนการ (Process Model) นี้ขาดความรูความเขาใจใน

วธิกีารนาํไปใช จงึควรมส่ืีอการเรยีนการสอนทีผู่เรยีน สามารถนาํไป

ศกึษาเพิ่มเตมิ และศกึษาซํ้าไดตามความตองการ อกีทัง้ยงัมุงหมาย

ใหผูเรยีนเกดิกระบวนการเรยีนรู เขาใจ และนาํไปพฒันาตอยอดดวย

ตนเองได ซึ่งจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (กรมสามัญ

ศึกษา,2542 : 49) หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 66 

ระบไุววา “ ผูเรยีนมสีทิธิไดรับการพฒันาขดีความสามารถในการใช

เทคโนโลยี เพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมีความรูและ

ทกัษะ เพยีงพอทีจ่ะใชเทคโนโลยเีพือ่การศกึษาในการแสวงหาความ

รูดวยตนเองไดอยางตอเนือ่งตลอดชวีติ” โดยสือ่เทคโนโลยทีีส่ามารถ

นาํมาใชในการการจดักระบวนการเรยีนรูทีน่าสนใจ และเปดโอกาส

ใหผูเรียนไดรับรูเน้ือหาสาระสําคัญของหนวยการเรียน ซ่ึงเปนทาง

เลือกที่ดีอีกทางหนึ่ง ไดแก การศึกษาผานเครือขายอินเทอรเน็ต

ที่ผูวิจัยเลือกสรางบทเรียนนี้ขึ้น

  จากความสําคัญ และที่มาของปญหาการวิจัยเรื่อง “การ

พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

เรื่องแบบจําลองกระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะห

และออกแบบระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครนิทร” นีผู้วจิยัจงึเหน็วาการนาํคอมพวิเตอรชวยสอนมาเปน

สื่อในการเรียน จะสามารถใหผูเรียนเกิดองคความรู และสงเสริมให

บคุคลทีส่นใจในการศกึษาหนวยการเรยีนนีไ้ดรบัความรูจากบทเรยีน

เพิ่มยิ่งขึ้น
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วัตถุประสงคของงานวิจัย

 1.  เ พ่ื อ พัฒนาและหาประสิทธิ ภาพของบทเรี ยน

คอมพวิเตอรชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ในเรือ่งแบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร

  2.  เพื่อหาคาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ในเรือ่ง แบบจาํลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร

  3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู เรียน

ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนเรื่อง แบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร โดยใช บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตที่พัฒนาขึ้น 

สมมติฐาน
 1.  บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ 

ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ E
1
/E

2
 ไมตํ่ากวา 80/80

  2.  บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ 

ที่พัฒนาขึ้นมีดัชนีประสิทธิผลสูงกวา 0.5

  3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องแบบจําลองกระบวนการ 

วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ ของผูเรียนหลังจากเรียนดวย

บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเน็ตแลว สูงกวา

กอนเรียน

ขอบเขตของงานวิจัย
 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักศึกษาสาขาวิชา

คอมพิวเตอรธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ช้ันปที่ 2 

จํานวน 50 คน

 2. กลุ มตัวอยางท่ีนํามาศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก   

นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร ธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครินทร ชั้นปที่ 2 โดยทําการเลือกดวยวิธีสุมตัวอยางแบบงาย 

(Simple Random Sampling) 1 หองเรียน จํานวน 27 คน

 ตัวแปร

 1.  ตวัแปรอสิระ (Independent Variables) คือ การเรยีน

โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

เรือ่ง แบบจาํลองกระบวนการ (Process Model) วชิาการวเิคราะห

ระบบ สาํหรับนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏั ราชนครนิทร ซึง่จาํแนก

เปนกอนเรียน และหลังเรียน

 2.  ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คอื  ประสทิธภิาพ

ของบทเรียน ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

เรือ่ง แบบจาํลองกระบวนการ (Process Model) วชิาวเิคราะหและ

ออกแบบระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร

 ขอบเขตเนื้อหา

 เนื้อหาที่ใชในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ (Process 

Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชครินทร ตามหนวยการเรียนรูยอย (โอภาส 

เอีย่มสิรวิงศ. 2555 : 187-206) มดีงันี ้3.1 ชนดิของแบบจาํลอง 3.2 

ภาพรวมของแบบจําลองที่นํามาใชกับงานวิเคราะหและออกแบบ

ระบบ 3.3 แบบจําลองกระบวนการ (Process Model) 3.4 

แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) 3.5 วัตถุประสงค

ของแผนภาพกระแสขอมูล 3.6 สัญลักษณที่ใชในแผนภาพกระแส

ขอมูล 3.7 กฎเกณฑการเขียนแผนภาพกระแสขอมูล 3.8 ขั้นตอน

การเขียนแผนภาพกระแสขอมูล 3.9 แผนภาพกระแสขอมูลกับ

แนวคดิการแตกระดบั 3.10 การตรวจสอบความสมดลุของแผนภาพ 

(Balancing)

ประโยชนที่ไดรับ
 1. นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร และบุคคล

ทัว่ไปมีแหลงเรยีนรูทีห่ลากหลายหลาย จากสือ่คอมพวิเตอรชวยสอน

ผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ (Process 

Model) วิชาหลักการวิเคราะหและออกแบบระบบ

  2. ไดพัฒนาใหผู เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้น

จากการเรียนรูเรือ่งแบบจาํลองกระบวนการ (Process Model) วิชา

หลักการวิเคราะหและออกแบบระบบผานเครือขายอินเทอรเน็ต

 3. สงเสริมใหเกิดการเรียนรู ในลักษณะที่ผู  เรียนเปน

ศูนยกลาง ผูเรียนไดเรียนตามศักยภาพของตน ทําใหเกิดเจตคติที่ดี

ในการเรียนรู

ทฤษฎีและกรอบแนวความคิดของงานวิจัย
 1. ทฤษฎแีละแนวคดิในการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร

ชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

    การออกแบบบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต ผูวิจัย

เลือกกรอบแนวคิดหลักการพ้ืนฐานในการออกแบบ 5 ขั้นตอน

ADDIE Model (อนุชัย ธีระเรืองไชยศรี. 2551 : 7-8) ดังนี้ ขั้นการ

วิเคราะห (Analysis), ขั้นการออกแบบ (Design), ขั้นการพัฒนา 

(Development), ขัน้การนาํไปใช (Implementation) และขัน้การ
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ประเมินผล (Evolution)

  การออกแบบบทเรยีนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ ผูวจิยัเลอืก

กรอบแนวคิดมาจากกระบวนการเรียนการสอน 9 ขั้นของ Robert 

Gagne´ 9 ประการ (รุงโรจน แกวอไุร. 2549) [Internet] มาประยกุต

ใช 7 ประการดังนี้ เรงเราความสนใจ (Gain Attention), บอก

วัตถุประสงค (Specify Objective), นําเสนอเน้ือหา (Present 

Information), ชี้แนะแนวทางการเรียนรู (Guide Learning), 

กระตุนการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response), ใหขอมูล

ยอนกลับ (Provide Feedback), ทดสอบความรู  (Assess 

Performance)

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ 

 1. ผูวจิยัศกึษาเนือ้หาทีใ่ชในการสรางบทเรยีนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับ

นกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัราชครนิทร ตามหนวยการเรยีนรูยอย 

โดยรวบรวมหนวยการเรียนยอยเปน 1 บทเรียน ไดแก แบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) ซึ่งสรางขึ้นดวยโปรแกรม 

Microsoft PowerPoint 2010 และ Adobe Captivate 9 จากนั้น

นาํไปใชงานผานครอืขายทางสงัคมออนไลน Edmodo ซึง่นกัศกึษา

สามารถดาวนโหลดแอพพลิเคช่ันและใชงานบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานโทรศัพทมือถือ หรือแทบเล็ตได

 2. ศึกษาทฤษฎีในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตการออกแบบบทเรียนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต ผู วิจัยเลือกกรอบแนวคิดหลักการพื้นฐานในการ

ออกแบบ 5 ขั้นตอน ADDIE Model 

 3. ศกึษา และออกแบบบทเรยีนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ 

ผูวิจัยเลือกกรอบแนวคิดมาจากกระบวนการเรียนการสอน 9 ขั้น

ของ Robert Gagne´ 9 ประการ ซึ่งผูวิจัยนํามาประยุกตใชทั้งสิ้น 

7 ประการ

 4. นําบทเรียนที่พัฒนาเสนอตอผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 

และการผลิตสื่อ เพื่อประเมินหาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ และนําขอเสนอแนะมาปรบัปรงุ

และพัฒนาใหเหมาะสม

 5. นําบทเรียนคอมพิวเตอร ช วยสอนผานเครือข าย

อนิเทอรเนต็ทีป่รบัปรงุแลวไปทดลองใชครัง้ที ่1 กับนกัศกึษาชัน้ปที่ 

2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาวิเคราะหและ

ออกแบบระบบจํานวน 3 คน ซ่ึงเปนผูมีระดับผลการเรียนอยูใน

เกณฑ ออน ปานกลาง และเกง ระดับละ 1 คน โดยไดมาจากการ

คัดเลือกจากอันดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 2 ภาคเรียนของนักศึกษา

 6. นําบทเรียนคอมพิวเตอร ช วยสอนผานเครือข าย

อนิเทอรเนต็ทีป่รบัปรงุแลวไปทดลองใชครัง้ที ่2 กับนกัศกึษาชัน้ปที่ 

2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาวิเคราะหและ

ออกแบบระบบจํานวน 6 คน ซึ่งเปนผูมีระดับผลการเรียนอยูใน

เกณฑ ออน ปานกลาง และเกง ระดับละ 1 คน โดยไดมาจากการ

คัดเลือกจากอันดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 2 ภาคเรียนของนักศึกษา

 7. นาํบทเรยีนคอมพวิเตอรบนเครอืขายอนิเทอรเนต็ทีผ่าน

การตรวจสอบไปใชจรงิ โดยทดลองกับนกัเรียนกลุมตวัอยางจาํนวน 

27 คน เพื่อทดลองหาประสิทธิภาพ และสรุปผลในการพัฒนา

บทเรียน

 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ผานเครือขายอินเทอรเน็ต

 1. ศึกษากําหนดหัวขอ และสรางแบบประเมินคุณภาพ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต จาก

เอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยแบงการประเมิน

ออกเปน 2 ดานคือ ดานเนื้อหา และดานเทคนิคการผลิตสื่อ โดยใช

แบบประเมินมาตราสวน (Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งเกณฑการ

ใหคะแนนดังนี้

   4.50–5.00 หมายถึง ดีมาก 

   3.50–4.49 หมายถึง  ดี 

   2.50–3.49 หมายถึง  ปานกลาง 

   1.50–2.49 หมายถึง  พอใช 

   1.00–1.49 หมายถึง  ควรปรับปรุง 

 2.  นําแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ผานเครือขายอินเทอรเน็ตใหผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา และดาน

เทคนิคการผลิตสื่อจํานวน 3 คน ตรวจสอบหากพบขอผิดพลาด

ดําเนินการปรับปรุงแกไข

 3.  นําแบบประเมินที่ผ านการตรวจสอบแล วส งให 

ผูทรงคณุวฒุดิานเนือ้หา และดานเทคนคิการผลติสือ่ประเมนิพรอม

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง 

แบบจําลองกระบวนการ (Process Model) วิชาหลักการวิเคราะห

และออกแบบระบบ

 4.  นําใบประเมินจากผูทรงคุณวุฒิ ประเมินผลดวยการ

วิเคราะหหาคาเฉล่ีย (x ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่ง

ผลการประเมินแตละดานจะตองมีคาเฉลี่ย 3.50 ขึ้นไป จึงจะถือวา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตมีคุณภาพ 

และถาผลการประเมินตํา่กวา 3.50 ตองทาํการแกไขปรบัปรงุในสวน

ที่บกพรองเพื่อใหมีคุณภาพที่เหมาะสม
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 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอนเรยีน (Pre-test) 

และหลังเรียน (Post-test) เปนแบบทดสอบชุดเดียวกัน โดยสราง

ขึน้ตามจดุประสงคเชงิพฤตกิรรมของเนือ้หาในแตละหนวย เปนแบบ

เลือกตอบ (Multiple Choice) 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ 

ซึ่งขั้นตอนการสรางแบบทดสอบมีดังนี้

 1. ศกึษาเนือ้หารายวชิาและวิเคราะหหลกัสตูรและกาํหนด

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมโดยศึกษาจากคําอธิบายรายวิชาและ

เนื้อหา

 2. สรางแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน จาํนวน 30 

ขอเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบมีขอถูก 1 ขอ โดยมีเกณฑ

การใหคะแนนคือ ตอบถูกได 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบ

ได 0 คะแนน

 3. นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของบทเรียน

คอมพิวเตอรบนเครือขายอินเทอรเน็ต เสนอตอผู ทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 3 คน รวมตรวจสอบแกไข

 4.  ทดสอบความเทีย่งตรงตามเนือ้หา (Content Validity) 

ของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน โดยใหผูทรงคุณวฒุดิาน

เนื้อหาตรวจสอบเสร็จแลวนํามาดําเนินการแกไขและปรับปรุง โดย

การหาคาดัชนีความสอดคลองของคําถามกับวัตถุประสงคเชิง

พฤตกิรรม โดยผูวจิยักาํหนดคาดชันคีวามสอดคลองหรอืกาํหนดคา 

IOC= 0.5 ขึ้นไป ใชเปนขอสอบในแบบทดสอบได

 5.  นาํแบบทดสอบทีผ่านการปรบัปรงุแกไข ไปทดลองใชกบั

ผูเรียนที่ผานการเรียนวิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ ซึ่งเปน

นักศึกษาชั้นปที่ 3 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการ

จดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทรจาํนวน 18 คน แลวนาํผล

ไปวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เพื่อตรวจสอบ

คณุภาพ 3 ประการ คือ ความยากงาย (Difficulty) คาอาํนาจจาํแนก 

(Discrimination) และคาความเชื่อมั่น (Reliability)

การเก็บรวบรวมขอมูล
 1.  นักศึกษาทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางเรียนกอน

เรียน (Pre-Test)

  2.  นกัศกึษาศกึษาวตัถปุระสงคการเรยีน ดาํเนนิการศึกษา

บทเรียนตามหนวยการเรียน

 3.  เมื่อนักศึกษาเรียนจนครบทุกหนวยการเรียนแลว 

จึงทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทดสอบหลังเรียน 

(Post-test) โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ชุดเดียวกับกอนเรียน แตสลับขอคําถาม 

ผลการวิเคราะหขอมูล
 1. ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ พบวา 

ไดคาเฉล่ียรวม 4.33 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.46 ซึ่งอยูใน

ระดับคุณภาพดี เมื่อพิจารณาแตละรายการพบวารายการที่มี

คุณภาพระดบัดมีากม ี3 รายการไดแก รายการทีม่คีาเฉล่ีย 5.00 คอื 

1) การแจงจดุประสงคเชงิพฤตกิรรมใหผูเรยีนทราบ 2) ความถกูตอง

ของภาษาที่ใช รายการที่มีคาเฉลี่ย 4.67 คือ 1) ความเหมาะสม

ระหวางรูปภาพกับเนื้อหา รายการที่มีคุณภาพระดับดี มี 7 รายการ

ไดแก รายการที่มีคาเฉลี่ย 4.33 คือ 1) เนื้อหามีความสอดคลองกับ

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 2) ความเหมาะสมในการจัดลําดับการ

นําเสนอเนื้อหา 3) ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอ

เนื้อหา 4) แบบฝกหัดครอบคลุมตามเนื้อหาและจุดประสงคเชิง

พฤติกรรม 5) แบบทดสอบครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม และรายการที่มีคาเฉล่ีย 4.00 คือ 1) การเรียงลําดับ

เนือ้หาจากงายไปยาก รายการทีม่คีาเฉลีย่ 3.67 คอื 1) ความถกูตอง

ชัดเจนของเนื้อหา 2) เนื้อหาเหมาะสมกับระดับของผูเรียน

 2. ผลการวเิคราะหหาประสิทธภิาพของบทเรีนคอมพวิเตอร

ชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ

ผลการทดลอง จํานวนนักเรียน
คะแนน

คารอยละ
ประสิทธิภาพของบทเรียน (E

1
/E

2
)

คะแนนเต็ม คะแนนที่ได ที่คํานวณได ที่กําหนดไวในสมมติฐาน

คะแนนแบบฝกระหวางเรียน 27 40 32.41 81.02
81.02/83.95

ไมนอยกวา

80/80คะแนนแบบทดสอบหลังเรียน 27 30 25.30 83.95

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ
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 จากตารางที ่1 ผลการวเิคราะหหาประสทิธภิาพของบทเรยีน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบ พบวาผลการทดสอบระหวางบทเรียน มีคะแนนเต็ม 40 

คะแนนไดคะแนนเฉลี่ย 32.41 คิดเปนรอยละ 81.02 (E1) และ

ผลการทดสอบหลังบทเรียนมีคะแนนเต็ม 30 คะแนน ไดคะแนน

เฉลี่ย 25.30 คิดเปนรอยละ 83.95 (E2) ซึ่งแสดงวาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตมีประสิทธิภาพ

เทากับ 81.02/83.95 เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 ซึ่ง

สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว

 3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน

ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนเรื่อง แบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน

ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนเรื่อง แบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ

การทดสอบ n X S.D. t Sig

กอนเรียน
27

13.85 2.878
-14.819* .00

หลังเรียน 25.30 1.996

* p < .05

 จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของผู  เรียนระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนเรื่อง แบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบ พบวา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษาสงูกวากอนเรยีน

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 4. ผลการวิเคราะหหาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ืองแบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบผลเปรียบเทียบ

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหหาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบผลเปรียบเทียบ

 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหหาดัชนีประสิทธิผลของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบ

จําลองกระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและ

ออกแบบระบบผลเปรียบเทียบ พบวา บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตมีดัชนีประสิทธิผลสูงกวา 0.5 

เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว

สรุปผลการวิจัย
  1. ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบสําหรับ

นกัศึกษามหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร ดานเนือ้มคีาเฉลีย่ 4.33 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.46 ซึ่งอยูในระดับคุณภาพดี และดานสื่อ

บทเรยีนมีคาเฉล่ีย 4.58 สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.19 ซึง่อยูในระดับ

คุณภาพดีมาก

 2. ผลการวิ เคราะห หาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ E
1
/E

2
 = 81.02/83.95 ซึ่งไมตํ่ากวาเกณฑ 

80/80 และเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว

 3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู เรียน

ระหวางกอนกับหลังเรียนเรื่อง แบบจําลองกระบวนการ (Process 

Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับนักศึกษา

มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร พบวาผลสมัฤทธิท์างการเรียนของ

ผู เรียนหลังจากเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผาน

เครือขายอนิเทอรเนต็แลว สูงกวากอนเรยีนอยางมนียัสําคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .05 และเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว

 4. ผลการวิเคราะหหาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบ

บทเรียน

รอยละของ

ผลรวมคะแนน

ทดสอบ

กอนเรียน

รอยละของ

ผลรวมคะแนน

ทดสอบ

 หลังเรียน

E.I.
เกณฑการ

ผาน E.I.

แบบจําลอง

กระบวนการ 

(Process 

Model)

46.17 83.95 0.70 0.50
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ระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร มีคาดัชนี

ประสิทธิผล = 0.70 ซึ่งมีประสิทธิผลสูงกวา 0.5 และเปนไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว

อภิปรายผลการวิจัย
  ดานการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต

   บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

เรื่องแบบจําลองกระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะห

และออกแบบระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครินทรมีประสิทธิภาพตามเกณฑ E
1
/E

2
 = 81.02/83.95 ซึ่ง

สงูกวาเกณฑ 80/80 ทีผู่วจิยัไดตัง้สมมติฐานไว ท่ีเปนเชนนีอ้าจเนือ่ง

มาจากบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ทีผู่

วจิยัสรางขึน้ผานการศกึษาทฤษฎกีารสรางบทเรยีนคอมพวิเตอรชวย

สอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็ และขั้นตอนในการสรางเครื่องมอืที่

ใชในการวิจัย ซึ่งประกอบดวยบทเรียนที่ผานการประเมินโดยผูทรง

คณุวฒุดิานเนือ้หามรีะดบัคุณภาพอยูในเกณฑด ีโดยมคีาเฉล่ีย 4.33 

และทางดานเทคนคิการผลติสือ่มรีะดับคณุภาพดีมาก โดยมคีาเฉลีย่ 

4.67 ซึ่งผานกระบวนการทดลองกับกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยาง จน

ทําใหบทเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด และนํามาใชกับ

กลุมตัวอยางที่ไดเลือกไวจํานวน 27 คน

  ด านการหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด วยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต

 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลอง

กระบวนการ (Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ที่เปนเชนนี้เพราะบทเรียนไดผานขั้นตอน

กระบวนการสรางและพัฒนาอยางเปนระบบและมีคุณภาพ สงผล

ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัย

ของ สัจจธรรม สุภาจันทร (2548 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่องการ

พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

วิชาพาณิชยอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงทําการสอนกับนักศึกษาระดับ

ประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สงู ชัน้ปท่ี 1 สาขาคอมพวิเตอรธรุกจิ ของ

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตพณิชยการพระนคร จํานวน 

31 คน วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียน

ดังกลาวตามเกณฑ 80/80 ผลการวิจัยพบวาบทเรียนที่พัฒนาขึ้นมี

ประสิทธิภาพ 87.10/84.84 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน

สงูกวา กอนเรยีนดวยบทเรยีน อยางมนียัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05 

 ดานการหาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต

  การวิเคราะหหาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ (Process 

Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร มีคาดัชนีประสิทธิผล = 0.70 ซึ่ง

มีประสิทธิผลสูงกวา 0.5 และเปนไปตามสมมติฐาน ที่ตั้งไว ที่เปน

เชนนี้เพราะบทเรียนไดผานขั้นตอนกระบวนการสรางและพัฒนา

อยางเปนระบบและมีคุณภาพ

ขอเสนอแนะ
 ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช

 1. ผูสอนสามารถนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับ

นกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร ไปใชในการจดักระบวน 

การเรียนการสอนทั้งภายในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน เพื่อสราง

องคความรูและทบทวนความรูใหกับผูเรียนไดตลอดเวลา

 2. ผูเรยีนสามารถศึกษาบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตอินเทอรเน็ต เรื่องแบบจําลองกระบวนการ 

(Process Model) วิชาการวิเคราะหและออกแบบระบบ สําหรับ

นกัศึกษามหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร โดยสามารถดาวนโหลด

แอพพลิเคชั่น Edmodo เขาสูโทรศัพทมือถือ และเขาสูระบบเพื่อ

เรียนรูไดตลอดเวลา

 ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยตอไป

  1. ควรมีการสรางและพัฒนาบทเรียนอื่นๆ เพิ่มเติมเพ่ือ

รองรับการเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดมากยิ่งขึ้น

  2. ควรพัฒนาการออกแบบเนื้อหา และขอสอบในลักษณะ

ที่หลากหลายเพื่อกอใหเกิดความสนใจใหกับผูเรียนไดดียิ่งขึ้น

เอกสารอางอิง
กรมสามัญศึกษา. กระทรวงศึกษาธิการ. (2542). พระราชบัญญัติ

แหงชาติ พุทธศักราช 2542. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ

คุรุสภา ลาดพราว. 

ปญชลี เวียงยิ่ง. (2554). การพัฒนาบทเรียนบนเครือขาย 

อินเทอรเน็ต เรื่องการเขียนบทรายการวิทยุและโทรทัศน 

สาํหรบันิสติระดับปรญิญาตร ีสาขาเทคโนโลยสีือ่สารการ

ศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทร วิโรฒ. สารนิพนธ กศ.ม. 

(เทคโนโลยีการศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ.



166          วารสารราชนครินทร มกราคม-มิถุนายน 2559

รุงโรจน แกวอไุร. (2549). หลกัการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร

ชวยสอนตามแนวคดิของ กาเย. สบืคนเมือ่ 10 พฤษภาคม 

2557. จากhttp ://www.g2gnet. com/news/active-

news_view.asp?articleID=9

สจัจธรรม สภุาจนัทร. (2548). เรือ่งการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร

ช วยสอนบนเครือข ายอินเทอร  เน็ต วิชาพาณิชย 

อิเล็กทรอนิกส. วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรม

มหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ภาควิชา

คอมพิวเตอรศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย. สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกลาพระนครเหนือ.

โอภาส เอี่ยมสิริวงศ. (2555). การวิเคราะหและออกแบบระบบ.

กรุงเทพฯ : ซีเอ็ดยูเคชั่น

อนุชัย ธีระเรืองไชยศรี. (2551). การออกแบบระบบการเรียน

การสอน เอกสารการอบรมหลักสูตรผู  เชี่ยวชาญ

อีเลิรนนิง วิชาความรูพื้นฐานอีเลิรนนิง. กรุงเทพฯ : 

โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย. 


