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ปจจัยแหงความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน

Success Factors Of Community Enterprises
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Abstract
 The purpose of this study was to study the factors that affect the success of the communities in Yala province. 

The sample group has been selected from 11 group in the province of Yala by purposive sampling, starting from a 

three-star level in with a total of 100 people.

 The results showed that the majority of respondents were female, aged between 41 -50 years old. They were 

married or living together with secondary or the same level education with monthly income of more 6,000 baht and 

have experience in operations between 6-10 years.

 The finding showed that the overall respondents agreed on the factors that influence at the highest level 

success of community enterprises in Yala province found that the overall sample agreed at the highest level. It was 

found that majority agreed on the need for a leader, following by production and management and to a great extent 

the participation in the financial and marketing side, respectively.

 When taking each items of production were consideration, it was agreed to determine to use the highest 

level of quality of the raw materials to manufacture the product in the market. They also agree to a large extent, 

that regularly tracking the needs of customers in the market is needed. it was agreed at the highest level that clear 

and transparent financial accounting was to be provided along with a Board of Directors, where members participate 

in the review. The participation and involvement of management was reported at the highest level, such as the 

formulation of regulations. Rules of the reviewers point out problems and create solutions for the group. The 

members agree on the highest level that the leader must have the personality readily to assist various problems 

and agreed that the leader must also have operational skills. This is the ability to overcome restrictions and obstacles 

using appropriate methods to their advantage to develop the business of the group.
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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดยะลา 

กลุมตัวอยาง คือ กลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดยะลา จํานวน 11 กลุม ที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑไทย เปนการ

เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงจากผลการคัดสรร ระดับ 3 ดาวขึ้นไป วิธีการสํารวจขอมูลโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 100 ราย

 ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดยะลา พบวา โดยภาพรวมกลุม

ตวัอยางเหน็ดวยในระดบัมากทีส่ดุ เมือ่พจิารณาเปนรายดานพบวาเหน็ดวยในระดับมากทีส่ดุคอื ดานผูนาํ รองลงมา ดานการผลติ และเห็น

ดวยในระดับมาก คือ ดานการจัดการ ดานการมีสวนรวม ดานการเงิน และดานการตลาด ตามลําดับ

 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ดานการผลิต พบวา เห็นดวยในระดับมากที่สุด คือ การกําหนดคุณภาพของวัตถุดิบที่จะนํามาผลิตสินคา 

ดานการตลาด พบวา เห็นดวยในระดับมาก คือ การติดตามขอมูลความตองการของลูกคาและตลาดอยางสมํ่าเสมอ ดานการเงิน พบวา 

เห็นดวยในระดับมากที่สุด คือ การทําบัญชีการเงินท่ีชัดเจนและโปรงใส ดานการจัดการ พบวา เห็นดวยในระดับมากที่สุด คือ การเปด

โอกาสใหคณะกรรมการ และสมาชิกมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ดานการมีสวนรวม พบวา เห็นดวยในระดับมากที่สุด คือ การมี
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สวนรวมดานการจัดการ เชน การกาํหนดกฎระเบยีบ ขอบงัคบัของกลุม การแสดงความคดิเหน็ชีป้ระเด็นปญหาและการแกปญหาของกลุม 

และดานผูนําเกีย่วกบับคุลกิภาพ พบวา เหน็ดวยในระดบัมากทีสุ่ด คือ มคีวามพรอมในการชวยเหลอืสมาชกิทีเ่ผชิญกบัปญหาตางๆ สาํหรบั

ดานผูนํา เกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงาน พบวา เห็นดวยในระดับมากที่สุด คือ ความสามารถในการนําขอดี ขอจํากัด โอกาส อุปสรรค และ

วิธีการที่เหมาะสมมาใช เพื่อพัฒนากิจการของกลุม 
 

คําสําคัญ : ปจจัย ความสําเร็จ วิสาหกิจชุมชน การมีสวนรวม

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
 โครงสรางการผลติของประเทศและพฒันาเศรษฐกจิยคุใหม 

(New Economy) มีการปรับโครงสรางไปสู ระดับสูงขึ้น คือ 

ระบบเศรษฐกิจที่เนนการเพิ่มประสิทธิภาพและสรางนวัตกรรม 

(Efficiency-driven and Innovation-driven Economy) 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาต ิฉบบัที ่10 ไดใหความสาํคญั

กับการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ดวยการรวมตัว รวมคิด 

รวมทําในรูปแบบที่หลากหลายและจัดกิจกรรมตอเน่ืองตามความ

พรอมของชุมชน มีกระบวนการจัดการองคความรูและระบบการ

เรียนรูของชุมชนอยางเปนขั้นตอน มีเครือขายการเรียนรูทั้งภายใน

และภายนอกชุมชน นําไปสูการพึ่งตนเอง รวมทั้งการสรางความ

ภูมิคุมกันใหชุมชนพรอมเผชิญการเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ยังให

ความสําคัญในการสรางความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชน เสริมสราง

ศักยภาพของชุมชนในการอยูรวมกันกับทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมอยางสันติและเก้ือกูล (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 10, 2552 )

 วิสาหกิจชุมชน เกิดข้ึนจากการนําเอาแนวทางเศรษฐกิจ

ชุมชนหรือแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาอยางตอเน่ืองและ

เปนระบบ สถานประกอบการที่ชุมชนเปนเจาของนั้นกลับมีแนวคิด

ทีเ่นนการพึง่พาอาศยักนัมากกวาการแสวงหากาํไร ดังน้ัน จงึใชคาํวา 

“วิสาหกิจชุมชน” (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการวิสาหกิจ

ชมุชน, 2548) วิสาหกจิชมุชนเปนกจิการของชมุชนเกีย่วกบัการผลิต

สินคา การใหบริการหรือการอ่ืนๆ ท่ีดําเนินการโดยคณะบุคคลที่มี

ความผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกัน วิสาหกิจชุมชน เปนการประกอบการ

ซึง่รวมถงึกระบวนการคดิ การจดัการผลผลติและทรพัยากร โดยนํา

วัตถุดิบ ทรัพยากร ภูมิปญญาของชุมชนมาสรางสรรคผลผลิต เพื่อ

กอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเรียนรูของชุมชน 

(กันยารัตน เพ็งพอรู, 2555) การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 

ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้ การวางแผน โดยการประชุม 1-3 ครั้ง/

เดือน การจัดองคกร คือ มีโครงสรางแบบแนวดิ่ง มีการจัดคนเขา

ทํางาน ตามหนาที่ที่เหมาะสม การอํานวยการ มีการส่ังงาน

 การควบคมุ มกีารจดัทาํบญัชเีบกิ-จายวตัถุดบิ บญัชรีบั-จายเงนิสด 

สมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร และความพอประมาณ วางแผนตาม

ลูกคาสั่ง (ณัฐนันท หลักคํา, 2555)

จะเห็นไดวา วิสาหกิจชุมชนเปนการดําเนินการที่รวมตัวโดยชุมชน

โดยใชภมูปิญญาของทองถิน่ทีม่มีาตัง้แตโบราณ ลกัษณะปจจยั ไดแก 

ดานการผลติ การคดิคนรปูแบบผลติภณัฑใหมีความแปลกใหม ดาน

การตลาด มีการวางแผนตลาดเปนมาตรฐาน ดานการเงิน เปนการ

ระดมทุนจากสมาชิกเอง ดานการจัดการ กําหนดเปาหมาย การจัด

โครงสราง การแบงหนาที่ความรับผิดชอบชัดเจน มีความชัดเจน

และโปรงใส ดานการมีสวนรวม อาศัยความรวมมือ รวมคิด รวมกัน

ตัดสินใจ และรวมรับผิดชอบของสมาชิกในกลุมจะสงผลใหกลุม

มีความเจริญกาวหนา ดานผู นํา เปนผูมีวิสัยทัศนที่กวางไกล 

การแขงขันทางการคาในอนาคต เกิดการสรางงาน สรางรายได 

และลดภาระคาใชจายใหประชาชนสวนใหญของประเทศสามารถ

พึ่งตนเองไดอยางย่ังยืน ดังนั้น คณะวิจัยจึงไดจัดทําโครงการวิจัย

ปจจัยแหงความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดยะลา

วัตถุประสงคของการวิจัย
 เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความ

สําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดยะลา

กรอบแนวคิดการวิจัย
         

      

 ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

 

 

ความสําเร็จของ

วิสาหกิจชุมชน

ปจจัยที่มีอิทธิพล

- ดานการผลิต

- ดานการตลาด

- ดานการเงิน

- ดานการจัดการ

- ดานการมีสวนรวม

- ดานผูนํา
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ขอบเขตของการวิจัย
 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 ประชากร คือ กลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดยะลา ที่ไดรับ

การคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑไทย ป พ.ศ. 2555 

จาํนวน 121 กลุม (สาํนกังานพัฒนาชุมชนอาํเภอเมอืงยะลา, 2558)

 กลุมตัวอยาง คือ กลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดยะลา ท่ีได

รับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑไทย ป พ.ศ. 2555 

เปนการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงจากผลการคัดสรรระดับ 

3 ดาวขึน้ไป จาํนวน 11 กลุม วธิกีารสาํรวจขอมลูโดยใชแบบสอบถาม 

จํานวน 100 คน ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 จํานวนคนที่เปนกลุมตัวอยางแตละกลุมวิสาหกิจ

กลุมวิสาหกิจชุมชน

ผลการ

คัดสรร

(ระดับดาว)

จํานวน 

(คน)

1. กลุมเยาวชนบาติกแฮนดเพนท 

  (กลุมเกบาติก)

5 10

2. กลุมปกผาคลุมผม ชุมชนมุสลิม

  สัมพันธ

5 10

3. กลุมนํ้าพริกอินทิราอาหารทะเล

  แปรรูป

5 10

4. กลุมอาดือนันบาติก 5 10

5. กลุมเกษตรยั่งยืน 4 10

6. กลุมสงเสริมอาชีพชุมชนตลาดเกษตร 4 10

7. กลุมแมบานเกษตรกรบานทาสาป 4 10

8. Yala Bird Cage City 3 7

9. กลุมเครื่องประดับคริสตอล 3 7

10. กลุมหอยประดิษฐและของที่ระลึก 3 7

11. กลุมศรีปุตรี 3 9

รวม 100

วิธีดําเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Question-

naire) โดยแบงเปน 3 ตอน คือ 

 ตอนที ่1 ขอมลูท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มลีกัษณะเปน

แบบสํารวจรายการ (Check List) จํานวน 6 ขอ

 ตอนที ่2 ปจจยัทีม่อีทิธพิลตอความสาํเรจ็ของวสิาหกจิชุมชน 

ไดแก ปจจัยดานการผลิต การตลาด การเงิน การจัดการ การมี

สวนรวม และดานผูนํา 5 ลําดับ (rating scale) คือ มากที่สุด 

(5) มาก (4) ปานกลาง (3) นอย (2) นอยที่สุด (1) (ประเวศน 

มหารัตนสกุล,2557) มีขอคําถาม จํานวน 44 ขอ 

 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาดําเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน เปนแบบปลายเปด (Open end) จํานวน 1 ขอ

 สําหรับการแปลความหมายของตอนที่  2 ใช  เกณฑ 

ดังตอไปนี้ 

 4.20 - 5.00 มีการดําเนินงาน/ปฏิบัติระดับมากที่สุด

 3.40 - 4.19 มีการดําเนินงาน/ปฏิบัติระดับมาก

 2.60 - 3.39 มีการดําเนินงาน/ปฏิบัติระดับปานกลาง

 1.80 - 2.59 มีการดําเนินงาน/ปฏิบัติระดับนอย

 1.00 - 1.79 มีการดําเนินงาน/ปฏิบัติระดับนอยที่สุด

ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม
 1.  ศึกษาแนวคิดทฤษฎีตางๆ จากบทความ ตํารา เอกสาร 

วารสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในสรางแบบ 

สอบถาม และกําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม

 2.  สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงค

 3.  นาํแบบสอบถามทีส่รางขึน้ใหผูเช่ียวชาญทางดานเนือ้หา 

3 ทาน เพือ่พจิารณาตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา (Content 

Validity) ดวยการพิจารณาใหคะแนนและเสนอแนะเพิ่มเติมตาม

เกณฑ นําผลที่ไดจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญมาหาคาความ

สอดคลอง (IOC) (สุนิสา จุยมวงศรี, 2556) ระหวางผูเชี่ยวชาญ 

3 คน ผลจากการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา พบวา แบบสอบถาม

มีคามากกวา 0.666

 4.  พิมพแบบสอบถามฉบับทดลองแลวนําไปทดลองใช 

(Try-out) กับกลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดยะลา ที่ไมใชกลุ ม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ จํานวน 30 คน

 5.  การหาคาความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม

โดยวิธีของแอลฟา ครอนบัช (Cornbrash’s Alpha) โดยใชสูตร 

(สุนิสา จุยมวงศรี, 2556) ผลปรากฏวาใหคาความเชื่อมั่น 0.889 

ซึ่งแสดงวาแบบสอบถามทั้งฉบับมีคาความเชื่อมั่นในระดับสูงมาก 

สามารถนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

 6.  นําแบบสอบถามที่หาคาความเชื่อมั่นแลว ไปใชสําหรับ

เก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางตอไป
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การเก็บรวบรวมขอมูล
 ในการดาํเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูคณะวจิยัไดดาํเนนิการ

ตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1.  นาํหนงัสอืขอความรวมมอืในการเก็บรวบรวมขอมลูจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ติดตอกับประธานกลุมวิสาหกิจชุมชน

ที่เปนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เพื่อขอความรวมมือในการเก็บ

ขอมูล 

 2.  คณะวิจัยลงพื้นที่เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม

 3.  ตรวจสอบความถูกตองของการตอบแบบสอบถาม 

เพื่อดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัยตอไป

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช
 ขอมลูจากการใชการวเิคราะหเชงิพรรณนา ในประเดน็ปจจยั

ดานการผลิต การตลาด การเงิน การจัดการ การมีสวนรวม และ

ดานผูนาํ ขอมลูจากแบบสอบถามนาํมาตรวจสอบความสมบูรณของ

ขอคาํถามทีไ่ดรบั และนาํขอมลูจากแบบสอบถาม จดัหมวดหมูและ

วิเคราะหหาคาสถิติดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิติ 

  1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ (Percentage) (สุภมาส อังศุโชติ, 

2556)

 2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ยเลขคณิต 

(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

(สันติ บุญภิรมย, 2557)

สรุปผลการวิจัย
 ในการวิจัยครั้งนี้ คณะวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลเบ้ืองตน 

จากกลุ มและเครือขายวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดยะลาที่เปน

กลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน และไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูล

เบื้องตนเกี่ยว กับเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน และประสบการณของวิสาหกิจชุมชน จังหวัด

ยะลา ตามลําดับ ดังนี้ 

 ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 77.00 

สวนใหญมีอายุอยูระหวาง 41-50 ป จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 

30.00 สวนใหญ มีสถานภาพสมรส/อยูดวยกัน จํานวน 73 คน 

คดิเปนรอยละ 73.00 สวนใหญมีระดับการศกึษามธัยมศึกษา/เทยีบ

เทา จาํนวน 39 คน คดิเปนรอยละ 39.00 สวนใหญมรีายไดตอเดอืน 

6,000 บาทขึ้นไปจํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 46.00 สวนใหญมี

ประสบการณในการดําเนินงานอยูระหวาง 6- 10 ป จํานวน 40 คน 

คิดเปนรอยละ 40.00 

  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นปจจัย

ที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน จังหวัดยะลา โดย

ภาพรวม พบวา กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมากที่สุด (x= 4.20) 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ผลการวิจัยพบวา เห็นดวยในระดับมาก

ที่สุด ลําดับแรก คือ ดานผูนํา ในขอบุคลิกภาพ (x  = 4.47) 

และทักษะการปฏิบัติงาน (x = 4.32) ตามมาดวยดานการผลิต

(x = 4.24) สําหรับดานอื่นๆ เห็นดวยในระดับมาก คือ ดานการ

จัดการ (x= 4.16) ดานการมีสวนรวม (x = 4.15) ดานการเงิน 

(x= 4.12) และดานการตลาด (x = 3.92) ตามลําดับ

 เม่ือพิจารณาแตละปจจัยพบวา ปจจัยดานการผลิตอยูใน

ระดับเห็นดวยมากที่สุด (x = 4.24) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ขอทีม่คีาเฉลีย่สงูทีส่ดุคอื การกาํหนดคณุภาพของวตัถดุบิทีจ่ะนาํมา

ผลิตสินคา อยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (x = 4.47) 

 ปจจัยดานการตลาด โดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก 

(x = 3.92) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด

คอื การตดิตามขอมลูความตองการของลกูคาและตลาด อยูในระดบั

เห็นดวยมาก (x= 4.19)

 ปจจัยดานการเงิน โดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก

(x= 4.12) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉล่ียสูงที่สุด 

คือ การทําบัญชีการเงินที่ชัดเจนและโปรงใส อยูในระดับเห็นดวย

มากที่สุด (x = 4.35) 

 ปจจยัดานการจดัการ โดยภาพรวมอยูในระดบัเหน็ดวยมาก 

(x = 4.16) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด 

คือ การเปดโอกาสใหคณะกรรมการและสมาชิกมีสวนรวมในการ

แสดงความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (x= 4.39) ปจจยั

ดานการมสีวนรวม โดยภาพรวมอยูในระดบัเหน็ดวยมาก (x= 4.15) 

เมือ่พจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอทีม่คีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ คอื การมสีวน

รวมดานการจัดการ เชน การกําหนดกฎระเบียบ ขอบังคับของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นช้ีประเด็นปญหาและการแกปญหาของกลุม 

อยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (x= 4.29) 

 ปจจยัดานผูนาํ เกีย่วกบับคุลกิภาพ โดยภาพรวมอยูในระดบั

เห็นดวยมากที่สุด (x = 4.47) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่

มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีความพรอมในการชวยเหลือสมาชิกที่เผชิญ

กับปญหาตางๆ อยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (x= 4.51) สําหรับ

ปจจัยดานผูนํา เกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูใน

ระดับเห็นดวยมากที่สุด (x= 4.32) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ความสามารถในการนําขอจํากัด โอกาส 

อุปสรรค และวิธีการที่เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนากิจการของกลุม 

อยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (x= 4.40)
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ตารางที่ 2  คาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็

  เก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจ

  ชุมชนจังหวัดยะลา โดยภาพรวม

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

ความสําเร็จ
x S.D แปลความ

ดานการผลิต 4.24 0.58 เห็นดวย

มากที่สุด

ดานการตลาด 3.92 0.77 เห็นดวย

มาก

ดานการเงิน 4.12 0.72 เห็นดวย

มาก

ดานการจัดการ 4.16 0.55 เห็นดวย

มาก

ดานการมีสวนรวม 4.15 0.65 เห็นดวย

มาก

ดานผูนํา

  บุคลิกภาพ

 

ทักษะการปฏิบัติงาน

4.47

 

4.32

0.49

0.47

เห็นดวย

มากที่สุด

เห็นดวย

มากที่สุด

รวม 4.20 0.54 เห็นดวย

มากที่สุด

 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนใน

จงัหวดัยะลาโดยภาพรวม พบวา กลุมตวัอยางเหน็ดวยในระดบัมาก

ที่สุด (x= 4.20) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ผลการวิจัยพบวา 

เหน็ดวยในระดบัมากทีส่ดุ ลาํดบัแรก คอื ดานผูนาํ ในขอบคุลิกภาพ 

(x= 4.47) และทักษะการปฏิบัติงาน (x= 4.32) ตามมาดวย

ดานการผลิต (x= 4.24) สําหรับดานอื่นๆ เห็นดวยในระดับมาก 

คือ ดานการจัดการ (x= 4.16) ดานการมีสวนรวม (x= 4.15) 

ดานการเงิน (x= 4.12) และดานการตลาด (x= 3.92) ตามลําดับ

 จะเห็นไดวา ดานผูนํา (บุคลิกภาพ) มีคาเฉลี่ยสูงสุดกวา  

ทุกดาน ดังรายละเอียด ในตารางที่ 3, 4, 5 ตามลําดับ ดังนี้

ตารางที่ 3  คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็

  เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจ

  ชุมชน จังหวัดยะลา ดานผูนํา (บุคลิกภาพ)

ดานผูนํา

(บุคลิกภาพ)
x S.D แปลความ

1. มีความประพฤติเปน

  แบบอยางที่ดี มีความ

  กระตือรือรน สนใจใน

  หนาที่

4.38 0.64
เห็นดวย

มากที่สุด

2. รับฟงความคิดเห็นของ

  สมาชิก
4.49 0.55

เห็นดวย

มากที่สุด

3. มีบุคลิกภาพที่อบอุน

  และสุภาพเรียบรอย สุขุม

  รอบคอบ คุมอารมณไดดี
4.50 0.56

เห็นดวย

มากที่สุด

4. เอาใจใสสมาชิกอยาง

  ทั่วถึงและสมํ่าเสมอเทา

  เทียมกัน

4.47 0.59
เห็นดวย

มากที่สุด

5. มีความพรอมในการ

 ชวยเหลือสมาชิกที่เผชิญ

 กับปญหาตางๆ
4.51 0.55

เห็นดวย

มากที่สุด

รวม  4.47 0.49
เห็นดวย

มากที่สุด

 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดยะลา 

ดานผูนาํ (บคุลกิภาพ) โดยรวม พบวา กลุมตวัอยางเหน็ดวยในระดบั

มากที่สุด (x= 4.47) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ผลการวิจัย พบวา 

เหน็ดวยในระดบัมากทีส่ดุ คอื มคีวามพรอมในการชวยเหลอืสมาชกิ

ที่เผชิญกับปญหาตางๆ (x= 4.51) มีบุคลิกภาพที่อบอุนและสุภาพ

เรียบรอย สุขุมรอบคอบ คุมอารมณไดดี (x= 4.50) รับฟงความคิด

เห็นของสมาชิก (x= 4.49) เอาใจใสสมาชิกอยางทั่วถึงและ

สมํ่าเสมอเทาเทียมกัน (x= 4.47) และมีความประพฤติเปนแบบ

อยางที่ดีมีความกระตือรือรน สนใจในหนาที่ (x= 4.38) ตามลําดับ 

อกีดานผูนาํ (ทกัษะการปฏบิตังิาน) คาเฉลีย่รองลงมา ดงัตารางท่ี 4 

ดังนี้ 
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ดานผูนําทักษะการปฏิบัติงาน x S.D แปลความ

1. ความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติงานอยางรอบคอบ และความรับผิดชอบใน 

  การปฏิบัติงาน

4.34 0.57 เห็นดวย

มากที่สุด

2. ความสามารถในการมองการณไกล 4.21 0.67 เห็นดวย

มากที่สุด

3. ความสามารถในการบรหิารจดัการ ความสามารถในการกระตุนใหสมาชกิเกดิการยอมรบั

  เปาหมายของกลุม และความสามารถในการติดตอประสานงานกับผูที่เกี่ยวของ

4.35 0.62 เห็นดวย

มากที่สุด

4. ความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจแกสมาชิกและความสามารถในการแกปญหาใน

  การทํางานหรือขัดแยงภายในกลุม

4.30 .056 เห็นดวย

มากที่สุด

5. ความสามารถในการนาํขอด ีขอจาํกดั โอกาส อปุสรรค และวธิกีารทีเ่หมาะสมมาใชเพ่ือ  

  พัฒนากิจการของกลุม

4.40 0.58 เห็นดวย

มากที่สุด

รวม

4.32 0.47 เห็นดวย

มากที่สุด

ตารางที่ 4  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน

  จังหวัดยะลา ดานผูนํา (ทักษะการปฏิบัติงาน)

 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนใน

จงัหวดัยะลา ดานผูนาํ (ทกัพบวา กลุมตวัอยางเหน็ดวยในระดบัมาก

ที่สุด (x= 4.32) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ผลการวิจัย พบวา เห็น

ดวยในระดับมากที่สุด คือ ความสามารถในการนําขอดี ขอจํากัด 

โอกาส อุปสรรค และวิธีการที่เหมาะสมมาใชเพื่อพัฒนากิจการของ

กลุม (x = 4.40) ความสามารถ ในการบรหิารจดัการ ความสามารถ

ในการกระตุนใหสมาชิกเกิดการยอมรับเปาหมายของกลุม และ

ความสามารถในการตดิตอประสานงานกบัผูทีเ่กีย่วของ (x = 4.35) 

ความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติงานอยางรอบคอบ และ

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน (x= 4.34) ความสามารถในการ

สรางขวัญกําลังใจแกสมาชิกและความสามารถในการแกปญหาใน

การทาํงานหรอืขดัแยงภายในกลุม (x= 4.30) และความสามารถใน

การมองการณไกล (x= 4.21) ตามลาํดบั อกีทัง้คาเฉลีย่ ทีร่องลงมา

ที่นาสนใจ คือดานการผลิต ซึ่งมีมากกวาการจัดการ การมีสวนรวม 

การเงิน และดานตลาด ตามลําดับ ดังตารางที่ 5

ดานการผลิต x S.D แปลความ

1. การวางแผนการผลิตสินคาและการกําหนดขั้นตอนการผลิต 4.40 .056 เห็นดวยมากที่สุด

2. การเตรียมและจัดหาวัตถุดิบมีความเพียงพอ ทันตอความตองการ 4.43 .065 เห็นดวยมากที่สุด

3. การสรางผลิตภัณฑที่หลากหลาย ทั้งรูปแบบสีสันและลวดลาย 4.39 0.61 เห็นดวยมากที่สุด

4. การกําหนดคุณภาพของวัตถุดิบที่จะนํามาผลิตสินคา 4.47 0.59 เห็นดวยมากที่สุด

5. การตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑกอนออกจําหนาย 4.26 0.74 เห็นดวยมากที่สุด

6. การคิดคน ปรับปรุง วิธีการใหมๆ ในการผลิตสินคา 4.14 0.84 เห็นดวยมาก

7. การออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ อยางตอเนื่อง 3.95 1.00 เห็นดวยมาก

8. การพัฒนากระบวนการผลิตสินคา 3.95 1.11 เห็นดวยมาก

รวม 4.24 .058 เห็นดวยมากที่สุด

ตารางที่ 5  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนจังหวัด

  ยะลา ดานการผลิต
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 จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนใน

จังหวัดยะลาดานการผลิตโดยรวม พบวา กลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับมากที่สุด (x= 4.24) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ผลการวิจัย 

พบวา เหน็ดวยในระดับมากทีส่ดุ ลาํดบัแรก คอื การกาํหนดคุณภาพ

ของวัตถุดิบที่จะนํามาผลิตสินคา (x= 4.47) ตามมาดวยการเตรียม

และจดัหาวตัถดุบิมคีวามเพยีงพอ ทนัตอความตองการ อยูในระดบั

เห็นดวยมากที่สุด (x= 4.43) การวางแผนการผลิตสินคาและการ

กาํหนดข้ันตอนการผลติ (x= 4.40) การสรางผลติภัณฑทีห่ลากหลาย 

ทัง้รูปแบบสสีนัและลวดลาย (x= 4.39) และการตรวจสอบคณุภาพ

ของผลิตภัณฑกอนออกจําหนาย (x= 4.26) ตามลําดับ สําหรับขอ

อื่นๆ เห็นดวยในระดับมาก คือ การคิดคน ปรับปรุง วิธีการใหมๆ 

ในการผลติสนิคา (x= 4.14) การออกแบบผลติภณัฑใหมๆ  อยางตอ

เน่ือง และการพัฒนากระบวนการผลิตสินคามีระดับความคิดเห็น

เทากัน (x= 3.95) 

ขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

 1.  แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ควรเนนดานการ

ตลาด โดยเฉพาะตลาดทองถิน่ ดวยการพฒันาผลติภัณฑหรอืสนิคา

ใหมคีวามหลากหลาย มคีณุภาพไดมาตรฐาน เปนทีย่อมรบั และควร

มกีารถายทอดความรู สงเสรมิ ปลกูฝงความคดิใหสมาชิกกลุมเขาใจ

กระบวนการพัฒนาทางบริหารธุรกิจ เชน การบริหารจัดการดาน

การตลาด การเงินการบัญชี เทคนิคการบริหารที่ดี ทักษะการผลิต 

และหลักการจัดสรรผลประโยชนรวมกัน

 2. แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนใหเกิดความเขมแข็ง

และยั่งยืน หนวยงานภาครัฐทั้งในระดับทองถิ่นและระดับประเทศ

ตองใหการสนบัสนนุ ไดแก การสงเสรมิดานการตลาดอยางสมํา่เสมอ 

ตอเนื่อง ใหโอกาสทุกกลุมอยางยุติธรรม สนับสนุนงบประมาณ 

สนับสนุนดานวิชาการ และสรางองคความรูดานการบริหารจัดการ

กลุมวิสาหกิจชุมชน 

 3. แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ประกอบดวย การมี

สวนรวม การพึ่งพาตนเอง และวิธีคิดบวก แนวคิดในทํางานใหมี

ความสขุ มกีารพัฒนาอยางตอเนือ่ง เชน การเขารวมอบรมกบัหนวย

งานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนการไปศึกษาดูงาน 

อภิปรายผล
 ปจจยัทีม่อีทิธพิลตอความสาํเรจ็ของวสิาหกจิชมุชน จงัหวดั

ยะลา ประกอบดวย ปจจัยดานการผลิต การตลาด การเงิน การ

จดัการ การมสีวนรวมโดยเฉพาะปจจยัดานการผลติ อยูในระดบัเหน็

ดวยมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับ นิภาภรณ จงวุฒิเวศย (2552) ที่ได

กลาวถึง ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจ

ชุมชน ดานการผลิต ความพรอมดานทรัพยากรที่เปนวัตถุดิบ

ภูมิปญญา ความรู ความสามารถที่จะแปรปจจัยการผลิต 

 ดังตารางที่ 2 สวนปจจัยดานผูนําโดยภาพรวมอยูในระดับ

เห็นดวยมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับรัชนี รูปหลอ ดุษฎี พรหมทัต 

และวัลภา วองวิธกุล (2552) ที่กลาววา จากการศึกษาแนวทางการ

พัฒนาสูความยั่งยืนและเจริญเติบโตของวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจ

ชุมชนที่มีโอกาสขยายตัวเชิงธุรกิจไดจะมีลักษณะที่สําคัญ คือ ผูนํา

มีความเขมแข็ง เสียสละ และเปนที่ยอมรับของสมาชิก อีกทั้งยัง

สอดคลองกับรัชดาวัลย แอวสวนจันทร (2558) ซึ่งการศึกษา

คุณลักษณะของผูนํามีคุณลักษณะเปนบุคคลไดรับการยอมรับและ

ยกยองจากคนอื่น เชนเดียวกับผูนําของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดที่มี

การบริหารจัดการที่เปนระบบ สมาชิกภายในกลุมมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจ มีการประชุมรวมกันอยางสมํ่าเสมอ มีการประสานงาน

ระหวางสมาชิกในกลุม และมีความสัมพันธที่ดีกับชุมชนในทองถิ่น 

มีรายไดจากการดําเนินงาน และมีการจัดสรรผลประโยชนรวมกัน

อยางโปรงใส และไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐในทองถิ่น

ขอเสนอแนะ
  การวิจัยเรื่อง ปจจัยแหงความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน

จังหวัดยะลา คณะวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้

 ขอเสนอแนะในการนําไปใชประโยชน

 1. หนวยงานภาครัฐควรสงเสริม สนับสนุน กลุมวิสาหกิจ

ชุมชนดานผูนํา ซึ่งเปนบุคคลที่มีความสําคัญในการดําเนินงานให

ประสบความสําเร็จ และมีประสิทธิภาพ 

 2. หนวยงานภาครัฐควรสงเสริม สนับสนุน ดานการผลิต

ของกลุมวสิาหกจิชมุชนในการพฒันาคณุภาพของวตัถดุบิทีจ่ะนาํมา

ผลิตสินคา ตลอดจนสงเสริมการผลิตแบบครบวงจร เพื่อยกระดับ

ความสามารถในการแขงขัน

 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

 1. ควรทาํการวจิยัเพือ่หาปจจัยทีม่ผีลตอกลุมวสิาหกจิชมุชน

ที่ไมประสบความสําเร็จ

 2. ควรทําการวิจัยเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชนสูความยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
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