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Abstract 

  The purposes of this study were to study 1) the level of models of organizational culture of schools under regional special 
education center 12; 2) the level of standard implementation of internal education quality assurance of schools under regional 
special education center 12; 3) the relationship between models of organizational culture and standard implementation of internal 
education quality assurance of schools under regional special education center 12; and 4) the models of organizational culture 
affecting standard implementation of internal education quality assurance of schools under regional special education center 12. 
The samples were comprised of 118 of school administrators and teachers of schools in academic year 2015 under regional special 
education center 12 using table of Krejcie and Morgan (Krejcie and Morgan, 1970, p 608). The research instrument was 
questionnaires. The statistics used for data analysis were frequency, percentages, mean and standard deviation, Pearson Product 
moment correlation coefficient and stepwise multiple regression analysis. 
 The results of this study were as follows: 
   1. the level of models of organizational culture of schools under regional special education center 12 as a 
whole was at a high level ranking by mean scores from high to low:  bureaucratic culture, achievement culture and 
adaptability culture, and family culture. 
  2.  the level of standard implementation of internal education quality assurance of schools under regional special 
education center 12 as a whole was  at a high level ranking by mean scores from high to low:  learning society creation, 
education quality assurance, quality of students, and  quality of teachers. 
           3. the relationship between models of organizational culture and standard implementation of internal education 
quality assurance of schools under regional special education center 12 was at the highest positive (rxy=.802) with the 
statistical significance of 0.05. 
 4. the models of organizational culture affecting standard implementation of internal education quality assurance of 
schools under regional special education center 12 were achievement culture (X2)  and bureaucratic culture (X4). It could be 
used to predict of standard implementation of internal education quality assurance of schools under regional special education 
center 12 at 67%. The predicting equation of standard scores could be written as follows:  Z´y =.503X2+ .334X4. The 
adaptability culture and the family culture did not affect the standard implementation of internal education quality 
assurance of schools under regional special education center 12 
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บทคัดยอ 
 

  การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ระดับวัฒนธรรมองคกรแตละแบบของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 
12, 2) ระดับการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12, 3) ความสัมพันธ
ระหวางแบบวัฒนธรรมองคกรกับการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12  
และ 4) แบบวัฒนธรรมองคกรท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขต
การศึกษา 12 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสถานศึกษา ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12                  
ปการศึกษา 2558 โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางเครจซี่และมอรแกน แลวสุมอยางงาย จํานวน 118 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ไดแก แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 

product moment correlation coefficient) และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (stepwise multiple regression analysis) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1) แบบวัฒนธรรมองคกร สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ในภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับจากคาเฉลี่ย 
จากมากไปนอย คือ แบบราชการ รองลงมา คือ แบบมุงผลสําเร็จ แบบปรับตัว และแบบครอบครัว  
  2) การดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12                
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากอันดับแรก คือ ดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู รองลงมา คือ ดานการประกันคุณภาพ และดาน
คุณภาพผูเรียน สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ดานคุณภาพครู  
  3) แบบวัฒนธรรมองคกรมีความสัมพันธกับการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนย
การศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ในระดับมากท่ีสุด (rxy=.802) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
  4) แบบวัฒนธรรมองคกร ท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ในสังกัดศูนย
การศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 คือแบบมุงผลสําเร็จ (X2) แบบราชการ (X4) สามารถพยากรณการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ไดรอยละ 67.00 เขียนเปนสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน ไดคือ                                  
Z´y =.503X2+ .334X4  สวนแบบท่ีไมสงผล คือ แบบปรับตัว และแบบครอบครัว 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 เปาหมายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.  
2552-2561) มุงเนนการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา             
การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา การเรียนรู และการสงเสริมการมีสวน
รวมของทุกภาคสวน ท้ังน้ีเพ่ือใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมี
คุณภาพ คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงเปนสิ่งสําคัญท่ีทุกฝาย 
ท่ีมีสวนในการจัดการศึกษาตองตระหนักและดําเนินการจนบรรลุผล
ในท่ีสุดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเปนกลไกสําคัญในการ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของไทยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดวยเหตุน้ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.  2545 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ท่ี 3) พ.ศ. 2553 จึงกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษา           
จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา       
และให ถือว าการประกันคุณภาพภายในเปนส วนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเน่ือง รวมท้ัง
กําหนดใหออกกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือใหเกิดการนําการนําสูการปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรม ซึ่งปจจุบันไดมีการประกาศกฎกระทรวงวาดวย
ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
แทนกฎกระทรวงฉบับเดิม (พ.ศ. 2546) โดยยังคงกําหนดหลักเกณฑ
และแนวปฏิบัติไวเชนเดิม กลาวคือ ใหสถานศึกษามีการกําหนด
เปาหมายซึ่งไดแก มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีการพัฒนา
และประเมินตนเองอยางตอเน่ืองเปนประจําทุกป ใชกระบวนการ
บริหารท่ีดี สรางการมีสวนรวมจากทุกฝายในการบริหารและ               
จัดการศึกษามุงใหการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเปน 
“การประกันคุณภาพการจัดการเรียนรู ท่ีคํานึงถึงผลอันเกิดกับ
ผูเรียนเปนสําคัญท่ีสุด”  (สํานักงานทดสอบทางการศึกษา, 2553, 
หนา 3-4) 
 ศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จํานวน 76  
แหงท่ัวประเทศเปนสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ  
สวนใหญยังมีความเหลื่อมล้ําและแตกตางกัน  ท้ังในดานงบประมาณ 
คุณภาพและบุคลากร อีกท้ังศูนยการศึกษาพิเศษทุกแหงยังไมได            
เข าสู ระบบประกันคุณภาพภายในศู นย การศึ กษาพิ เศษ 
กระทรวงศึกษาธิการ  จึงไดประกาศใหใชมาตรฐานการศึกษาศูนย
การศึกษาพิเศษ เพ่ือการประกันคุณภาพภายในโดยประกาศเมื่อวันท่ี 
8 กรกฎาคม พ.ศ.2554 เรื่อง ใหใชมาตรฐานการศึกษาของศูนย
การศึกษาพิเศษเพ่ือการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในเพ่ือ
เปนหลักในการเทียบเคียงสําหรับศูนยการศึกษาพิเศษ หนวยงาน 
ตนสังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ในการพัฒนา สงเสริม 

สนับสนุน กํากับดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา            
เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. ตอไป  ท้ังน้ี
เพ่ือใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ  ประกอบกับการ
กําหนดภารกิจของศูนยการศึกษาพิเศษ ตามพระราชบัญญัติการจัด
การศึกษาเพ่ือคนพิการ พ.ศ. 2551 ท่ีมีการจัดการศึกษานอกระบบ 
หรือ ตามอัธยาศัยแกคนพิการ ครู บุคลากร และชุมชน โดยคํานึงถึง
ความสามารถปฏิบัติตนในชีวิตประจําวันหรือเขาไปมีสวนรวมทาง
สังคมไดอยางบุคคลท่ัวไป  จึงจําเปนตองมีการกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาศูนยการศึกษาพิเศษเพ่ือการประกันคุณภาพภายในข้ึน 
ประกอบดวย  1. มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน  2. มาตรฐานดานครู 
3. มาตรฐานดานผูบริหาร  4. มาตรฐานดานการจัดการศึกษา             
5. มาตรฐานดานสังคมแหงการเรียนรู และ 6. มาตรฐานดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา  ศูนยการศึกษาพิเศษมีระบบการประกัน
คุณภาพภายในตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง  (สํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ, 2554ก, หนา 31-34)  ดวยเหตุน้ีสํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ  จึงกําหนดใหศูนยการศึกษาพิเศษพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในของศูนยการศึกษาพิเศษดวยการมีสวน
รวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือเขาสูการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในของศูนยการศึกษาพิเศษอยางแทจริง (สํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, หนา 1) นอกจากน้ี จากการศึกษา
สภาพและปญหาการบริหารงานศูนยการศึกษาพิเศษ โดยวิรัช                
ภู เล็ก (2547, หนา177) พบวา การประกันคุณภาพการศึกษา           
เปนปญหาหน่ึงในงานการพัฒนาการศึกษาของศูนยการศึกษาพิเศษ 
 การดําเนินการประกันคุณภาพภายในใหประสบความสําเร็จ
และมีประสิทธิภาพยอมข้ึนกับปจจัยหรือองคประกอบหลายดาน  
ดังปรากฏในผลการศึกษาวิจัยของธีระยุทธ   ศรีปยะรัตนกุล  (2547, 
หนา 69) พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนมีความสัมพันธคอนขางสูงใน
ทางบวกกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน, 
สุนีย  ทองหอ  (2548, หนา 100)  พบวา  ปจจัยยอยท่ีสงผลตอการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา คือ ภาวะผู นํา 
เทคโนโลยี  วัฒนธรรมองคกร  การเมือง  สังคม  และเศรษฐกิจ 
มานิตย  เมธานุภาพ  (2551, หนา 77)  พบวา  วัฒนธรรมองคกรของ
สถานศึกษาแบบมุงผลสําเร็จแบบปรับตัว แบบเครือญาติ และแบบ
ระบบราชการ มีความสัมพันธทางบวกกับการปฏิบัติงานดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา  และวินัยพงษ  คําแหง  (2553,  หนา 
103)  พบวา  ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล จังหวัดสงขลา ประกอบดวยปจจัย
ตางๆคือ ปจจัยภายใน ไดแก ดานบุคลากร  ดานวัสดุอุปกรณ           



ดานสภาพแวดลอม ดานโครงสรางองคการดานวัฒนธรรมองคกร 
และดานภาวะผูนําจากงานวิจัยดังกลาวเห็นไดวาปจจัยหน่ึงท่ีสงผล
เก่ียวของหรือสัมพันธกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
น้ันคือปจจัยดานวัฒนธรรมองคกร 
 ดังน้ันจากขอมูลท่ีกลาวมาขางตนวัฒนธรรมองคกรเปน
ปจจัยหน่ึงท่ีมีผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคณุภาพ
ภายในของสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาเปนจุดเริ่มตนของการ
พัฒนาและเปนเปาหมายสําคัญท่ีสุดท่ีผูท่ีมีสวนเก่ียวของทุกฝาย          
ทุกคนในองคกรตองรับรู  และปฏิบัติงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบให
บรรลุถึงเปาหมาย ซึ่งยังไมมีผูวิจัยดังกลาว  ท้ังวัฒนธรรมองคกร                 
ยังเปนเครื่องมือทางการบริหารและการพัฒนาองคกรอีกชนิดหน่ึง 
จึงเปนเหตุจูงใจท่ีทําใหขาพเจาสนใจท่ีจะศึกษาแบบวัฒนธรรม
องคกรท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 
12  ซึ่งตั้งอยูในภาคตะวันออกจํานวน  8  จังหวัด  และยังไมไดเขาสู
ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  จึงคาดวาผลท่ี
ไดรับจากการศึกษาครั้งน้ีจะเปนประโยชนตอผูบริหารในการ                
วางแผนการพัฒนา  ปรับปรุงวัฒนธรรมองคกรและการพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา เพ่ือดําเนินการใหสอดคลองกับการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษาระดับวัฒนธรรมองคกรแตละแบบของ
สถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 
 2.   เพ่ือศึกษาระดับการดําเนินงานตามมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษ 
ในเขตการศึกษา 12 
 3.   เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางแบบวัฒนธรรมองคกร
กับการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 
 4. เพ่ือศึกษาแบบวัฒนธรรมองคกรท่ีสงผลตอการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 

 
แนวคดิทฤษฎี 
 การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยมุงศึกษาวัฒนธรรมองคกรท่ีสงผลตอ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษ 
ในเขตการศึกษา 12 โดยไดศึกษาเอกสาร ทฤษฎี งานวิจัย               
ท่ีเก่ียวของนํามาเปนกรอบแนวคิดดังน้ี 

 1.  แบบวัฒนธรรมองคกร จากแนวคิดของ ดาฟท (Daft 
R.L, 2002, pp.193-195) ประกอบดวย 1) แบบปรับตัว  2) แบบมุง
ผลสําเร็จ  3) แบบครอบครัว  4) แบบราชการ  

 2.  การดําเนินตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน
ผูวิจัยไดพัฒนาจากมาตรฐานการศึกษาของศูนยการศึกษาพิเศษ               
เพ่ือการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการเมื่อวันท่ี 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 เรื่อง ใหใช
มาตรฐานการศึกษาของศูนยการศึกษาพิเศษเพ่ือการดําเนินงาน               
การประกันคุณภาพภายใน (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ,   
2554ก, หนา31-34) ประกอบดวย 6 ดาน ไดแก 1) คุณภาพผูเรียน                   
2) คุณภาพครู 3) คุณภาพผูบริหาร 4) คุณภาพการจัดการศึกษา 
5) คุณภาพการสรางสังคมแหงการเรียนรู 6) คุณภาพการ
ประกันคุณภาพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตดานเนื้อหา 
 การศึกษาแบบวัฒนธรรมองคกรจากแนวคิดของ ดาฟท 
(Daft R.L.2002, Unpaged) ประกอบดวย  4 แบบ คือ 1) แบบ
ปรับตัว 2) แบบมุงผลสําเร็จ 3) แบบครอบครัว  และ 4) แบบราชการ 
สําหรับการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ผูวิจัยไดพัฒนาจาก
มาตรฐานการศึกษาของศูนยการศึกษาพิเศษ เพ่ือการดําเนินงาน            
การประกันคุณภาพภายใน ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ               
เมื่อวันท่ี 8 กรกฎาคม พ.ศ.2554 เรื่อง ใหใชมาตรฐานการศึกษาของ
ศูนยการศึกษาพิเศษเพ่ือการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2554ก, หนา31-34) ประกอบดวย 
6 ดาน ไดแก 1) ดานคุณภาพผูเรียน 2) ดานครู 3) ดานผูบริหาร                   
4) ดานการจัดการศึกษา 5) ดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู            
และ 6) ดานการประกันคุณภาพ 
 ขอบเขตของประชากร 
 การวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษา แบบวัฒนธรรมองคกรท่ีสงผลตอ
การดําเนินงานตามมาตรฐานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 
 1)  ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูสังกัด
สถานศึกษา ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ปการศึกษา 
2558 จํานวน 170 คน 
 2)  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครู สังกัด
สถานศึกษา ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ปการศึกษา 
2558 โดยผูวิจัยไดกลุมตัวอยางมาโดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง
จากตารางเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, p. 608) 
เทียบบัญญัติไตรยางคแลวสุมตัวอยางงาย  ไดกลุมตัวอยาง 118 คน 



วิธีดําเนินการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 
  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี
เปนแบบสอบถาม ผูวิจัยสรางข้ึนเอง ซึ่งเปนแบบสอบถามเรื่อง 
แบบวัฒนธรรมองคกรท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐาน
กา ร ป ร ะ กั น คุณ ภ า พ ภ า ย ใน ข อ ง ส ถ า นศึ ก ษ า สั ง กั ด                        
ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 แบบสอบถามแบง
ออกเปน 3 ตอนมีรายละเอียดดังน้ี 
  ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของ
ผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสอบถามเก่ียวกับ
แบบวัฒนธรรมองคกรของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษา
พิเศษในเขตการศึกษา 12 
  ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับเปนแบบสอบถาม
เก่ียวกับการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขต
การศึกษา 12 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาคนควา ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูล มีข้ันตอนดังน้ี 
 1.  ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ราชภัฏราชนครินทร เพ่ือขอความรวมมือในการใหผูบริหาร
สถานศึกษาและครูศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 
เปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม 
 2.  ผูวิจัยสงหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บ
รวบรวมขอมูล และสงแบบสอบถามถึง ศูนยการศึกษาพิเศษ
ในเขตการศึกษา 12 กลุมตัวอยาง จํานวน 118 ชุด 
 3. ผู วิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูล
แบบสอบถามดวยตนเองจากศูนยการศึกษาพิเศษท่ีเปน                     
กลุมตัวอยางและบางสวนไดสงใหกลุมตัวอยางทางไปรษณีย 
จํานวน 118 ชุด และไดแบบสอบถามกลับคืนมาท้ังหมด 
 4.   นําแบบสอบถามท่ีรวบรวมมาไดตรวจสอบความ
สม บูรณ  เ พ่ื อ นํ า ไป วิ เคร าะห ข อมู ลตาม ข้ันตอนของ              
การวิจัยตอไป 
 การวิเคราะหขอมูล 
           ผู วิจัยตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถาม และ
ประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดังน้ี 
            1.   ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรับ
คืนทุกฉบับ และนําไปวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

          2.   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดย
ใชการแจกแจงความถ่ีและการหาคารอยละแลวนําเสนอในรูป
ตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
          3.  ก า ร วิ เ ค ร า ะห แบบ วัฒนธร รมองค ก ร ขอ ง
สถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 
วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 
            4.   วิเคราะหความสัมพันธระหวางแบบวัฒนธรรมองคกร
กับการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาสังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 
ใช วิ ธีหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson,s  
Product  Moment  Correlation  Coefficient) 
           5.   วิเคราะหแบบวัฒนธรรมองคกรท่ีสงผลตอการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาสังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12  
โดยหาคาสมการถดถอยพหุคูณ แบบ stepwise (Multiple 

Regression Analysis: stepwise ) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผูตอบแบบสอบถาม เปนเพศชาย 50 คน คิดเปน            
รอยละ 42.37 เปนเพศหญิง 68 คน คิดเปนรอยละ 57.63                  
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 
60.17 จบการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 
39.83 เมื่อจําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวามีผูมี
ประสบการณในการทํางาน ไมเกิน 5 ป จํานวน 24 คน คิดเปน              
รอยละ 20.34  ผูท่ีมีประสบการณในการทํางาน 6–10 ป จํานวน 
38 คน คิดเปนรอยละ 32.20 ประสบการณในการทํางาน 11–15 ป 
จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 34.75 และประสบการณในการ
ทํางาน 16 ปข้ึนไปจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 12.71 และ
สามารถจําแนกตามตําแหนงผูตอบแบบสอบถามได เปนผูบริหาร
จํานวน 12 คน  คิดเปนรอยละ 10.17 และเปนครู จํานวน 106 คน 
คิดเปนรอยละ 89.83  
 2.  ผลของการศึกษาแบบวัฒนธรรมองคกร สั งกัด              
ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12  ในภาพรวมเฉพาะรายดาน
อยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคือ คือ แบบราชการ รองลงมา คือ              
แบบมุงผลสําเร็จ และแบบปรับตัว แบบครอบครัว 
 3.  ผลการศึกษาการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษ                 
ในเขตการศึกษา 12 โดยภาพรวมเฉพาะดานอยูในระดับมาก 
เรียงลําดับตามคาเฉลี่ย คือ คุณภาพการสรางสังคมแหงการเรียนรู 



รองลงมา คือ คุณภาพการประกันคุณภาพ และคุณภาพคุณภาพผูเรียน 
สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ คุณภาพครู 
 4.  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางแบบวัฒนธรรม
องคกรกับการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 พบวา                
มีความสัมพันธกันทางบวก ในระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ            
ท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 5.  ผลการศึกษาแบบวัฒนธรรมองคกร ท่ีสงผลตอการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ในสังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 พบวา                               
แบบมุงผลสําเร็จ แบบราชการ สงผลตอการดําเนินงานตาม 
มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  สังกัดศูนย
การศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 สามารถรวมกันพยากรณการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ไดรอยละ 67.00 
เขียนเปนสมการพยากรณ ในรูปคะแนนมาตรฐาน ไดคือ             
Z´y = .503X2+ .334X4   สวนแบบปรับตัว  แบบครอบครัว                   
ไมสงผลตอ การดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 
 

อภิปรายผล 
 1.  จากการศึ กษาแบบ วั ฒนธร รมองค ก ร ขอ ง
สถานศึกษาสังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 
ผลการวิจัยพบวา มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ
งานวิจัยของ  ธีระยุทธ  ศรีปยะรัตนกุล (2547, หนา 69)  ศึกษา
ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ผลการวิจัยพบวา วัฒนธรรม
โรงเรียนมีคาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ
งานวิจัยของ  มานิตย  เมธานุภาพ  (2551, หนา 77) ทําการศึกษา
ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคกรกับการปฏิบัติงานดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาตาก เขต 2 พบวา วัฒนธรรมองคกร มีคาเฉลี่ยโดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก 

ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบริหารสถานศึกษาสั ง กัด               
ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 มีความตั้งใจทําให
องคการประสบความสําเร็จตามปาหมายหรือนโยบายขององคการ
ดวยเหตุผล และหลักการ ซึ่งเปนท่ียอมรับโดยท่ัว มีการบริหาร           
โดยใชหลักธรรมาภิบาล บริหารสถานศึกษา มีการประยุกตทฤษฎี 
หรือแนวทางตางๆ อยางผสมผสานกลมกลืนแลวนําไปสูการปฏิบัติ

จนเกิดผลสัมฤทธ์ิ  รวมถึงผูบริหารสวนใหญน้ันเปนผูท่ีมีประวัติ
ผลงาน และการบริหารอยางโดดเดน  เปนท่ียอมรับของสังคม 
สามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  สรางระบบการ
บริหารงานในองคกร  มีการกําหนดรูปแบบพฤติกรรมของคน
ในองคกร เปนสิ่งสะทอนถึงคานิยมและความเช่ือของบุคลากร
ในองคกรรวมกัน  และเปนปจจัยหลักแหงความสําเร็จและ
ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานขององคกร  สอดคลองกับ  จอมพงศ  
มงคลวนิช (2555, หนา 238)  กลาววา  วัฒนธรรมองคกรท่ี
เขมแข็งและมีพลังของหนวยงานใดๆ  ควรสะทอนถึงคานิยม
และความเช่ือของบุคลากรรวมกัน  นอกจากสัญลักษณแลว 
คําขวัญหรือ Slogan ก็เปนอีกสิ่งหน่ึงทีสะทอนคานิยมหรือ
ความเช่ือซึ่งเปนวัฒนธรรมองคกร 
 2.  การดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพ 
ภายในของสถานศึกษา  สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 
12  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของ  ธีระยุทธ 
ศรีปยะรัตนกุล (2547, หนา 69) ศึกษาความสัมพันธระหวาง
วัฒนธรรมโรงเรียนกับการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 3  พบวา  การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  คาเฉลี่ย                   
อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ สุนีย  ทองหอ (2548, 
หนา 100)  ศึกษาปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประจวบคีรีขันธ เขต 1 พบวา การประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา  คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของ 
มานิตย  เมธานุภาพ  (2551, หนา 77)  ทําการศึกษาความสัมพันธ
ระหวางวัฒนธรรมองคกร กับการปฏิบัติงานดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก 
เขต 2 พบวา การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา คาเฉลี่ย            
อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ  วินัยพงษ  คําแหง 
(2553, หนา 103)  พบวา  ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล จังหวัดสงขลา พบวา                        
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
สอดคลองกับงานวิจัยของ สมชาย   ศิริทอง  (2555, บทคัดยอ) 
ศึกษาเรื่อง การพัฒนาครูเพ่ือการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรี ยนวัดปากบอ เขตสวนหลวง เขตสวนหลวง 
กรุงเทพมหานคร  พบวา  การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
 ท้ั งน้ีอาจเน่ืองมาจากผู บริหารสถานศึกษา สั งกัด               
ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 มีหลักในการบริหาร การ
สรางระบบการบริหารท่ีผานการวางแผน การวิเคราะหอยางเปน



ข้ั นตอน  ในด านการบริ หารวิชาการ  ด านงบประมาณ                                  
ดานการบริหารงานบุคคล  และดานการบริหารท่ัวไป  โดยใช
ทรัพยากร การบริหารคือ คน เงิน วัสดุ เทคโนโลยีอยางประหยัด 
คุมคาและเกิดการสูญเสียนอยท่ีสุด เกิดผลคุมคาสูงสุด โดยอาศัย
ความรวมมือจากทุกฝายโดยคํานึงถึงความสะดวก  เปนระเบียบ
เรียบรอย คลองตัว รวดเร็ว ถูกตอง และอาศัยหลักในการบริหาร          
ท่ีมปีระสิทธิภาพ ผานการวางแผน การวิเคราะหทุกข้ันตอนมีระบบ
การตรวจสอบติดตาม และประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ  ผลสําเร็จ
ลุลวงตามเปาหมาย และวัตถุประสงคของโรงเรียนท่ีกําหนดไว 
สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542 
และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 ระบุไววา              
ใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการบริหาร และการจัด
การศึกษา  ท้ังดานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และ
การบริหารท่ัวไป สูคณะกรรมการ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ
สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใหมากท่ีสุด  (สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน),  
2547, หนา 25)  โดยการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ใหยึดเปนการบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติ
ของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเน่ือง ซึ่งจะ
เปนการสรางความมั่นใจใหผูรับบริการการศึกษา ท้ังยังเปนการ
ปองกันการจัดการศึกษาท่ีดอยคุณภาพและสรางสรรคการศึกษาให
เปนกลไกท่ีมีพลังในการพัฒนาประชากรใหมีคุณภาพสูงยิ่งข้ึน  
 3. การดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาสังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ดาน
การสรางสังคมแหงการเรียนรู มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และอยูใน
ลําดับท่ี 1 สอดคลองกับงานวิจัยของ ธีระยุทธ  ศรีปยะรัตนกุล  
(2547, หนา 69) ศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียน            
กับการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 3 พบวา การ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ดานการสรางสังคมแหง
การเรียนรู มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ 
สุนีย  ทองหอ  (2548, หนา 100)  ศึกษาปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประจวบคีรีขันธ เขต 1  พบวา การประกัน
คณุภาพภายในของสถานศึกษา ดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู               
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ มานิตย            
เมธานุภาพ (2551, หนา 77) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวาง
วัฒนธรรมองคกรกับการปฏิบัติงานดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก 
เขต 2 พบวา การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ดานการ

สรางสังคมแหงการเรียนรู มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  สอดคลองกับ
งานวิจัยของ วินัยพงษ คําแหง (2553, หนา 103)  พบวา  ปจจัยการ
บริหารท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาล จังหวัดสงขลา พบวา การประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา ดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ สมชาย ศิริทอง (2555, 
บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาครูเพ่ือการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียน  วัดปากบอ  เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
พบวา การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ดานการสราง
สังคมแหงการเรียนรู มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
 ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากสถานศึกษาสังกัดศูนยการศึกษาพิเศษ
ในเขตการศึกษา 12 มีการบริหารจัดการ ตามนโยบายในดานศูนย
การศึกษาพิเศษมีการสรางสงเสริมสนับสนุนใหเปนสังคมแหงการ
เรียนรูศูนยการศึกษาพิเศษมีการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรู             
ท่ีหลากหลาย ศูนยการศึกษาพิเศษมีการสงเสริมและสนับสนุน 
ใหผูเรียนและครอบครัวสามารถเขาถึงขอมูลและใชประโยชนได
ศูนยการศึกษาพิเศษมีการเผยแพรขอมูลจัดอบรมพัฒนา
ผูปกครองและอาสาสมัครในชุมชนใหเขารวมรับผิดชอบและ
ชวยเหลื อคนพิการภายในทองถ่ินศูนย การศึ กษาพิ เศษ                    
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางบุคลากรภายในศูนยการศึกษา
พิเศษ ระหวางศูนยการศึกษาพิเศษกับครอบครัว ชุมชนและภาคี
เครือขาย สอดคลองกับ สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
(2554ก, หนา 31-34) อธิบายไววา ดานการสรางสังคมแหง
การเรียนรู หมายถึง ศูนยการศึกษาพิเศษมีการสราง สงเสริม 
สนับสนุน ใหเปนสังคมแหงการเรียนรู โดยศูนยการศึกษา
พิเศษมีการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย สงเสริม
และสนับสนุนใหผูเรียนและครอบครัวสามารถเขาถึงและใช
ประโยชนได มีการพัฒนาผูปกครองและอาสาสมัครในชุมชน
ใหเขารวมรับผิดชอบและชวยเหลือคนพิการภายในทองถ่ิน             
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางบุคลากรภายในศูนยการศึกษา
พิเศษ  ระหวางศูนยการศึกษาพิเศษกับครอบครัว ชุมชน และ
ภาคีเครือขาย 
 4.  ผลการวิจัยพบวาความสัมพันธระหวางแบบวัฒนธรรม
องคกรกับการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12              
มีความสัมพันธ กันทางบวก ในระดับมาก (rxy=.802)                               
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  สอดคลองกับงานวิจัยของ           
ธีระยุทธ  ศรีปยะรัตนกุล  (2547, หนา 69) ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับการประกันคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํ านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา



กรุงเทพมหานคร เขต 3 พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนทุกดาน                            
มีความสัมพันธคอนขางสูงในทางบวกกับการดําเนินการประกัน
คุณภาพของโรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05  สอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุ นีย   ทองหอ (2548, หนา 100) ศึกษาปจจัย                         
การบริหารท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประจวบคีรีขันธ  
เขต 1 พบวา ปจจัยยอย กับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประจวบคีรีขันธ  
เขต 1 มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของ มานิตย  เมธานุภาพ 
(2551, หนา 77) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรม
องคกรกับการปฏิบัติงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 พบวา 
วัฒนธรรมองคกรในทุกแบบ ไดแก วัฒนธรรมแบบมุงผลสําเร็จ
วัฒนธรรมแบบปรับตัว วัฒนธรรมแบบเครือญาติ และวัฒนธรรม
แบบระบบราชการ มีความสัมพันธทางบวกกับการปฏิบัติงานดาน
การประกันคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ            
ท่ีระดับ .01 สอดคลองกับงานวิจัยของ วินัยพงษ คําแหง (2553, 
หนา 103)  พบวา ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล จังหวัดสงขลา  มีความสัมพันธ
กันทางบวก ในระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ท้ังน้ี  อาจเน่ืองจากวัฒนธรรมองคกรน้ันเปนกลุมของ
คานิยมรวมท่ีไดรับการยอมรับในกลุม มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของ
สมาชิก และชวยใหสมาชิกในองคกรเขาใจวาการปฏิบัติใดท่ีไดรับ
การพิจารณาวายอมรับได เกิดแนวการปฏิบัติ ท่ีสืบตอกันมา                 
อีกท้ังคานิยมเหลาน้ีมักจะถูกถายทอดผานทางเรื่องราว  และสื่อทาง
สัญลักษณตางๆ  ซึ่งสอดคลองกับ นิภารัตน ปอสีลา (2550, หนา 18) 
กลาววา วัฒนธรรมองคกร เปนสิ่งท่ีบุคคลในองคกรมีความเช่ือวา  
สิ่งใดควรทําและสิ่งใดไมควรทําในการปฏิบัติงาน ความมุงประสงค
ขององคกร การใหอํานาจ การตัดสินใจ ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของ
องคกรความไวใจ คุณภาพ การยอมรับ การเอ้ืออาทร การบูรณาการ 
และความหลากหลายของบุคลากร อีกท้ัง วราวรรณ ช่ืนพินิจสกุล 
(2555, หนา 5) กลาววา วัฒนธรรมองคกร หมายถึง กรอบของแบบ
แผนความคิด ความเช่ือ คานิยมท่ีผูคนในองคกรยึดถือรวมกัน 
พฤติกรรมการแสดงออกของพนักงานในองคกร ท่ียึดถือเปนแนวทาง
ในการปฏิบัติ  จึงสงผลใหเกิดกลไกในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา  โดยการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน               
โดยบุคลากรของสถานศึกษาน้ันเอง หรือโดยหนวยงานตนสังกัดท่ีมี
หนาท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาน้ัน ซึ่งถูกกําหนดใหสถานศึกษา              

ทุกแหงตองดําเนินการตามท่ีกําหนดไวพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ   และประกาศกฎกระทรวง โดยยึดกระบวนการท่ี
สถานศึกษารวมมือกับชุมชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือสราง
ความมั่นใจวา  ผูเรียนทุกคนจะไดรับการบริการดานการศึกษาท่ีมี
คุณภาพจากสถานศึกษา  เพ่ือการพัฒนาความรูความสามารถ  และ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามท่ีกําหนดในมาตรฐานหลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางเต็มศักยภาพ  ประกอบดวย  การจัดระบบ
บริหารและสารสนเทศ  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา  การจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  การดําเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  
การประเมินคุณภาพการศึกษา  การรายงานคุณภาพการศึกษา
ประจําป   และการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา                 
(นิภารัตน  ปอสีลา, 2550, หนา 16) ซึ่งในแนวทางการปฏิบัติ
วัฒนธรรมองคกรน้ันยอมสงผลใหเกิดกลไกในการพัฒนาคุณภาพ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอยางเกิดประสิทธิภาพ              
จากเหตุผลดังกลาวจึงสงผลใหแบบวัฒนธรรมองคกรกับการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12  มีความสัมพันธกัน
ทางบวก ในระดับมาก (rxy=.802) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 
 5.  ผลการวิจัยพบวา แบบวัฒนธรรมองคกร แบบมุง
ผลสําเร็จ สงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 
12 ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากสถานศึกษาสังกัดศูนยการศึกษาพิเศษ           
ในเขตการศึกษา 12  มีแบบแผนหรือวิถีชีวิตท่ีมุงเห็นผลสําเร็จ 
ตามเปาหมาย  มีแบบแผนหรือวิถีชีวิตท่ีมีการกําหนดวิสัยทัศน 
ไวอยางชัดเจน  มีแบบแผนหรือวิถีชีวิตท่ีมุงใหบริการเนนคานิยม 
มีการสงเสริมโดยใหบุคลกรท่ีมีผลงานดีไดรับผลตอบแทนสูง               
มีแบบแผนหรือวิถีชีวิตทีสงเสริมความสามารถริเริ่มของบุคคล           
ในองคกร  จึงสงผลไปยังกระบวนการตรวจสอบภายในการ
บริหารจัดการ  มุงประเด็นในดานการเรียนการสอน  จนมี
คุณภาพตามมาตรฐาน ท่ี กํ าหนดและสามารถเผยตอ
สาธารณชนได สอดคลองกับ สุเทพ พงศศรีวัฒน (2556, หนา             
12-16)  กลาววา  การมีวิสัยทัศนท่ีชัดเจนของเปาหมายองคกรผูนํา
มุงเห็นผลผลสําเร็จตามเปาหมาย เชน ตัวเลขนักเรียนท่ีเพ่ิมข้ึน             
ผลการดําเนินงานมีกําไร หรือมีเปอรเซ็นตสวนแบงของตลาดสูงข้ึน 
เปนตน องคกรมุงใหบริการ ผูใชบริการพิเศษเฉพาะกลุมในภาวะ
แวดลอมภายนอก  องคกรท่ียึดวัฒนธรรมแบบมุงผลสําเร็จจึงเนน
คานิยมแบบแขงขันเชิงรุก  ความสามารถริเริ่มของบุคคล  และ              
พึงพอใจตอการทํางานหนักในระยะยาวจนกวาจะบรรลุถึงเปาหมาย 



คานิยมท่ีมุงการเอาชนะจึงเปนเสมือนกาวเช่ือมทุกคนในองคกร                
เขาดวยกัน  ห ลายองคกรท่ีมีวัฒนธรรมแบบมุงผลสําเร็จจะให
ความสําคัญการแขงขัน การเอาชนะ บุคลกรท่ีมีผลงานดีจะไดรับ
ผลตอบแทนสูง  ในขณะท่ีผูมีผลงานต่ํากวาเปาก็จะถูกออกจากงาน 
 6. ผลการ วิ จั ยพบว า  แบบ วั ฒนธรรมองค ก ร                          
แบบราชการ  สงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา  สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษ                 
ในเขตการศึกษา 12 ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากสถานศึกษาสังกัด              
ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 เปนสถานศึกษาท่ีมี
โครงสราง แบบแผนหรือวิถีชีวิตเนนความคงเสนคงวาในการ
ดําเนินงานในสถานศึกษา  มีแบบแผนหรือวิถีชีวิตมุงเนนดาน
วิธีการ  ความเปนเหตุผล  ความมีระเบียบของการทํางาน  มุงเนน
เรื่องใหยึดและปฏิบัติตามกฎระเบียบ  ยึดหลักการประหยัด 
ความสําเร็จขององคกรเกิดจากความสามารถในการบูรณาการ              
และความมีประสิทธิภาพในโลกปจจุบันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยาง                  
รวดเร็วเชนน้ี  มีองคกรนอยมากท่ีสามารถดําเนินงานภายใตภาวะ
แวดลอมท่ีมั่นคง  จึงสงผลไปยัง ระบบการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา  มีการพัฒนาคุณภาพคุณภาพ
การศึกษาอยางเกิดประสิทธิผลโดยการดูแลของสถานศึกษา  
 

ขอเสนอแนะ 
 1.  จากการศึกษาพบวา  วัฒนธรรมองคกรแบบครอบครัว 
สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 
ดังน้ัน ผูบริหารสังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12              
ควรใหความสํ าคัญของการมี ส วนร วมของบุคลากรภายใน                             
ศูนยการศึกษาพิเศษ เนนความตองการของบุคลากรมีบรรยากาศ              
ของมวลมิตรท่ีรวมทํางานคลายอยูในครอบครัวดวยกัน  และมุงเนน
เรื่องความรวมมือ  ผูนํายึดมั่นในการใหความเปนธรรมและการปฏิบัติ
ตามคํามั่นสัญญาอยางเครงครัด 
 2.  จากการศึกษาพบวา การดําเนินงานตามมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษ
ในเขตการศึกษา 12 คุณภาพครู มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ดังน้ัน 
ผูบริหารสังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ควรมี               
การสงเสริมใหครูไดเขารวมรับการอบรม สงเสริมใหครูปฏิบัติงาน
ตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ  และเกิดประสิทธิผล              
โดยครูมีคุณวุฒิเขาใจปรัชญาการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 
สามารถประยุกตใชตรงกับงานท่ีรับผิดชอบ  
 3.  จากการศึ กษาพบว า แบบวัฒนธรรมองค กรกับ                  
การดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 มีความสัมพันธกัน

ทางบวก ในระดับมาก (rxy=.802) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษารวมท้ังผู ท่ีมีสวนเก่ียวของควรให
ความสําคัญในดาน แบบแผนหรือวิถีวิชีวิตการปฏิบัติของบุคลากร               
ในศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 เพ่ือใหสมาชิกยอมรับ            
และยึดถือปฏิบัติรวมกันและทําใหการปฏิบัติงานเปน ไปอยางราบรื่น
และยั่งยืน 
 4.  จากการศึกษาพบวา แบบวัฒนธรรมองคกร สงผลตอ
การดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา  สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ดังน้ัน
ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 ควรมีการสงเสริม                     
การรวมมือกันระหวางผูบริหาร  ครู  บุคลากรทางการศึกษา              
เพ่ือการพัฒนากลไกสรางคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัด                
ศูนยการศึกษาพิเศษในเขตการศึกษา 12 โดยการประเมินผลและ             
การติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษา หรือโดย
หนวยงานตนสังกัดท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสถานศึกษา โดยถูก
กําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองดําเนินการตามท่ีกําหนดไวใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด 
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