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การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน ตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา
การประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) รอบที่ 3 โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา
The School ‘s Acadamic Administration Affecting Student ’s Quality of 3rd External 

Educational Standard Assessment Criteria in Municipal Schools under Chonburi 
Province and Pattaya City Administration
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ABSTRACT

 The purposes of this research were to study 1) the level of school’s academic administration of the municipal 

schools under Chonburi Province and Pattaya City, 2) the level of student’s quality of 3rd external educational 

standard assessment criteria under Chonburi Province and Pattaya City, 3) the relationship between school’s 

academic administration and student’s quality, and 4) the school’s academic administration affected to the student’s 

quality in those schools. The samples were the municipal school administrators and teachers under Chonburi 

Province and Pattaya City Administration in the academic year of 2555 B.E.. Questionnaires were used to collect data. 

Frequency, percentage, mean and standard deviation, the Pearson correlation (Pearson product moment correlation 

coefficient) and multiple regression analysis (stepwise method) were employed for data analysis.

 The findings revealed that :

 1) The school’s academic administration of the municipal schools under Chonburi province and Pattaya City 

as a whole was at a high level. The mean scores ranked from high to low were as follows : internal quality assurance, 

schools curriculum development, education development research, learning process management, educational 

supervision, measurement and evaluation, learning resources development and promotion, and instructional media 

usage and development, respectively.

 2) The student’s quality of 3rd external educational standard assessment criteria in municipal schools under 

the Chonburi province and Pattaya City was at a high level. The mean scores ranked from high to low were students’ 

good physical and mental health, continuous thirst for knowledge and learning, desirable virtues, ethics and values, 

thinking skills, and learning achievement, respectively.

 3) The school’s academic administration and student’s quality of municipal schools under the Chonburi 

Province and Pattaya City was positively correlated at a high(r
xy
=.735) significant level of .05. 

 4) The school’s academic administration of the municipal schools affecting the student’s quality of municipal 

schools under the Chonburi Province and Pattaya City in 7 aspects as follows : learning process management, 

instructional media usage and development, internal quality assurance, educational supervision, measurement and 

evaluation, schools curriculum development and educational development research which could concurrently 

predicted at 74.90% at .05 level of the significant different. The predictive equation could be written as Z´y = .592X
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บทคัดยอ
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาตามเกณฑ โรงเรียนสังกัดเทศบาลใน

จังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา 2) ศึกษาระดับคุณภาพผูเรียนตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

รอบที่ 3 โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษากับ

คณุภาพผูเรียน 4) ศกึษาการบรหิารงานวชิาการของสถานศึกษาทีส่งผลตอคณุภาพผูเรยีนตามเกณฑมาตรฐานการศกึษาการประเมนิคุณภาพ

การศึกษา (สมศ.) รอบที่ 3 โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา กลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา 

และพนักงานครู สังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา ปการศึกษา 2555 จํานวน 316 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ไดแก แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product moment correlation coefficient) และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใชวิธี 

Stepwise  

 ผลการวิจัยพบวา

 1)  การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ การประกันคุณภาพภายใน การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การจัดกระบวนการเรียนรู การนิเทศการศึกษา การวัดและประเมินผลการเรียนรู การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู การพัฒนาและ

ใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ตามลําดับ 

 2)  คณุภาพผูเรยีนตามเกณฑมาตรฐานการศกึษาการประเมินคุณภาพการศึกษา ของสํานกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพ

การศึกษา องคการมหาชน (สมศ.) รอบที่ 3 โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียง

ลาํดบัจากมากไปหานอย ดงันี ้ผูเรยีนมสีขุภาพกายและสุขภาพจติทีด่ ีผูเรยีนมคีวามใฝรูและเรยีนรูอยางตอเนือ่ง ผูเรยีนมีคณุธรรมจรยิธรรม

และคานิยมที่พึงประสงค ผูเรียนคิดเปนทําเปน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ตามลําดับ

 3)  การบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา กบัคณุภาพผูเรยีน โรงเรยีนสงักดัเทศบาลในจงัหวดัชลบรุแีละเมอืงพทัยา มคีวามสมัพนัธ

กันทางบวกในระดับมาก (r
xy
=.735) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 4) การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สงผลตอคุณภาพผูเรียนตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาการประเมินคุณภาพการศึกษา 

(สมศ.) รอบที่ 3 โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา จํานวน 7 ดาน คือ การจัดกระบวนการเรียนรู การพัฒนาและ

ใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การประกันคุณภาพภายใน การนิเทศการศึกษา การวัดและประเมินผลการเรียนรู การพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา และการวจิยัเพือ่พฒันาคณุภาพการศกึษา รวมกนัพยากรณไดรอยละ 74.90 ทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ.05 สามารถเขียนเปน

สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z´y =.592X
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 สวนดานการพัฒนา

และสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ไมสงผลตอคุณภาพผูเรียนตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) รอบที่ 3

คําสําคัญ : การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา, คุณภาพผูเรียน, โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเปนสิ่งสําคัญ เพราะมนุษยเปน

ตัวขับเคลื่อนพื้นฐานทางดานสังคมเศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี 

และวัฒนธรรม ประเทศท่ีมีการพัฒนายอมสงผลถึงพลเมืองใน

ประเทศใหสามารถดํารงชีวิตในสังคมอยางมีความสุข สามารถปรับ

ตวัใหทนัตอการเปลีย่นแปลงอยางรวดเรว็ของโลกในยคุโลกาภวิตัน 

นอกจากน้ีประเทศตางๆ ทัว่โลกตางยอมรบัวาความรูของทรพัยากร

บคุคล มคีวามสาํคญัและเชือ่มโยงกบัการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ

ของประเทศเปนอยางยิง่ สงัคมในปจจบุนัจงึถูกมองวาเปนเศรษฐกิจ

ฐานความรู (knowledge based economy : KBE) เพราะความรู

เปนสิ่งจําเปนและสําคัญ เปนดัชนีตัวชี้วัดความเจริญทางเศรษฐกิจ

ของประเทศนัน้ๆ ดงันัน้การนาํความรูไปใชพฒันาการทาํงานใหเกดิ

ประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณภาพ สามารถแขงขันใหทัดเทียมกับ

นานาประเทศทั่วโลก มีศักยภาพในการพัฒนาประเทศ ทําให

ประเทศมีความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ เทียบเทากับประเทศอ่ืน

ความรูจากการจัดการศึกษาในประเทศนั้น มีบทบาทสําคัญตอการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล อันจะนําพาไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจของ
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ประเทศอยางเขมแข็งและยั่งยืน นั่นคือ คนมีความรู  ประเทศ

ยอมพัฒนา (ไพฑูรย สินลารัตน และคณะ, 2548, หนา 26)

 ประเทศไทยจึงใหความสําคัญในการจัดการศึกษาที่รัฐบาล

จะตองกําหนดนโยบาย และเปาหมายในการจัดการศึกษาของ

ประเทศ ตลอดจนการวางแผนพัฒนาแนวทางการจัดการศึกษาให

มีศักยภาพและบุคคลในชาติไดรับการศึกษาอยางท่ัวถึงทุกคน 

พลเมืองทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาตลอดจน

เรยีนรูทีจ่ะแสวงหาความรู เพ่ือพฒันาตนเองอยางตอเน่ืองตลอดชวีติ

(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548, หนา 1) กระทรวง

ศกึษาธกิารไดเลง็เหน็ความสาํคญัของการจดัการศกึษาใหประชาชน

ชาวไทยไดรบัการศกึษาเทาเทยีมกนัทุกคน จงึไดตราพระราชบญัญตัิ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 ขึ้นมาเปนแนวทางในการ

จัดการศึกษา เพื่อใหการจัดการศึกษาของประเทศบรรลุเปาหมาย 

และกอใหเกิดการพัฒนากระบวนการศึกษาของชาติใหมีมาตรฐาน

ทางวชิาการ จงึไดกาํหนดใหสภาการศกึษา ทาํหนาทีพ่จิารณาเสนอ

มาตรฐานการศึกษา ซึ่งกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึง

ประสงค และมาตรฐานท่ีตองการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแหง

และใชเปนหลักในการสงเสริม และกํากับ ดูแล การตรวจสอบ 

การประเมินผล และการประกันคุณภาพการศึกษาหลักการจัดเพื่อ

พัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู และเพ่ือใหคนไทย

ทัง้ปวงไดรบัโอกาสเทาเทยีมกนัทางการศกึษา พฒันาคนไดอยางตอ

เนื่องตลอดชีวิต อันเปนเงื่อนไขไปสูระบบเศรษฐกิจฐานความรูที่

พึงประสงค นอกจากน้ี ยังเปนการมุงสรางพื้นฐานท่ีดีในวัยเด็ก 

ปลกูฝงความเปนสมาชิกทีด่ขีองสงัคม ตัง้แตวยัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

และพัฒนาความรูความสามารถเพื่อการทํางานที่มีคุณภาพ โดยให

สังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา เปนกระบวนการพัฒนาชีวิต

และสังคม เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 

สามารถพ่ึงตนเองและพึ่งกันเองได และสามารถแขงขันไดในระดับ

นานาชาติ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548, หนา 1) 

มาตรฐานการศึกษาของชาติ ประกอบดวย 3 มาตรฐาน คือ 

มาตรฐานที่ 1 ดานคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงคทั้งในฐานะ

พลเมอืงและพลโลก เปาหมายของการจดัการศกึษาอยูทีก่ารพัฒนา

คนไทยทกุคนใหเปนคนดี คนเกง และมคีวามสขุ มาตรฐานที ่2 ดาน

แนวทางการจัดการศึกษา เปนการจัดกระบวนการเรียนรู ท่ีเนนผู

เรยีนเปนสาํคญั ผูเรยีนเปนแบบอยางทีด่ ีไดฝกการคดิไดเรยีนรูจาก

ประสบการณตรงทีห่ลากหลาย ตรงตามความตองการและมคีวามสขุ

ในการเรียนรู มาตรฐานที่ 3 ดานแนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู 

หรือสังคมแหงความรู การเรียนรูนวัตกรรม สื่อและเทคโนโลยีเปน

ปจจัยสําคัญ ของการพัฒนาสูสังคมแหงการเรียนรู และการเรียนรู

อยางตอเนื่องตลอดชีวิต ดวยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย โดย

การไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนของสังคม จะนํามาซึ่งการ

พัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และขีดความสามารถของคนไทย 

ในการพัฒนาประเทศ รวมทั้งการเพิ่มศักยภาพการแขงขันของ

ประเทศ (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร, 

2548, หนา 3-15) ดงันัน้ หนวยงานทีเ่กีย่วของกับการจดัการศึกษา 

ตองรวมกนัผลกัดนันาํมาตรฐานการศึกษาของชาตนิีไ้ปสูการปฏบิตัิ 

ตลอดถึงภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ภาค

ประชาชน ครอบครัว รวมกันจัดการศึกษา ใหสอดคลองกับ

มาตรฐานการศึกษาของชาต ิตามพระราชบญัญตักิารศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 และทีแ่กไขเพิม่เติม ซึง่ มาตรา 39 ระบไุววาใหกระทรวง

ศกึษาธกิารกระจายอาํนาจการบริหาร และการจดัการศกึษาทัง้ดาน

วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารท่ัวไป 

ไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถาน

ศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง หลักเกณฑและวิธีการกระจาย 

อาํนาจดงักลาว ใหเปนไปในทาง ทีก่าํหนดในกฎกระทรวง (สาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2548, หนา 24) และมาตรา 37 

แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ. 2546 กระจายอํานาจหนาที่และบทบาทการดําเนินงานใหแก

สถานศึกษาซึ่งเปนนิติบุคคล โดยมีผูอํานวยการสถานศึกษาเปน

ผูบริหาร และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนผูกํากับ 

สนบัสนนุและมสีวนรวมรบัผดิชอบในการบรหิารจดัการจงึเหน็ไดวา

ผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญในฐานะผูมีสวนรับผิดชอบ 

ในการจัดการศึกษาโดยตรงทุกระดับ การท่ีจะปฏิบัติงานในหนาที่

ไดด ีมปีระสทิธิภาพ ผูบรหิารจาํเปนตองมคีวามรู ความเขาใจในเรือ่ง

การบรหิารสถานศึกษา โดยเฉพาะเกีย่วกบัขอบขายและภารกจิการ

บริหารและจัดการสถานศึกษา ไดกําหนดขอบขาย การบริหารงาน

ภายในสถานศึกษาไว 4 งาน คือ งานบริหารวิชาการ งานบริหาร

งบประมาณ งานบริหารงานบคุคล และงานบรหิารทัว่ไป (กระทรวง

ศกึษาธกิาร, 2546, หนา 12) ซึง่สมธิ และคนอืน่ๆ (Smith & et al.; 

อางถงึใน กุลชญา เทีย่งตรง, 2550, หนา 2) ไดจดัลาํดบัความสาํคญั

ของงานวชิาการไวเปนอนัดบัแรกถงึรอยละ 40 งานบรหิารบคุลากร

รอยละ 20 งานบริหารกิจการนักเรียนรอยละ 20 งานบริหาร

การเงิน รอยละ 5 งานบริหารอาคารสถานที่รอยละ 5 งานบริหาร

ความสัมพันธกับชุมชนรอยละ 5 งานบริหารทั่วไป รอยละ 5 ดังนั้น 

การบริหารงานดานวิชาการ เปนกลไกสําคัญที่ผูบริหารสถานศึกษา

จะตองดําเนินการจัดการศึกษา ใหมีคุณภาพ ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล (กุลฑรี พิกุลแกม, 2551, หนา 19) ดังจะเห็นไดจาก

ผลการศกึษาวจิยั ทีพ่บวา การบรหิารงานวชิาการสามารถพยากรณ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได แก งานดานการเรียนการสอน 
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งานหองสมุดและงานนิเทศการศึกษา (ขนิษฐา อํานักมณี, 2547, 

หนา 78) การบรหิารงานวิชาการสงผลตอคณุภาพของผูเรยีน ไดแก 

ดานการวดัและประเมนิผลการเรยีนรูและการเทยีบโอนผลการเรยีน 

ดานการนิเทศการศึกษา และดานการสงเสริมความรูดานวิชาการ

แกชุมชน (กรวรรณ จันทนผา, 2549, หนา 85) และสภาพการ

บริหารวิชาการในโรงเรียน อยูในระดับมาก ไดแก ดานการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

ดานการวางแผนงานดานวิชาการ ดานการพัฒนาหรือการดําเนิน

การเกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิ่น 

ดานการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ดานการพัฒนา

หลักสูตรของสถานศึกษา ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู  

ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษา ดานการ

พัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ดานการนิเทศการศึกษา ดาน

การแนะแนว ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทาง

วิชาการ ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศึกษาและองคกรอื่น ดานการสงเสริมและสนับสนุนงาน

วิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน สถานประกอบการ

และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา ดานการจัดทําระเบียบ และแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา ดานการคัดเลือก

หนังสือแบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษา ดานการพัฒนาและ

ใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (มยุรี ถิ่นวัลย, 2553, หนา 81)

 ดังนั้น การบริหารงานวิชาการ จึงเปนงานที่สําคัญที่สุดและ

เปนงานหลักของสถานศึกษาในการท่ีตองจัด ดําเนินการใหเปน

ระบบและมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเปนงานที่มุงเนนการพัฒนาคน 

สถานศึกษาจะตองปฏิบัติ เพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และ

พฒันาในทุกๆ ดาน เพราะวชิาการชวยพฒันาสตปิญญา ความนกึคดิ

ของผูเรยีน ทาํใหผูเรียนมคีณุคาในสงัคม สงเสรมิใหผูเรยีนไดพฒันา

ตนเองอยางเต็มศักยภาพ เรียนรูไดตามความสามารถ เปนมนุษย

ที่สมบูรณ เปนคนดี มีความสามารถ มีความสุข ตามมาตรฐานการ

ศึกษาของชาติที่กําหนดไว งานวิชาการโรงเรียนจะดีหรือไม ข้ึนอยู

กับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ที่จะสรางนักเรียนใหมี

คุณภาพ มีความรู  มีจริยธรรมและคุณสมบัติตามท่ีตองการ

สามารถดํารงชีวิตในสังคมตอไปไดเปนอยางดี และปจจัยสําคัญอีก

ปจจยัหนึง่ ทีทํ่าใหสถานศึกษามคีวามเขมแขง็ ในการบรหิารจดัการ

ภายในอยาง มีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาหลักสูตรและ

กระบวนการเรียนรู ตลอดจนการวัดและประเมินผลการเรียนรู 

พัฒนาคุณภาพนักเรียนใหมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ ไดแก 

ชุมชนทองถิ่น การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา เปนงานที่จะ

สงผลให การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ไดตรงตามวัตถุประสงคของ

แผนพัฒนาการศึกษาระดับชาติ 

 ถึงแมงานวิชาการจะมีความสําคัญและมีผลตอคุณภาพ

ผูเรยีน ยงัพบวา คาเฉลีย่ผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาตขิัน้

พืน้ฐาน (O-NET) ระดบัชัน้ประถมศึกษาปที ่6 ระดบัประเทศ แสดง

ถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนโดยเฉล่ียคุณภาพทางการ

ศึกษา สวนใหญตํา่กวา รอยละ 50 และระดบัสังกดั สวนใหญตํา่กวา

ระดบัประเทศ ตัง้แตรอยละ 0.45–3.49 กลุมสาระการเรยีนรูท่ีมคีา

เฉลี่ยสูงกวารอยละ 50 ตั้งแตปการศึกษา 2552–2555 ไดแก กลุม

สาระการเรยีนรูสุขศึกษาและพลศึกษา และกลุมสาระการเรยีนรูการ

งานและเทคโนโลยี กลุมสาระการเรียนรูที่มีคาเฉลี่ยตํ่ากวารอยละ 

50 และตํ่ากวาคาเฉลี่ยระดับประเทศ ไดแก กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ (ภาษาองักฤษ) กลุมสาระการเรยีนรูวทิยาศาสตร 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 

กลุมสาระการเรยีนรูสงัคมศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรมแสดงใหเหน็

ถึงความรูและความสามารถทางการเรียนรูตางๆ ในกลุมวิชาหลัก

สําหรบัการศึกษาตอของนกัเรยีนอยูในเกณฑตํา่ ไมนาพงึพอใจ และ

ตองไดรับการพัฒนาเพิ่มเติม

 สาํหรบัผลการประเมิน มาตรฐานของกรมการปกครองสวน

ทองถิ่น เชนกัน พบวา มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของผูเรียน โดยเฉพาะในมาตรฐานที่ 17 (มาตรฐาน

การศึกษาทองถิ่น) ผู เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห 

คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรอง 

และมีวิสัยทัศน และมาตรฐานที่ 18 (มาตรฐานการศึกษาทองถิ่น) 

ผูเรียนมีความรู และทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร ยังไมเปนที่นา

พอใจ แสดงใหเห็นถึงการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ยังไม

บรรลเุปาหมายเทาทีค่วร สงผลกระทบถงึนกัเรยีนทีข่าดการสงเสริม

พฒันาการทางดานองคความรู การคดิวิเคราะห การพฒันาการทาง

ดานรางกาย ดานคุณธรรม ตลอดจนการจัดการเรียนการสอนให

เหมาะสมกับพัฒนาการตามวัยของนักเรียน จึงตองมีการเตรียม

ความพรอม และมีการสงเสริมใหมีการพัฒนากระบวนการบริหาร

งานวชิาการของกลุมโรงเรยีนใหเปนระบบ นาํไปสูการจัดการศึกษา

ทีบ่รรลเุปาหมาย ตลอดจนบรรลวุตัถปุระสงค ในอดุมการณของการ

จัดการศึกษา สงผลใหโรงเรียนเต็มไปดวยบรรยากาศของการ

เรยีนรู และพฒันาการของเดก็หรอืเยาวชน ทีอ่ยูในความรบัผิดชอบ

ของโรงเรียน มีมาตรฐานและคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานของชาติ 

โดยการศึกษาสภาพปจจบุนัตลอดจนถงึปญหาอปุสรรคของโรงเรยีน 

และแนวทางในการบริหารงานวิชาการ ใหสอดคลองกับมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ เพื่อใหเกิดความเขาใจ สามารถนําไปปฏิบัติงาน

อยางตอเนื่อง และพัฒนาอยางสมํ่าเสมอ ผูบริหารโรงเรียนสามารถ

จัดการบริหารโรงเรียน ใหมีประสิทธิภาพอันกอใหเกิดประโยชน
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อยางใหญหลวง ตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (กรมสงเสริมการ

ปกครองทองถิน่, 2555, หนา 167-168) และในการประเมินคณุภาพ

การศกึษารอบสอง กลุมโรงเรยีนสงักดัเทศบาลบางแหง ไมเขาใจขัน้

ตอนการประเมนิ และการวางแผนการบรหิารงานวชิาการของสถาน

ศกึษา ทาํใหสถานศกึษาผานการประเมนิมาตรฐานการศกึษา อยูใน

ระดับไมนาพอใจในบางมาตรฐาน สงผลใหสถานศึกษาหลายแหง 

เร่ิมตื่นตัวในการพัฒนาสถานศึกษา เพื่อเตรียมพรอมรองรับการ

ประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการ

ศึกษา องคการมหาชน (สมศ.) รอบที่ 3 ตอไป

 จากการสรุปและวิเคราะหการประเมินคุณภาพการศึกษา

ของผูเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ประจําปการศึกษา 

2552–2555 โดยรวม ทุกระดับชั้นท่ีประเมิน ผลการประเมิน

คุณภาพการศึกษา สวนใหญตํ่ากวาเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คือ 

ตํ่ากวาคาเฉลี่ยระดับประเทศ และตํ่ากวารอยละ 50 ซึ่งเปนปญหา

สําหรับพนักงานครู สถานศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ตองพัฒนาและปรับปรุง เพื่อหาแนวทางใหเกิดประสิทธิภาพ 

ปญหาสวนใหญเกิดจากการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

ซึ่งเก่ียวของกับการบริหารจัดการดานงานวิชาการ รวมถึงเทคนิค 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู การจัดทําสื่อและนํา

เทคโนโลยทีีท่นัสมยั มาใชประกอบการจดัการเรยีนการสอน ใหเกดิ

ประสิทธิภาพใหมากที่สุด และการพัฒนาบุคลากรที่มีความรู ความ

สามารถ ตรงกับวิชาเอกที่ตองการ พรอมทั้งตองมีการนิเทศภายใน

สถานศึกษาอยางตอเนื่องอยางเปนระบบ สนับสนุนใหมีการจัดทํา

โครงงาน กิจกรรมเสริมทักษะ และประเมินผลการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง เพื่อใหเกิดผลอยางจริงจัง อันจะสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรยีนของผูเรยีนตอไป (กรมสงเสรมิการปกครองทองถิน่, 2554, 

หนา 10) 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย
 1. เพ่ือศกึษาระดบัการบรหิารงานวชิาการของสถานศึกษา 

โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา

 2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพผูเรียนตามเกณฑมาตรฐาน

การศึกษาการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) รอบที่ 3 โรงเรียน

สังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา

 3. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธระหวางการบรหิารงานวชิาการ

ของสถานศึกษากับคุณภาพผูเรียนตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา

การประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) รอบท่ี 3 โรงเรียนสังกัด

เทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา

 4. เพือ่ศกึษาการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาทีส่งผล

ตอคุณภาพผู เรียนตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาการประเมิน

คณุภาพการศกึษา (สมศ.) รอบที ่3 โรงเรยีนสงักดัเทศบาลในจงัหวดั

ชลบุรีและเมืองพัทยา

สมมติฐานการวิจัย
 การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดเทศบาลใน

จังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยาสงผลตอคุณภาพผูเรียนตามเกณฑ

มาตรฐานการศึกษาการประเมนิคุณภาพการศึกษา (สมศ.) รอบที ่3 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ขอบเขตการวิจัย
 1)  การบริหารงานวิชาการ ผูวจิยัศึกษาขอบขายการบรหิาร

งานวิชาการของสถานศึกษาจากขอกําหนดของคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หนา 7) และจาก

การวิเคราะหผลการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารวิชาการประกอบดวย

  (1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

  (2) การจัดกระบวนการเรียนรู

  (3) การวัดและประเมินผลการเรียนรู

  (4) การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

  (5) การนิเทศการศึกษา

  (6) การพัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา

  (7) การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู

  (8) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

 2) คุณภาพผูเรียน ตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาของการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) รอบที่ 3 ผู วิจัยศึกษาจาก

สาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา องคการ

มหาชน (2555, หนา 16-18) ประกอบดวย

  (1) ผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี

  (2) ผูเรยีนมคีณุธรรมจริยธรรมและคานยิมทีพ่งึประสงค

  (3) ผูเรียนมีความใฝรูและเรียนรูอยางตอเนื่อง 

  (4) ผูเรียนคิดเปนทําเปน

  (5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน

วิธีดําเนินการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

  1) ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และพนักงาน

ครูสงักดัเทศบาลในจงัหวดัชลบรุแีละเมอืงพทัยา ปการศกึษา 2555 

ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 50 คน และพนักงานครู 

จํานวน 864 คน รวม 914 คน

  2) กลุมตัวอยาง ไดแก ผู บริหารสถานศึกษา และ

พนักงานครูสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา 
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ในปการศึกษา 2555 กําหนดขนาดตัวอยางจากตารางเครจซี่และ

มอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) ไดกลุม

ตัวอยาง จํานวน 316 คน และนํามาเทียบบัญญัติไตรยางคตาม

สัดสวนครูในแตละโรงเรียน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 

Random Sampling)   

 2.  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล

  ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามท่ีใชสาํหรบัสาํรวจสถานภาพ

และขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงาน

วิชาการสถานศึกษาจํานวน 8 ดาน ไดแก 1) การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา 2) การจัดกระบวนการเรียนรู 3) การวัดและประเมิน

ผลการเรยีนรู 4) การประกันคณุภาพภายใน 5) การนเิทศการศกึษา 

6) การพฒันาและใชสื่อและเทคโนโลยีเพือ่การศกึษา 7) การพัฒนา

และสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู 8) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการ

ศึกษา ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา 

(Rating scalc) 5 ระดับ 

  ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับมาตรฐานดาน

คณุภาพผูเรียน ตามเกณฑมาตรฐานการศกึษาการประเมนิคณุภาพ

ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องคการมหาชน) หรือ สมศ. รอบท่ี 3 ในมาตรฐานท่ี 1 ผลการ

จัดการศึกษา ไดแก 1) ผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 

2) ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค 3) ผูเรียนมี

ความใฝรู และเรียนรู อยางตอเนื่อง 4) ผู เรียนคิดเปน ทําเปน 

5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ลักษณะของแบบสอบถาม

เปน แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scalc) 5 ระดับ 

 3.  วิธีรวบรวมขอมูล 

  1) บันทึกเสนอใหบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครินทร ออกหนงัสอืขอความรวมมอื ในการตอบแบบสอบถาม

ทดลองใช (Try Out) ถึงผูอํานวยการกองการศึกษาเทศบาลใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่

กําหนดไว และนําหนังสือเสนอตอผูอํานวยการกองการศึกษา

เทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ แลวนํา

เสนอตอผูบริหารสถานศึกษาเพื่อขอเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง

ที่กําหนดไวตอไป

  2)  บันทึกเสนอใหบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครินทร ออกหนงัสอืขอ ความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม

ถึง ผูอํานวยการกองการศึกษาเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมือง

พัทยา เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ที่กําหนดไว

  3) นาํหนงัสอืเสนอตอผูอาํนวยการกองการศกึษาแตละ

เทศบาล เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบแลวนําหนังสือที่ผานการ

พิจารณาแลว เสนอตอผูอํานวยการสถานศึกษาที่ไดกําหนดเปน

กลุมตัวอยาง เพื่ออํานวยความสะดวกในการเก็บขอมูลตอไป

  4) การสงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางผูวิจัยสงดวย

ตนเอง สําหรับหนวยงานที่อยูใกลผูวิจัยจัดเก็บเอง ที่อยูไกลผูวิจัย

จัดสงทางไปรษณียโดยจัดซองติดแสตมปแนบไป โรงเรียนจํานวน 

25 แหง แบบสอบถาม 316 ชุด ไดรับคืนมา 316 ชุด คิดเปน

รอยละ 100

  5) การรวบรวมแบบสอบถาม ผูวจิยัเดนิทางไปรวบรวม

ดวยตนเอง หลังจากสงแบบสอบถามไปแลว 2 สัปดาห

  6) นําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหตามวิธีทางสถิติโดยใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป

 4.  การวิเคราะหและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

  1) วิเคราะหสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผู ตอบ

แบบสอบถาม จําแนกตาม ตําแหนง ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขององคการมหาชน 

(สมศ.) รอบที่ 3 โดยใชคาความถี่ และคารอยละ

  2) วิเคราะหระดับการบริหารงานวิชาการของสถาน

ศึกษา โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา เปน

รายดาน และรายขอ โดยใช คาเฉลีย่ (x) และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(S.D.) โดยใหคะแนนตามแนวทางการประเมินความคิดเห็นแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

  3)  วเิคราะหระดบัคุณภาพผูเรยีน โรงเรยีนสงักดัเทศบาล

ในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา เปนรายดาน และรายขอ โดยใช 

คาเฉลี่ย (x) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใหคะแนนตาม

แนวทางการประเมินความคิดเห็นแบบมาตราสวนประมาณคา 

5 ระดับ

  4) วิเคราะหความสัมพันธระหวาง การบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษากับ คุณภาพผูเรียน โรงเรียนสังกัดเทศบาล

ในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา โดยการหาคาสหสัมพันธอยางงาย 

(r
xy
) แบบเพียรสัน (Pearson,s Product Moment Correlation 

Coefficient)

  5) วิเคราะหการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาท่ี

สงผลตอคณุภาพผูเรยีน โรงเรยีนสงักดัเทศบาลในจงัหวดัชลบรุแีละ

เมอืงพทัยา โดยการวเิคราะหถดถอยพหคูุณ (Multiple Regression 

Analysis) โดยใชวิธี Stepwise

สรุปผลการวิจัย
 1.  ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม

ที่ใชเปนกลุมตัวอยาง พบวาผูบริหารสถานศึกษาและพนักงานครู

ที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 316 คน เมื่อจําแนกตามตําแหนง 
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ผูบริหารสถานศกึษา จาํนวน 50 คน คดิเปนรอยละ 15.82 พนักงาน

ครูจํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 84.18 ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

ผูบริหารสถานศึกษาและพนักงานครูที่ตอบแบบสอบถามสวนมาก

มรีะยะเวลาในการปฏบิตังิานทีม่ากกวา 10 ป มจีาํนวน 160 คน คิด

เปนรอยละ 50.63 ระหวาง 5-10 ป มีจํานวน 91 คน คิดเปน

รอยละ 28.80 และนอยกวา 5 ป มีจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 

20.57 ผลการประเมนิคณุภาพการศกึษาสถานศกึษาของสาํนกังาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา องคการมหาชน 

(สมศ.) รอบที่ 3 โรงเรียนที่ยังไมไดรับการประเมิน จํานวน 1 แหง 

คิดเปนรอยละ 4 และที่ผานการประเมินคุณภาพการศึกษาจํานวน 

24 แหง คิดเปนรอยละ 96

 2. ผลการวิเคราะหการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา พบวา คา

เฉลีย่ในภาพรวมและรายดานอยูในระดบัมาก โดยเรยีงคาเฉลีย่จาก

มากไปหานอย ไดแก การประกันคุณภาพภายใน การพัฒนา

หลกัสตูรสถานศกึษา การวจิยัเพือ่พฒันาคณุภาพการศกึษา การจดั

กระบวนการเรียนรู การวัดและประเมินผลการเรียนรู การพัฒนา

และสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ การ

พัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามลําดับ 

 3. ผลการวิเคราะหคุณภาพผูเรียน ตามเกณฑการประเมิน

คณุภาพการศกึษา (สมศ.) รอบที ่3 (สาํนกังานรบัรองมาตรฐานและ

ประเมินคณุภาพการศกึษา องคการมหาชน)โรงเรยีนสงักดัเทศบาล

ในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา โดยรวมอยู ในระดับมากเมื่อ

พจิารณาเปนรายดาน พบวาสวนใหญอยูในระดบัมากโดยเรยีงลาํดบั

จากมากไปหานอย ไดแก ผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี 

ผู เรียนมีความใฝรู และเรียนรู อยางตอเน่ือง ผู เรียนมีคุณธรรม

จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค ผูเรียนคิดเปนทําเปน และผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

 4.  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษากับคุณภาพผูเรียน โดยรวมมีความสัมพันธ

ไปในทศิทางเดยีวกนัและมรีะดบัความสมัพนัธในระดบัมาก อยางมี

นยัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05 เมือ่พจิารณาเปนรายดาน พบวา การ

จดักระบวนการเรียนรูมคีวามสมัพนัธกบัคณุภาพผูเรยีนไปในทศิทาง

เดยีวกนัและในระดับมาก สวนความสมัพนัธในระดบัปานกลาง เรยีง

ลําดับจากมากไปหานอย ไดแก การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการ

ศึกษา การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู การวัดและประเมิน

ผลการเรียนรู การพัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

ระดับความสัมพันธนอย ไดแก การประกันคุณภาพภายในสถาน

ศกึษา การนเิทศการศกึษา และการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ตาม

ลําดับ

 5. ผลการวิเคราะหการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ทีส่งผลตอคณุภาพผูเรยีน ตามเกณฑการประเมนิคณุภาพการศกึษา 

(สมศ.) รอบที่ 3 โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมือง

พัทยาประกอบดวย การจัดกระบวนการเรียนรู (x
2
) การพัฒนาและ

ใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (x
6
) การประกันคุณภาพภายใน 

(x
4
) การนิเทศการศึกษา (x

5
) การวัดและประเมินผลการเรียนรู (x

3
) 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา (x
1
) การวจิยัเพือ่พฒันาคณุภาพการ

ศึกษา (x
8
) ตามลําดับ สามารถรวมกันพยากรณคุณภาพผูเรียนตาม

เกณฑมาตรฐานการศึกษาการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

รอบที่ 3 โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา 

โดยรวมไดรอยละ 74.90 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 สอดคลอง

กับสมมติฐานที่ตั้งไว สวนดานที่ไมสงผลตอคุณภาพผูเรียน คือ 

การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู (x
7
) 

การอภิปรายผล
 1. ผลการวิจัยการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลในจงัหวดัชลบรุแีละเมอืงพัทยา พบวาในภาพ

รวมและรายดานอยูในระดบัมาก สอดคลองกบัผลการวิจยัของผูวิจยั

หลายทาน ดงันี ้ทรงศักดิ ์ฝกทอง (2545, หนา 83) เรือ่ง การบรหิาร

งานวิชาการที่เอื้อตอการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู เรียนเปน

ศนูยกลาง ในโรงเรยีนประถมศกึษาสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษา

จังหวัดอุบลราชธานี ขนิษฐา อํานักมณี (2547, หนา 75) เรื่อง การ

บริหารงานวิชาการที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กระบี่ ผลการวิจัย กรวรรณ จันทนผา (2549, หนา 68) เรื่อง การ

บรหิารงานวชิาการทีส่งผลตอคณุภาพของผูเรยีนระดบั ชวงชัน้ 1-2 

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

นครปฐม เขต 2 ดวง สุวรรณเกิดผล (2550, บทคัดยอ) เรื่อง สภาพ

และปญหาการบริหารงานวิชาการตามแนวปฏิรูปการศึกษาของ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 กุณฑรี พิกุลแกม (2551, หนา 69) เรื่อง การ

บริหารงานวิชาการที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษาขั้น

พืน้ฐาน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษานครปฐม เขต 2 และมยรุี 

ถิ่นวัลย (2553, หนา 81) เร่ือง ความสัมพันธระหวางสภาพการ

บริหารงานวิชาการกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน โรงเรียน

ในเครือมหาไถศึกษา สังฆมณฑลอุดรธานีสังกัดสํานักงานคณะ

กรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สวนตรวจราชการที่ 10 ผลการ

วิจัย พบวา สภาพการบริหารวิชาการโดยภาพรวมและรายดานอยู

ในระดับมาก เชนกัน ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก การบริหารงานวิชาการ

เปนหัวใจของการบริหารสถานศึกษาที่ผูบริหารตองใหความสําคัญ
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อยางยิ่งสวนงานอื่นๆ มีความสําคัญในลักษณะของงานสนับสนุน

เพื่อใหงานวิชาการดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังที่สมิธและ

คณะ (Smith & Others; อางถึงใน กุลชญา เที่ยงตรง 2550, 

หนา 2) ที่ไดใหลําดับความสําคัญของงานวิชาการไวเปนอันดับแรก

โดยใหนํ้าหนักความสําคัญของงานถึงรอยละ 40 และปรียาพร 

วงศอนุตรโรจน (2553, หนา 2) กลาววา การบริหารงานวิชาการ 

มองในแงของกระบวนการดาํเนนิงาน หมายถงึ กระบวนการบรหิาร

กิจกรรมทุกอยาง ที่เกี่ยวของกับการปรับปรุง การเรียนการสอน

ใหดีขึ้น ตั้งแตการกําหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุง

พัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผลการสอน เพื่อให

เปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรและจุดมุงหมายของการศึกษา 

เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียนกระบวนการดังกลาวนี้ ไดแก 

การวางแผน การจดัระบบโครงสราง และการกาํหนดบทบาทหนาที่ 

การจัดดําเนินงานทางวิชาการ การผลิตสื่อและอุปกรณการศึกษา 

การวัดและประเมินผลการจัดบรรยากาศเพื่อสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพทางวิชาการ การจัดแหลงเรียนรู หรือศูนยสารสนเทศ

รวมทั้งการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นๆ และการนิเทศภายใน 

เพื่อใหงานวิชาการมีคุณภาพเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตร

และจุดมุงหมายของการศึกษา ดังนั้น การบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาจึงมีความสําคัญอยางยิ่งและจัดเปนงานหลัก ในการ

จดัการศกึษาโดยผูบรหิารสถานศกึษาตองใหความสําคญัเปนอนัดบั

แรกและวางนโยบาย แผนงาน ในการพฒันาวชิาการของสถานศึกษา

ใหเขมแข็ง เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียนผลการวิจัยในครั้งนี้ 

พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก การประกันคุณภาพภายใน 

สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ การพัฒนาและใชส่ือและ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาซึ่งจะอภิปรายผล ดังนี้

  1)  ผลการวิจัย พบวา การประกันคุณภาพภายในมีคา

เฉลี่ยมากที่สุด สอดคลองกับผลการวิจัยของ พินิจ ภาคภูมิ (2545, 

บทคัดยอ) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (สํานักนายก

รัฐมนตรี, 2545, หนา 3) ไดกําหนดใหโรงเรียนจัดทําระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ

ศึกษาทุกระดับ ท้ังการประเมินคุณภาพภายในและการประกัน

คุณภาพภายนอก ในหมวด 6 มาตรา 48 ใหหนวยงานตนสังกัด

และสถานศึกษา จัดให  มีระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่ง

ของกระบวนการบริหารการศึกษา ที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง 

โดยมีการจัดทํารายงานประจําป เสนอตอหนวยงานตนสังกัด 

หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการ

พัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา เพ่ือรองรับการประกัน

คุณภาพภายนอก และเพื่อใหการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายใน สถานศึกษาประสบผลสําเร็จและบรรลุผลดังเจตนารมณ

ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ทุกโรงเรียนจึงมีระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งทําใหระบบการบริหารวิชาการขับ

เคลื่อนไปไดดวยดี

  2)  ผลการวิจัย พบว า การบริหารวิชาการของ

สถานศึกษาที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุดเปนลําดับสุดทาย คือ การพัฒนา

และใชส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาคาเฉล่ียโดยรวมและ

รายขออยูในระดบัมากสอดคลองกบัผลการวจิยัของผูวจิยัหลายทาน 

คอื กรวรรณ จนัทนผา (2549, หนา 68) เรือ่ง การบริหารงานวชิาการ

ท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนระดับชวงช้ัน 1-2 ในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 

กุลชญา เที่ยงตรง (2550, หนา 221) เรื่อง การบริหารงานวิชาการ

ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

องคการปกครองสวนทองถิ่น โรงเรียนเทศบาลเขตการศึกษา 5 

กุณฑรี พิกุลแกม (2551, หนา 69) เรื่อง การบริหารงานวิชาการที่

ส งผลตอคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 พบวา ระดับการ

บริหารงานวิชาการ โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยนอยที่สุดเปน

ลาํดบัสุดทาย คอื การพฒันาและใชสือ่และเทคโนโลยเีพือ่การศกึษา 

ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการพัฒนาและใชส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการ

ศึกษาของสถานศึกษาไมเพยีงพอ ตองมกีารสงเสรมิและการรณรงค

ระบบการพัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหมากขึ้น

ทัว่ถงึ และสมํา่เสมอ ดงัที ่สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้

ฐาน (2550, หนา 28) ไดกลาวถงึส่ือการสอนวาเปนส่ิงทีสํ่าคญัอยาง

ยิง่ทีจ่ะชวยใหนกัเรยีนเกดิความสนใจและเกดิการเรยีนรูในบทเรยีน

ไดรวดเร็วยิ่งขึ้น

 2.  ผลการวิจัยคุณภาพผูเรียน ตามเกณฑมาตรฐานการ

ศึกษาการประเมนิคุณภาพการศึกษาของสํานกังานรบัรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา องคการมหาชน (สมศ.) รอบท่ี 3 

โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยาโดยรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับผลการวิจัยของ กรวรรณ 

จันทนผา (2549, หนา 68) ทําการวิจัยเรื่องการบริหารงานวิชาการ

ที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียนระดับชวงช้ัน 1-2 ในสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 และ 

กุณฑรี พิกุลแกม (2551, หนา 69) ทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงาน

วิชาการที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัย 

พบวา คุณภาพของผูเรยีนระดบัชวงช้ัน 1-2 ในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
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สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 โดยรวม 

อยูในระดบัมาก เชนกัน ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจากการบรหิารงานวิชาการ

ของสถานศึกษา เนนไมตรงจุดหรือวัตถุประสงคท่ีพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 ตองการบรบิทของแตละสถานศกึษาไมเทาเทียมกนั หรอื

แตกตางกนัโดยสิน้เชงิ สิง่สําคญั คอื ผูบรหิารสถานศกึษาไมสามารถ

จัดการบริหารวิชาการของสถานศึกษาใหประสบผลสําเร็จตาม

มาตรา 6 ที่วา “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยให

เปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ (หมายถึง สุขกาย สุขใจ) 

สติปญญา ความรู (หมายถึง เปนคนเกง) และคุณธรรม มีจริยธรรม

และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมี

ความสุข (หมายถึง เปนคนดีของคนรอบขางและสังคม)” และใน

มาตรา 7 ที่วา “ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกท่ี

ถกูตองเกีย่วกับการเมอืง การปกครองในระบอบประชาธปิไตยอนัมี

พระมหากษตัรยิทรงเปนประมขุ รูจกัรกัษาและสงเสรมิ สทิธ ิหนาที่ 

เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรี

ความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษา

ผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ รวมท้ังสงเสริมศาสนา 

ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถิ่น ภูมิปญญา

ไทย และความรูอนัเปนสากล ตลอดจนอนุรกัษทรพัยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดลอม มคีวามสามารถในการประกอบอาชพี รูจักพึง่ตนเอง 

มคีวามคดิรเิริม่สรางสรรค ใฝรู และเรยีนรูดวยตนเองอยางตอเนือ่ง” 

นอกจากนี ้เพือ่ใหกาวทนักระแสการเปลีย่นแปลงในยคุทีค่วามรูและ

เทคโนโลยเีจรญิขึน้อยางรวดเรว็กระทรวงศกึษาธกิารในยคุของการ

ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-2561) ไดประกาศ

วิสัยทัศนเกี่ยวกับคนไทยยุคใหมวา คนไทยยุคใหมตองไดเรียนรู

ตลอดชีวิต มีสติรู ทัน มีปญญารูคิด มีสมรรถนะและมีคุณธรรม 

รับผิดชอบตอครอบครัว ประเทศชาติ และเปนพลเมืองดีของโลก 

ซึ่งสอดรับกับจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 ที่ไดมุงพัฒนาใหผูเรียนเปนคนดี มีปญญา มี

ความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตอและการประกอบอาชีพดังนั้น 

ในการกําหนดมาตรฐานคุณภาพผูเรียน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จึงยังคงยึดการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณตามที่

ระบุไวในหลักสูตรเปนหลัก โดยกําหนดคุณภาพผูเรียนเปน 6 สวน 

คอื มสีขุภาวะทีด่แีละมสีนุทรยีภาพ มคีณุธรรมจริยธรรมและคานยิม

ทีพึ่งประสงค สามารถปฏิบัติได เนือ่งจากเปนสิง่ทีผู่เรยีนปฏบิตั ิและ

ถูกอบรมสั่งสอนตามขนบธรรมเนียมประเพณีของไทยมาเปนระยะ

เวลายาวนาน และอยูในวถิชีวีติประจาํวนั แตดานทีเ่ปนทกัษะในการ

แสวงหาความรูดวยตนเอง รกัเรยีนรูและพฒันาตนเองอยางตอเนือ่ง 

มคีวามสามารถในการคดิอยางเปนระบบ คดิสรางสรรค ตดัสนิใจแก

ปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผล มีความรูและทักษะที่จําเปนตาม

หลกัสูตร เปนการพฒันาทางสมองซ่ึงแตละบคุคลมคีวามสามารถไม

เทากันเนื่องจากพันธุกรรมและส่ิงแวดลอม ซึ่งบางคร้ังการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนในหองหนึ่งๆ ไมสามารถตอบสนองตอ

การพัฒนาสมองของเด็กทั้งหองได จึงตองมีบุคลากรที่มีความ

สามารถเฉพาะทาง สามารถจดักจิกรรมหลากหลายทีส่ามารถพฒันา

ทกุคนได การบรรจบุคุลากรจงึมคีวามสําคัญอยางยิง่และการวางตวั

บคุลากรกเ็ปนหนึง่ในการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาท่ีตอง

วางแผนการปฏิบัติงาน ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเพื่อความเหมาะสม

ทุกปการศึกษา 

 คุณภาพผูเรียนเมื่อแยกพิจารณารายดาน พบวา

 1) คุณภาพผูเรียนผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 

มคีาเฉลีย่มากทีสุ่ดคาเฉลีย่โดยรวมอยูในระดบัมากเมือ่พจิารณาเปน

รายขอพบวาคาเฉล่ียทุกขออยูในระดับมากโดยเรียงลําดับจากมาก

ไปหานอย ไดแกผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี ผูเรียน

มีสุนทรียภาพ มีความซาบซ้ึงในคุณคา อารมณความรูสึกในส่ิง

ที่ดีงาม ไพเราะ นารื่นรมย พัฒนาฝกฝนและซึมซับจนเปนลักษณะ

นสิยัและรสนยิม ผูเรยีนรูจกัการดแูลตนเองใหมคีวามปลอดภัยจาก

ปญหายาเสพตดิ ผูเรยีนรูจกัการดแูลตนเองใหมคีวามปลอดภัยจาก

ปญหาสิ่งมอมเมา (สุรา บุหรี่ เครื่องดื่มแอลกอฮอล เกม ฯลฯ) 

ผูเรียนมีน้ําหนัก สวนสูง และสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ สวน

ขอที่มีคาเฉลี่ยเปนลําดับสุดทายคือผูเรียนรูจักการดูแลตนเองใหมี

ความปลอดภัยจากปญหาทางเพศ แสดงใหเห็นวา คุณภาพผูเรียน

ในขอน้ีเปนที่พึงพอใจของสถานศึกษา ท้ังน้ีอาจเน่ืองจากสวนใหญ

เปนระดบัประถมศกึษา ปญหาเร่ืองยาเสพตดิจะไมมหีรอืมนีอยมาก 

มีโครงการอบรมการปองกันยาเสพติด โครงการ To be number 

one โครงการตรวจสุขภาพ ดื่มนม อบรมคายธรรมะ และกิจกรรม

เสรมิพฒันาผูเรยีนมาก ทัง้ยงัไดรับงบสนบัสนนุจากกรมสงเสริมการ

ปกครองสวนทองถิ่น เทศบาลในการจัดกิจกรรมเพื่อเยาวชน 

เปนตน 

 2) คุณภาพผูเรียนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน ซึ่งมี

คาเฉลีย่นอยทีส่ดุ โดยรวมอยูในระดบัมากสอดคลองกบัผลการวจิยั

ของขนิษฐา อํานักมณี (2547, หนา 75) ไดศึกษา เรื่องการบริหาร

งานวิชาการที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใน

โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กระบี ่วา การบรหิารงานวชิาการทีส่งผลตอผลสัมฤทธิท์างการเรยีน

ของนกัเรยีนในโรงเรยีนระดบัประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษากระบี ่ผลการวจิยั โดยเรยีงลําดบัจากมากไปหานอย ไดแก 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนมีพัฒนาการทางการเรียนรู 

ทุกกลุมสาระการเรียนรู ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับดี
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ทุกกลุมสาระการเรียนรู ผู เรียนระดับชั้น ป.6 มีผลสัมฤทธิ์ทาง

การเรียนเฉลี่ยในกลุมสาระการเรียนรู 8 กลุม สูงขึ้น เมื่อเทียบกับ

คาเฉลี่ยในปที่ผานมาผูเรียนระดับช้ัน ป.6 ไดคะแนนเฉล่ียผลการ

ทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศกึษาแหงชาต ิ(องคการมหาชน) 

(O-NET) มากกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศ และผูเรียนระดับชั้น ป.6 

ไดคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา

แหงชาติ (องคการมหาชน) (O-NET) มากกวารอยละ 50 ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจาก ความสามารถในการเรียนของผูเรียน ความสามารถใน

การสอนของครู วิธีการถายทอดของครูผู สอน วิธีการสอนที่

หลากหลายการใชสื่อการเรียนการสอน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทั้งของ

ผูเรียนและผูสอน ผูเรียนและผูสอนใหความสนใจหรือความสําคัญ

กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน ความเพียงพอและทันสมัย

ของวัสดุอุปกรณ ผูเรียนและผูสอนมีความรูความสามารถในการใช

เทคโนโลยใีหมๆ  ระบบการบรหิารงานวชิาการ ความสอดคลองการ

เรียนการสอนกับหลักสูตรสถานศึกษาตามเจตนารมณของพระราช

บัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม และ

ท่ีสําคัญขอสอบที่นํามาประเมินผู เรียนท่ัวประเทศมีมาตรฐาน

ครอบคลุมหลักสูตร สอดคลองกับบริบททุกโรงเรียนไดจริงหรือไม 

 3.  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารงาน

วชิาการของสถานศกึษาและคณุภาพผูเรียนโดยรวมมคีวามสมัพนัธ

ไปในทิศทางเดียวกัน และมีความสัมพันธในระดับมาก อยางมีนัย-

สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของ มยุรี ถิ่นวัลย 

(2553, หนา 81) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางสภาพการ

บริหารงานวิชาการกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน โรงเรียน

ในเครือมหาไถศึกษาสังฆมณฑลอุดรธานี สังกัดสํานักงานคณะ

กรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สวนตรวจราชการที่ 10 พบวา 

สภาพการบริหารวิชาการมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของผู เรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

เชนกนั ทัง้นี ้อาจเนือ่งมาจาก การบรหิารงานวชิาการเปนงานทีต่อง

ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และ

ที่แก ไขเพิ่มเติม และกระทรวงศึกษากําหนดรายละเอียดที่

สถานศึกษาตองจัดและทําใหเกิดข้ึน โดยเฉพาะการจัดกระบวน

การเรียนรูเปนปจจัยที่สําคัญในการควบคุม สงเสริมคุณภาพผูเรียน 

ดงัทีง่านวจิยัเกีย่วกบัการจดัการเรยีนการสอนทีป่ระสบความสาํเรจ็

ไว 5 ประการ คือ 1. ความถนัดของผูเรียน (learner’s aptitude) 

2. ความสามารถทางสตปิญญาของผูเรยีน (learner’s intelligence) 

3. ความอุตสาหะพยายามของผูเรียน (learner’s perseverance) 

4. คุณภาพในการสอน (quality of instruction) 5. โอกาสในการ

เรียนรู (learning opportunities) (carroll, 1974) การบริหาร

วชิาการดานอ่ืนๆ กเ็ชนกนั ลวนมอิีทธพิลในการสงเสรมิและควบคมุ

คุณภาพผูเรียนทั้งส้ิน ไดแก การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การพฒันาและสงเสรมิใหมแีหลงเรยีนรู การวดัและประเมนิผลการ

เรียนรู  และการพัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การนิเทศการศึกษา และ

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ถาการบริหารวิชาการดานเหลานี้

อยูในระดับสูง คุณภาพผูเรียนก็จะสูงตามไปดวย

 4.  ผลการศึกษาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ทีส่งผลตอคณุภาพผูเรยีนตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาการประเมนิ

คณุภาพการศกึษา (สมศ.) รอบที ่3 โรงเรยีนสงักดัเทศบาลในจังหวดั

ชลบุรีและเมืองพัทยาคือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัด

กระบวนการเรียนรูการวัดและประเมินผลการเรียนรูการประกัน

คุณภาพภายใน การนิเทศการศึกษา การพัฒนาและใชสื่อและ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

สามารถพยากรณไดรอยละ 74.90 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว และสอดคลองกับผลงานวิจัยของ

นักวิจัยหลายทาน ดังนี้ ขนิษฐา อํานักมณี (2547, หนา 75) ทําการ

วิจัยเรื่องการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนกัเรยีนในโรงเรยีนระดบัประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษากระบี่ ผลการวิจัย พบวา การบริหารงานวิชาการที่สงผล

ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียน ไดแก งานดาน

การเรียนการสอน งานหองสมุด และงานนิเทศภายใน ตามลําดับ 

กรวรรณ จนัทนผา (2549, หนา 68) ทาํการวจิยัเรือ่งการบริหารงาน

วิชาการที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียนระดับชวงชั้น 1-2 ในสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม 

เขต 2 ผลการวิจัยพบวาการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอคุณภาพ

ของผูเรียน คือ การบริหารงานวิชาการดานการวัดและประเมินผล

การเรียนรู และการเทียบโอนผลการเรียน ดานการนิเทศการศึกษา

และดานการสงเสรมิความรูดานวชิาการแกชมุชน กณุฑร ีพกุิลแกม 

(2551, หนา 69) ทาํการวจิยัเรือ่งการบรหิารงานวชิาการทีส่งผลตอ

คุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัย พบวา การบริหารงาน

วชิาการโดยภาพรวม และการนเิทศการศกึษาสงผลตอคณุภาพของ

ผูเรียน โดยภาพรวม ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะวา การบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาแตละดาน คือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัด

กระบวนการเรียนรู การวัดและประเมินผลการเรียนรู การประกัน

คุณภาพภายใน การนิเทศการศึกษา การพัฒนาและใชสื่อและ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาจัด

ทําอยางเปนระบบ และทําตามหลักเกณฑที่กระทรวงศึกษาธิการ
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กําหนดมีการตรวจสอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา หนวยงาน

ภายใน หรือตนสังกัดตามลําดับ และกรมสงเสริมการปกครองสวน

ทองถิ่นไดจัดใหมีการประเมินมาตรฐานโรงเรียนในสังกัดเทศบาล

และเมอืงพทัยาเปนประจาํทกุปการศกึษาอยางสมํา่เสมอ เนือ่งจาก

กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น มีบทบาท ภารกิจเกี่ยวกับ

การสงเสริมสนับสนุน เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความ

เขมแข็งและมีศักยภาพในการจัดการบริการสาธารณะไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในดานการจัดการศึกษาของทองถ่ิน 

ตองดาํเนนิการพัฒนาคณุภาพการจดัการศกึษาใหมคีณุภาพและเปน

ไปตามมาตรฐานที่รัฐกําหนด (กระทรวงมหาดไทย, 2552-2555, 

คํานํา) จึงตองมีการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและ

ภายนอก ซึ่งจะครอบคลุมถึง การนิเทศการศึกษาการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการ

ศกึษาการวจิยัเพ่ือพัฒนาคณุภาพการศกึษา และการวดัและประเมนิ

ผลการเรียนรู

 สวนการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาที่ไมสงผล

ตอคุณภาพผูเรียน คือ การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู 

อาจจะเปนเพราะวา สถานศึกษาขาดการประสานความรวมมือกับ

สถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และเขตพื้นที่

การศึกษาใกลเคียง หรือหนวยงานอื่นในการจัดตั้ง สงเสริมและ

พัฒนาใหเกิดองคความรู  แหลงเรียนรู และการใชเทคโนโลยี

คอมพวิเตอรในการคนขอมลูสารสนเทศเพือ่ใหเกดิประโยชนตอการ

เรยีนรู การสาํรวจแหลงการเรยีนรูทีเ่กีย่วของกบัการพัฒนาคณุภาพ

การศึกษาทั้งในสถานศึกษา ชุมชน ทองถิ่นในเขตพ้ืนที่การศึกษา

และเขตพื้นที่การศึกษาใกลเคียง การจัดหาเอกสารเผยแพรแหลง

การเรียนรูใหสถานศึกษาอื่น การสงเสริมสนับสนุนใหครูใชแหลง

เรียนรูทั้งในและนอกสถานศึกษา การจัดกิจกรรมเพื่อปลูกฝงนิสัย

รักการอาน ซึ่งตองใชการวางแผนการจัดการ การประสานงาน

งบประมาณ ระยะเวลาและผูมีสวนไดสวนเสีย จึงจะเกิดผลสัมฤทธิ์ 

ประสิทธิภาพประสิทธิผลที่ดี

ขอเสนอแนะ
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

 1) ผลการวจิยั พบวา การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ที่มีคาเฉล่ียนอย สามลําดับสุดทายคือ การวัดและประเมินผลการ

เรียนรู การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรูและการพัฒนาและ

ใชสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา จึงมีขอเสนอแนะในการนําผล

การวิจัยไปใช ดังนี้

  (1) สถานศึกษาควรวางแผนแนวทาง การจัดกิจกรรม

ที่ตอบสนองจุดเนนของสถานศึกษา นําผลการประเมินมาประกอบ

การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรฯ ใหเหมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษา ประเมินผลการใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง จัดอบรม

เชิงปฏิบตักิาร การวดัและประเมนิผลการเรยีนรูตามสภาพจริงใหกบั

ครูและบุคลากรทางการศึกษา จัดทําคู มือระเบียบแนวปฏิบัติ

แนวทางการดําเนินงานเรื่องการวัดผลและประเมินผลสําหรับใชใน

สถานศึกษาโดยแจงใหคณะครูนักเรียนและฝายที่เกี่ยวของทราบ 

และถือปฏิบัติโดยเครงครัด และสงเสริมสนับสนุนใหครูมีการ

วเิคราะหผลการประเมนิ และนาํผลการวเิคราะหไปใชปรบัปรงุงาน

วิชาการอยางจริงจังและตอเนื่อง

  (2) สถานศึกษาควรบริการและอํานวยความสะดวก

มีหองเรียน หองพิเศษตางๆ แหลงเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่นใหเอ้ือ

ตอการเรียนรู วางแผนตั้งงบประมาณ แหลงใหไดมาซึ่งงบประมาณ 

สถานที่ ประสานงานในการจัดตั้งและพัฒนาแหลงการเรียนรู เชน 

ศูนยการเรียนของกลุมสาระการเรียนรูตางๆ หองเรียนคุณภาพ 

หองเรียนสีขาว สวนพฤกษศาสตร อื่นๆ ตามความเหมาะสม จัดหา

เอกสารเผยแพรแหลงการเรยีนรูใหสถานศึกษาอืน่ บคุคล ครอบครวั 

องคกร หนวยงาน และเขตพื้นที่การศึกษาใกลเคียง และประสาน

ความรวมมอืกบัสถานศกึษาอืน่ บุคคล ครอบครวั องคกร หนวยงาน 

และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา ในการจัดต้ัง สงเสริม พัฒนา

แหลงเรียนรูที่ใชรวมกัน

  (3) สถานศึกษาควรสงเสริมจัดหาและบริการดานวัสดุ

อปุกรณ เอกสารประกอบการสอนใหเพยีงพอ ใหครไูดมกีารผลติสือ่

การเรียนการสอนที่ตรงตามวัตถุประสงคและเน้ือหาเผยแพรสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยี ที่ครูผลิตหรือพัฒนาขึ้น กํากับ ติดตาม 

ประเมินผล การผลิต การใช การประเมินผล ส่ือนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีอยางสมํ่าเสมอ

 2) คุณภาพผูเรียนจากผลการวิจัยครั้งนี้ คุณภาพผูเรียนขอ

ที่มีค าเฉล่ียนอยที่สุดคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู เรียน

สถานศึกษาควรวางแผนปรับระบบการบริหารวิชาการ ประสาน

ความรวมมอื ครอบครัว โรงเรยีน เอาใจใสสนบัสนนุสงเสรมิกจิกรรม

การจัดการเรียนการสอนที่เน นการสงเสริมการคิดวิเคราะห 

สังเคราะห คิดสรางสรรค คิดอยางมีวิจารณญาณ ทักษะในการใช

ชีวิต แกปญหาและความขัดแยงตางๆ อยางเหมาะสม เชน การเขา

คายวทิยาศาสตร คายส่ิงแวดลอม หรอือืน่ๆ เชน การสอนภาษาแบบ

ธรรมชาต ิ(whole language) ใชสือ่หลากหลายชนดิ การสอนแบบ

เช่ือมโยงความหมายเรื่องที่สัมพันธกับชีวิตจริงและความรูเดิมของ

นักเรียน การทดลองและฝกภาคปฏิบัติเพิ่มขึ้น ฝกการจําแบบ

เชื่อมโยง (ไมใชจําเปนสวนๆ แบบนกแกวนกขุนทอง) เรียนรูคิด

วิเคราะหปญหาตางๆ สังคมมากขึ้น เรียนรูจักธรรมชาติของตนเอง 

เรื่องชุมชน สังคม รวมทั้งธรรมชาติสิ่งแวดลอม หลักสูตรควรจัดให
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เหมาะสมกับการเรียนรูของผูเรียนแตละขัน้ตอน และเนนใหนกัเรยีน

เขาใจแนวคิดรวบยอดที่สําคัญ ไมใชครอบคลุมวิชาจํานวนมากและ

มีแคขอมูลรายละเอียดท่ีนักเรียนตองเรียนแบบทองจําเพื่อไปสอบ 

โดยไมคอยเขาใจวิชาเน้ือหาท่ีเรียนวาคืออะไร เรียนไปเพื่อใช

ประโยชนอะไร ระดบัปฐมวัย ควรเตรยีมความพรอมเรือ่งความฉลาด

ในทกุดาน โดยเนนการใชประสาทสมัผัสทัง้ 5 การเลนกจิกรรมดนตรี 

ศิลปะ กีฬา การเรียนภาษาแบบธรรมชาติฯลฯ ระดับประถมตน 

ควรเนนภาษาไทยใหใชงานได โดยเฉพาะการอานแบบเอาเรือ่งหรอื

การอานแบบจับใจความได เพราะนี่คือพื้นฐานสําคัญที่จะไปเขาใจ

แนวคิดรวบยอดของคําตางๆ และเรียนวิชาตางๆ ตอไปไดดี การ

เรียนภาษาไทยควรสอนใหนักเรียนเรียนรูจักการอานนิทาน นิยาย

ไดอยางเพลิดเพลิน และฝกทักษะการจับใจความ ไมใชการสอน

ทองจาํกฎไวยากรณทีน่าเบือ่ ตองฝกครภูาษาไทยใหมใหรูจกัวธิกีาร

สอนภาษาแบบธรรมชาติที่มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น

 จากการใชแบบทดสอบและเกณฑมาตรฐานของสถาบัน

ทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) (O-NET) สมศ.

คาเฉลี่ยคะแนนคอนขางตํ่าทั่วประเทศ ดังนั้น ควรปรับการบริหาร

งานวชิาการใหเหมาะสมกบับรบิทแตละโรงเรยีนและสนองนโยบาย

ตามลําดับ เชน การพัฒนาหลักสูตร พัฒนาบุคลากร การจัด

กระบวนการเรียนรู ปรับปรุงดวยการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนเสริม การปฏิรูปหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอนให

สอดคลองกับการทํางานของสมองของเด็กวัยตางๆ อยางมี

ประสิทธิภาพ และนําไปใชงานรวมทั้งรูวิธีใฝรู รักการอานการเรียน

รู ที่มีประสิทธิภาพ ตอไปได ควรปฏิรูปการเรียนการสอนวิชา

คณิตศาสตรและวิทยาศาสตรใหเขาใจงาย สนุกและใหผู เรียน

เรียนรู อย างมีประสิทธิภาพเพิ่ม ข้ึน โดยการพัฒนาครูและ

กระบวนการเรียนการสอนคณิตศาสตร วิทยาศาสตร ปรับวิธีการ

สอน สือ่การสอน การเลนเกมใหเดก็เรยีนรูไปทลีะขัน้ตอน และเขาใจ

แนวคิดรวบยอดของกระบวนการทางคณิตศาสตร (เชน บวก ลบ 

คณู หาร) เรือ่งธรรมชาตแิละสภาพแวดลอม เพือ่ทีจ่ะไดเรยีนรูแบบ

เชื่อมโยงกับเรื่องจริงในชีวิตประจําวันและพัฒนาตอไปได ทุกภาค

สวน ควรตระหนกัวาความอยากเรยีนรู ความตัง้ใจเรยีนรูของผูเรยีน

เปนปจจัยที่สําคัญในกระบวนการเรียนรู เด็กกอนวัยเรียนทุกคนมี

ธรรมชาตทิีอ่ยากรูอยากเหน็ ชอบซกัถาม แตถาถกูพอแม ครตูดับท

หรือดุวาพูดมาก เด็กจะเลิกถามและเลิกอยากรูอยากเห็น ปญหา

สําคัญของการเลี้ยงดูและการสอนแบบเกา คือการใชอํานาจ 

คําสั่งและระเบียบวินัยมากเกินไปจนไปทําลายปจจัยสําคัญใน

กระบวนการเรียนรู ตองสงเสริมใหนักเรียนชางสังเกต ชางซักถาม 

อยากเรียน รูอยากอาน อยากฟง อยากดู อยากทําโนนดูนี่ จึงจะ

เปนการสงเสริมใหเด็กรักการเรียนและเรียนไดดี การสอนอยางมี

ประสิทธิภาพที่สอดคลองกับการทํางานของสมอง การสราง

บรรยากาศที่เปนมิตรใจกวาง ไมเขมงวดหรือดุมากเกินไป 

 การสอนใหเด็กมีวินัยอยางไดผล คือ การสอนใหเด็กเขาใจ

ความจําเปนของวินัยและเรียนรู ที่จะรับผิดชอบดวยตัวเอง ซึ่งอาจ

มีการดุ การวิจารณ การลงโทษตามแตละกรณีอยางมีเหตุผลท่ี

อธิบายใหเด็กเขาใจได แตการดุแบบเพื่อทําใหเด็กกลัวหรือเครียด

ตลอดเวลาไมใชการสอนวินัยอยางมีประสิทธิภาพ เพราะเด็กอาจ

แสรงทาํเปนมวีนิยั เชน นัง่เงยีบเพือ่เอาตวัรอด แตไมไดเขาใจวาวนิยั

ในเรื่องน้ีคืออะไร มีประโยชนตอตัวเขาอยางไร ในเรื่องจิตวิทยา

การเรียนรู สิ่งสําคัญมาก คือ การทําใหเด็กมีความภูมิใจมั่นใจในตัว

เองวาเขาเรียนรูได จะทําใหเขาอยากเรียนรูเพิ่มขึ้นและเรียนรูได

ดีขึ้น พอแมและครูที่รูจักชมเด็กที่มีพัฒนาการดีขึ้น จะชวยสงเสริม

ใหเด็กอยากเรียนรูและไดดีข้ึน ขณะที่การดุดาวากลาวตําหนิ โดย

เฉพาะถาทําเสมอๆ ทําเปนกรณีทั่วไปมากกวาเวลามีปญหาหนึ่ง

ปญหาใดที่ชัดเจน จะเปนผลลบตอเด็ก เพราะจะทําใหเขาไมภูมิใจ

ไมมั่นใจในตัวเอง คิดวาตัวเองโงกวาเพื่อนเรียนไมได ไมอยากเรียน 

เด็กทุกคนมีโอกาสเรียนรูพัฒนาตัวเองไดดีขึ้น (ว ิทยากร เชียงกูล, 

รายงานสภาวะการศึกษา ป 2552-2553, เว็บไซด)

 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป

 1)  ควรศึกษาปจจัยอื่นๆ ท่ีนอกเหนือจากงานวิชาการท่ี

สงผลตอคุณภาพผูเรียนโรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดชลบุรี

และเมืองพัทยา

 2)  ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรียน โรงเรียนสังกัด

เทศบาลในจังหวัดชลบุรีและเมืองพัทยา
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