
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มหาว�ทยาลัยราชภัฏราชนคร�นทร ์

แผนยุทธศาสตรแ์ละแผนกลยุทธ ์
ระยะ 4 ป� (พ.ศ. 2565-2568) 

Rajabhat Rajanagarindra University 

สาํนักส่งเสร�มว�ชาการและงานทะเบียน 
422 ถ.มรุพงษ์ ต.หน้าเมือง อ.เมอืง จ.ฉะเชงิเทรา 24000 

(038)500000 ต่อ 6400 
www.academic.rru.ac.th 

 
 

เอกสารฉบับน้ีผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจาํสาํนักส่งเสร�มว�ชาการและงานทะเบียน 

ครัง้ท่ี 2/2564 วนัท่ี 29 กันยายน 2564 



คำนำ 

 

 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไดจ ัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2568 เพื่อใชเปนแมบทของการบริหารและพัฒนาสำนักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน ซึ่งพิจารณาถึงความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) มุงเนนการสราง

ขีดความสามารถทางวิชาการในการแขงขันระดับประเทศ พัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา 

แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) เปาหมายพัฒนาคนไทยไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพสูง

ตามมาตรฐานสากล และสามารถเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการ

พัฒนาทองถิ่นตามพระบรมราโชบายระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) มุงเนนผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพเปนเลิศ 

โดยกระบวนการจัดการเรียนรู เพื่อพัฒนาชุมชนและทองถิ่นใหมีความเขมแข็งและยั่งยืน บริบทมหาวิทยาลัย

ในกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ยุทศาสตร กลยุทธระดับมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ราชนครินทร ทางสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนตองนำมาจัดทำแผนยุทธศาสตรและกลยุทธเพื่อให

บรรลุเปาประสงคระดับมหาวิทยาลัย ไดแก ยุทธศาสตรที่ 3 การยกรัดบคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบไปดวย

ตัวชี้วัด (KPI) 2 ตัวชี้วัด คือ KPI 3.1 จำนวนหลักสูตรที่พัฒนาสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการเพื่อเขาสู

การเปน Cooperative and Work Integrated Education: CWIE (Re. 14,31) (4 คณะ ยกเวนครุศาสตร 

และ KPI 3.6 ผลงานของอาจารยที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาติและนานาชาติ 

(มรภ.3.2,4.1/Re.4) ยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษา ซึ่งประกอบไปดวยตัวชี้วัด 

(KPI) 3 ตัวชี้วัด คือ KPI 4.1 รอยละความสำเร็จของการดำเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการ KPI 4.4 การลด

การใชทรัพยากรและการเกิดของเสีย และ KPI 4.5 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่มีระดับตำแหนงความ

เชี่ยวชาญสูงขึ้น (QA 5.2.7) รวมทั้งการขับเคลื่อนสำนักสงเสริมวิชาการใหสอดกับวิสัยทัศนและพันธกิจสำนัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประสานการดำเนินงานรวมกับคณะตาง ๆ และบุคลากรสายวิชาการเพ่ือ

พัฒนางานวิชาการและงานทะเบียนใหเกิดผลสัมฤทธ์ิกับมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนหวังเปนอยางย่ิงวาจะสามารถนำยุทธศาสตรและกลยุทธฉบับน้ี

เปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนหนวยงาน รวมทั้งการวางแผนการดำเนินงานดานงบประมาณ กิจการม/

โครงการที่ตอบสนองทิศทางการพัฒนาหนวยงานและมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรไดอยางมีประสิทธิผล 

และประสิทธิภาพ นำไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศนรวมกันอยางแทจริง 

 

 

สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

    กันยายน 2564 

 

 

 



สวนที่ 1 

บทนำ 
 

 ตามที ่มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรไดวางแผนปฏิบัติการระยะ 5 ป (2564 – 2568) และ

กำหนดใหทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัยจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติราชการให

สอดคลองกับการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือใหสามารถดำเนินงานเปนไปในแนวทางเดียวกันและสามารถ

บรรลุตัวช้ีวัดตาง ๆ ทั้งระดับหนวยงานและระดับมหาวิทยาลัย สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนขึงไดทำ

การจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธโดยดำเนินการดังน้ี 

 1. จัดประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน โดยวิเคราะหและทบทววน

แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธระยะ 4 ป (พ.ศ. 2565 – 2568) ทบทวนกลยุทธ ตัวชี ้ว ัดและระดับ

ความสำเร็จของแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธระยะ 4 ป ฉบับเดิม (พ.ศ. 2561 – 2564)   ผลการวิเคราะห 

พบวา  

 2. ในการจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธระยะ 4 ป (พ.ศ. 2565 – 2568) ฉบับนี้ ผูบริหาร 

บุคลากรไดวิเคราะห ทบทวนการดำเนินงานตาง ๆ ตามพันธกิจ ภารกิจ เปาหมายของสำนักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน การดำเนินการตามงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับสำนัก และระดับมหาวิทยาลัย รวม

ไปถึงเปนไปตามตัวชี้วัดและเปาหมายของมหาวิทยาลัย เพื่อเปนกรอบในการปฏิบัติงานใหมีคุณภาพและ

มาตรฐานทางดานงานทะเบียนและงานวิชาการ 

 3. จัดทำแผนยุทธศาสตรและกำหนดตัวช้ีวัดระดับสำนัก ใหสอดคลองกับตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตรระดับ

มหาวิทยาลัยและแผนปฏิบัติราชการระดับมหาวิทยาลัย ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2564 – 2568) ภายใตกรอบพันธกิจ

และภาระงานของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

  คณะกรรมการพัฒนาแผนยุทธศาสตร 4 ป สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน (พ.ศ. 2565 – 

2568) ไดร ับการแตงตั ้งตามบันทึกขอความที ่ 96/2564 วันที ่ 5 กันยายน 2564 ไดจ ัดทำแผนพัฒนา

ยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ 4 ป (พ.ศ. 2565 – 2568) ภายใต

ประเด็นยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ประเด็นยุทธศาสตรของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน และตัวชี้วัด

ระดับมหาวิทยาลัยและระดับสำนัก ตัวชี้วัดที่เกี่ยวของกับการดำเนนิงานของสำนักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน จำนวน 2 ยุทธศาสตร 5 ตัวช้ีวัด ดังน้ี 

 ยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

  เปาหมายการพัฒนา 

   1. พัฒนาหลักสูตร เพื่อตอบสนองความตองการตลาดแรงงาน/สถานประกอบการ 

และหนวยงานภาครัฐในการพัฒนาหลักสูตรรวมกัน 



   2. ผล ิตและพัฒนานักศ ึกษา เพ ื ่อเป นบ ัณฑิตท ี ่ตรงก ับความตองการของ

ตลาดแรงงาน/สถานประกอบการ และเปนนักนวัตกรรมรุนใหม (นักนวัตกรรม แบงเปน 5 กลุม ไดแก 1) นัก

ประดิษฐ 2) ผูที่มีจินตการคิดสรางสรรค 3) ผูที่มีมนุษยธรรม 4) ผูริเริ่ม บุกเบิก 5) ผูประกอบการวิสาหกิจ)  

   3) พัฒนาศักยภาพอาจารยใหมีความเปนมืออาชีพใน 3 มิติ คือ ความเปนครู (การ

สอน) นักวิชาการในศาสตรวิชาชีพ (การทำวิจัย) และนักพัฒนา นักวิชาการรับใชสังคม 

  เปาประสงค 

   1. ยกระดับคุณภาพ และสมรรถนะบัณฑิตใหตรงตามความตองการของผูใชบัณฑิต

ดวยอัตลักษณ คุณลักษณะ 4 ประการ และมีทักษะที่จำเปน (การเรียนรูตลอดชีวิต ทักษะที่จำเปนในศตวรรษ

ที่ 21) เพ่ือพรอมรับการเปลี่ยนแปลง) 

  กลยุทธ 

   1. พัฒนาหลักสูตรร วมกับภาคีเคร ือขายที ่สอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน/ทองถิ่น (W2,3-O1,2,7-T1,2,4,5,6) 

   2. พัฒนาบัณฑิตใหมีความรู คู ค ุณธรรมและเชี ่ยวชาญในศาสตรไดตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติและวิชาชีพ มีสมรรถนะตรงตามความตองการของสถานประกอบการ (S4,7-

T1,2,5,6)  

   3. ยกระดับขีดความสามารถของอาจารยใหมีสมรรถนะ พรอมรับความเปลี่ยนแปลง

และตลอดสนองตอความตอการพัฒนาประเทศ (W1-T1,2,3,4,5,6) 

 ยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

  เปาหมายการพัฒนา 

   1. พัฒนาระบบบริหารจัดการ พรอมรองรับตอการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ

ปจจุบันอยางทันทวงที 

    2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ/ฐานขอมูล เพื ่อยกระดับในการพัฒนา

มหาวิทยาลัย และพ้ืนที่ 

   3. พัฒนาศักยภาพบุคลากรอยางตอเนื่องเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน และ

สรางความกาวหนาในสายงาน 

  เปาประสงค 

   1. ระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยมีคุณภาพ ทันสมัย รองรับการเปลี่ยนแปลง 

  กลยุทธ 

   1. พัฒนาระบบบริหารมหาวิทยาลัยใหทันสมัย รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และรองรับ

การเปลี่ยนแปลง (W4,5,6,-O1,2,3,4) 

    2. สรางกลยุทธทางการเงินที่ครอบคลุมการหารายได (W6-T1,2,3,4,5,6) 

   3. พัฒนาบุคลากรทุกระดับเชิงรุก เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อยางเปน

รูปธรรม (W1-T1,2,3,4,5,6)



สวนที่ 2 

ขอมูลพื้นฐานสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 
 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนหนวยงานที่ตั้งขึ้นมาใหมในภายหลัง  โดยในป พ.ศ. 2527 

ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) ใหอำนาจวิทยาลัยครูเปดสอนสาขาตางๆ ถึงระดับ

ปริญญาตรี  วิทยาลัยครูฉะเชิงเทราจึงเปดสอนระดับปริญญาในสาขาวิชาการศึกษา (ค.บ.) สาขาวิทยาศาสตร 

(วท.บ.) สาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.) ทั้งนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษาตามโครงการจัดการศึกษาสำหรับ

บุคลากรประจำการ (กศ.บป.) ทำใหจำนวนนักศึกษาเพิ่มมากขึ้น ภารกิจตางๆ มีมากตามมา ป พ.ศ. 2528 

วิทยาลัยครูฉะเชิงเทรา จึงไดดำเนินการปรับโครงสรางการบริหารงานของสถาบันเสียใหมโดยใหมีสำนัก

สงเสริมวิชาการเกิดขึ้นเพื่อรองรับงานทางดานวิชาการ  และสงเสริมในเรื่องของการเรียนการสอน ป พ.ศ. 

2532  มีพระราชบัญญัติ วิทยาลัยครูและราชกิจจานุเบกษา สามารถเปดสอนในสาขาตางๆ ไดเพิ่มขึ้น จึงเปด

สอนในสาขาบริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ) และไดปรับโครงสรางการบริหารงานทั่วไปใหสำนักสงเสริมวิชาการ

เปนหนวยงานเทียบเทาคณะโดยประสานการจัดการศึกษากับคณะตางๆ ป พ.ศ. 2547 มีพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยราชภัฏและมีการปรับโครงสรางการบริหารงานใหสอดคลองกับภาระกิจของมหาวิทยาลัยและ

เปลี ่ยนชื ่อจากสำนักสงเสริมวิชาการ เปนสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เปนหนวยงานกลาง                   

ที่ประสานการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน และไดปรับโครงสรางการบริหารงานทั่วไปใหสำนัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนหนวยงานเทียบเทาคณะโดยกำกับดูแลฝายตางๆ 

 สภาพปจจุบันของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เปนหนวยงานหนึ่งในจำนวน 10 หนวยงาน

สนับสนุนหลักของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ซึ่งสนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการ และบริการงานทะเบียน

และวัดผลใหกับบุคคล อาจารย และนักศึกษาทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ ปจจุบันมีผูบริหารจำนวน 5 คน 

ไดแก ผู อำนวยการ รองผูอำนวยการงานบริหาร รองผูอำนวยการสงเสริมวิชาการ รองผูอำนวยการงาน

ทะเบียนและวัดผล หัวหนาสำนักงานฯ และบุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 17 คน 

ปรัชญา (Philosophy) 

ประสานงานวิชาการ  บริการดวยใจ  ขับเคลื่อนงานดวยไอที 
 

วิสัยทัศน (Vision) 

มุงสูความเปนเลิศงานวิชาการภายใตการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 

พันธกิจ (Mission) 

สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาและประสานภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 



 คานยิมองคการ (Core value) : 5H 

Head :  หนวยงานที่มีบุคลากรเช่ียวชาญในการทำงาน รูระเบียบ รูจักใชเทคโนโลยี รูจักแลกเปลี่ยน 

เรียนรู 

Help :  หนวยงานที่เปนที่พ่ึงดานวิชาการใหกับทุกหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 

Heart :  หนวยงานที่ประสานงานและการบริการดวยใจ 

Harmony :  หนวยงานที่มีความสามัคคีและมีทีมงาน 

Happiness :  หนวยงานที่มีความสุขในการทำงาน 

 

เอกลักษณ (Uniqueness) 

“สำนักสงเสรมิวิชาการและงานทะเบียนเปนหนวยงานหลักดานสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ” 

 

อัตลักษณ (Identity) 

“สนับสนุนงานวิชาการ บริการดวยใจ ประยุกตใชเทคโนโลยี” 
 

 

อาคารสถานท่ี 
 

-  สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  อาคารเรียนรวมและอำนวยการ ชั ้น 1 และชั ้น 3                  

(หองผลงานวิชาการ) มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร   

 

ขอมูลบุคลากร 

ประเภทบุคลากร จำนวน 
บุคลากร ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 

ปวส. ป.ตรี ป.โท ป.เอก ป.ตรี ป.โท ป.เอก ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

ขาราชการ 2 - - 2 - - - - - - - 

ลูกจางประจำ 1 - 1 - - - - - - - - 

พนักงานมหาวิทยาลัย 20 1 11 7 1 - - - - - - 

รวม 23 1 12 9 1 - - - - - - 

 

 

 

 

 

 



โครงสรางองคกรและการบริหาร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงสรางการบริหารงานสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

หัวหนางานบริหารงานท่ัวไป 

 

- งานธรุการ 

- งานจดัประชุมสำนักฯ และงาน

เลขานุการ 

- งานแผนงานโครงการ งบประมาณ 

การเงิน 

- งานพัสดุ ครุภัณฑ 

- งานจดัซ้ือ จดัจาง 

- งานประชาสัมพันธแนะแนว

การศึกษา 

- งานควบคุมภายใน 

- งานรายงานประจำป และรายงาน

ตางๆ 

 

รองอธิการบดีวิชาการ 

ผูอำนวยการสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

รองผูอำนวยการ รองผูอำนวยการ รองผูอำนวยการ

หัวหนาสำนักงานผูอำนวยการฯ 

หัวหนางานทะเบียนฯหัวหนางานสงเสริมวิชาการ 

 

-  งานรับสมัครนักศึกษา 

- งานทะเบียนประวัติ

และสถิติ 

- งานตรวจสอบคุณวุฒิ

และเอกสารรับรอง 

- งานวัดผลการศึกษา  

- งานจัดทำปริญญาบัตร 

- งานพัฒนาเว็บไซต

 

 

- งานสนบัสนนุการ

พฒันาและปรับปรุง

หลักสูตร 

- งานพัฒนาบุคลาการ 

(คณาจารย เจาหนาท่ี) 

- งานสนบัสนนุการเขาสู

ตำแหนงทางวิชาการ 

- งานจัดประชมุสภา



สวนที่ 3 

การกำหนดตำแหนงยุทธศาสตร สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
น้ำหนัก  5=แข็งมาก  4=แขง็  3=ปานกลาง  2=นอย  1=นอยมาก 

คาเฉลี่ย  =  1/15  = 0.07           A = 0.12    B = 0.07   C = 0.02 

ปจจัยภายใน เกรด น้ำหนัก คาเฉลี่ย น้ำหนัก*คาเฉลี่ย 

จุดแข็ง (Strengths)     

S1 ทีมผูบริหารมคีวามรูความสามารถดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ   

A 4 

 

0.12 0.48 

S2 การใหบริการที่สะดวกและหลายชองทาง และระบบ

สารสนเทศออนไลน  

A 4 

 

0.12 0.48 

S3 บุคลากรมีประสบการณ มีความเช่ียวชาญในงาน ยึด

ระเบียบ ความถูกตองในการปฏิบัติงาน และมีการ

ทำงานมากกวา 10 ป 

A 4 0.12 0.48 

S4 มีวารสารวิชาการรองรับเผยแพรทั้งภายในและ

ภายนอก 

A 4 0.12 0.48 

S5 เปนศูนยกลางในการใหบริการงานทะเบียนและ

ประมวลผล  

A 4 0.12 0.48 

S6 มีการวางแผนบริหารงบประมาณ   B 4 0.07 0.28 

S7 ทำเล ที่ต้ัง เปนจุดใหบริการที่เหมาะสม   B 3 0.07 0.28 

S8 งบประมาณเพียงพอในแตละงานตามแผนที่ต้ังไว   B 3 0.07 0.28 

 รวม    3.24 

จุดออน (Weakness)     

W1 ไมมีการทำงานทดแทนกัน    A 5 0.12 0.60 

W2 มีกิจกรรม/การประชุมแทรก    B 3 0.07 0.21 

W3 ขาดคูมือปฏิบัติงานในแตละภาระงาน    A 5 0.12 0.60 

W4 บุคลากรที่ดูแลดานระบบไอทีมีจำนวนนอย   A 5 0.12 0.60 

W5 แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการไมเปนไปตามแผนที่

กำหนด   

B 4 0.07 0.28 

W6 บุคลากรยังไมไดรับการแตงต้ังในตำแหนงที่สูงขึ้น  B 4 0.07 0.28 

W7 ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของดานการเงินไมเอ้ือตอ

ระบบการใหบริการ  

A 4 0.12 0.48 

 รวม    3.05 



น้ำหนัก  5=แข็งมาก  4=แขง็  3=ปานกลาง  2=นอย  1=นอยมาก 

คาเฉลี่ย  =  1/10  = 0.10                   A = 0.15    B = 0.10    C = 0.05 

ปจจัยภายนอก เกรด น้ำหนัก คาเฉลี่ย น้ำหนัก*คาเฉลี่ย 

โอกาส (Opportunities)     

O1 การกำหนดเกณฑการขอผลงานวิชาการ วารสารกลุม 

3 ย่ืนขอผลงานได  

A 3 0.15 0.45 

O2 มหาวิทยาลัยใหทำคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือเขาสู

ตำแหนง 

A 4 0.15 0.60 

O3 มหาวิทยาลัยใหสำคัญตองานวิชาการและงานทะเบียน B 3 0.10 0.30 

O4 มหาวิทยาลัยมนีโยบายใหการสนับสนุนงบประมาณ B 4 0.10 0.40 

O5 มีเครือขายโรงเรียนดานการแนะแนว  A 4 0.15 0.60 

 รวม    2.35 

ภัยคุกคาม/อุปสรรค (Thereat)     

T1 จำนวนวารสารวิชาการมีเพ่ิมมากขึ้น  B 3 0.10 0.30 

T2 วารสารอยูใน TCI กลุม 3 ทำใหความสนใจตีพิมพลด

นอยลง 

A 4 0.15 0.60 

T3 การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019  A 5 0.15 0.75 

T4 จำนวนประชากรในวัยเรียนลดลง สงผลใหการแนะ

แนวการศึกษาและอัตราการสมัครเรียนตอกับ

มหาวิทยาลัยมจีำนวนลดลง  

B 4 0.10 0.40 

T5 สถานประกอบการใหคาตอบแทนการทำงานสูงกวา

มหาวิทยาลัย ในตำแหนงวิชาชีพเฉพาะ 

(โปรแกรมเมอร)  

B 4 0.10 0.40 

 รวม    2.45 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตำแหนงยุทธศาสตร สำนักสงเสริมวชิาการและงานทะเบียน 

 

 
 

 

ตำแหนงยุทธศาสตรสำนกัไดแก ตำแหนง ST คือ แผนกลยุทธเชิงปองกัน 
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การวางแผนดำเนินงาน TOWS Metrix 

 

 

 

 

WO 

จุดออน (W: WEAKNESS) 

W1: ไมมีการทำงานทดแทนกัน    

W2: มีกิจกรรม/การประชุมแทรก    

W3: ขาดคูมือปฏิบัติงานในแตละภาระงาน    

W4: บุคลากรที่ดูแลดานระบบไอทีมีจำนวนนอย   

W5: แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการไมเปนไปตาม

แผนที่กำหนด   

W6: บุคลากรยังไมไดรับการแตงต้ังในตำแหนงที่

สูงขึ้น 

W7: ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของดานการเงินไม

เอ้ือตอระบบการใหบริการ 

 

โอกาส (O: OPPORTUNITY) 

O1: การกำหนดเกณฑการขอผลงานวิชาการ 

วารสารกลุม 3 ย่ืนขอผลงานได 

O2: มหาวิทยาลัยใหทำคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือเขาสู

ตำแหนง 

O3: มหาวิทยาลัยใหสำคญัตองานวิชาการและงาน

ทะเบียน 

O4: มหาวิทยาลัยมีนโยบายใหการสนับสนุน

งบประมาณ 

O5: มีเครือขายโรงเรียนดานการแนะแนว 

แผนกลยุทธ (เชิงแกไข) 

 สงเสริมใหบุคลากรจัดทำคูมอืปฏิบัติงาน (W3, 

O2) 

 สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานแบบเปนทีม 

(W1, O3) 

 จัดหาบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญดานระบบไอที 

(W4, O3) 

 สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสาย

วิชาการใหไดรับการตีพิมพเผยแพรและเปนไป

ตามแผนที่กำหนดไว (W5, O3, O4, 

มรภ.3.2,4.1/Re.4) 

 สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสาย

วิชาการในการศึกษาตอและไดรับตำแหนงทาง

วิชาการที่สูงขึ้นและเปนไปตามแผนที่กำหนดไว 

(W5, O3, O4) 

 สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสายวิชาการมี

ขีดความสามารถตอการจัดการศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 (W5, O3, O4) 



 

 

 

 

 

 

 

SO 

จุดแข็ง (S: STRENGTH) 

S1: ท ีมผ ู บร ิหารม ีความร ู ความสามารถด าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ   

S2: การใหบริการที่สะดวกและหลายชองทาง และ

ระบบสารสนเทศออนไลน 

S3: บุคลากรมีประสบการณ มีความเชี ่ยวชาญใน

งาน ยึดระเบียบ ความถูกตองในการปฏิบัติงาน และ

มีการทำงานมากกวา 10 ป 

S4: มีวารสารวิชาการรองรับเผยแพรทั้งภายในและ

ภายนอก 

S5: เปนศูนยกลางในการใหบริการงานวิชาการและ

งานทะเบียน 

S6: มีการวางแผนบริหารงบประมาณ   

S7: ทำเล ที่ต้ัง เปนจุดใหบริการที่เหมาะสม   

S8: งบประมาณเพียงพอในแตละงานตามแผนที่ต้ัง

ไว 

โอกาส (O: OPPORTUNITY) 

O1: การกำหนดเกณฑการขอผลงานวิชาการ 

วารสารกลุม 3 ย่ืนขอผลงานได 

O2: มหาวิทยาลัยใหทำคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือเขาสู

ตำแหนง 

O3: มหาวิทยาลัยใหสำคญัตองานวิชาการและงาน

ทะเบียน 

O4: มหาวิทยาลัยมีนโยบายใหการสนับสนุน

งบประมาณ 

O5: มีเครือขายโรงเรียนดานการแนะแนว 

แผนกลยุทธ (เชิงรุก) 

 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเขาสู

ตำแหนงเช่ียวชาญที่สูงขึ้น (S3, O2, KPI 4.5) 

 พัฒนาวารสารราชนครินทรเขาสูวารสาร TCI 

กลุม 2 (S4, O1) 

 ใหบริการงานวิชาการและงานทะเบียนใน

รูปแบบดิจิทัล (S2, O3, O4) 

 จัดทำแผนปฏิบัติราชการใหเกิดความสำเร็จตอ

การปฏิบัติงานประจำป (S8. O4, KPI 4.1) 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

WT 

จุดออน (W: WEAKNESS) 

W1: ไมมีการทำงานทดแทนกัน    

W2: มีกิจกรรม/การประชุมแทรก    

W3: ขาดคูมือปฏิบัติงานในแตละภาระงาน    

W4: บุคลากรที่ดูแลดานระบบไอทีมีจำนวนนอย   

W5: แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการไมเปนไปตาม

แผนที่กำหนด   

W6: บุคลากรยังไมไดรับการแตงต้ังในตำแหนงที่

สูงขึ้น 

W7: ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของดานการเงินไม

เอ้ือตอระบบการใหบริการ 

 

ภัยคุกคาม/อุปสรรค (T: THREAT) 

T1: จำนวนวารสารวิชาการมีเพ่ิมมากขึ้น 

T2: วารสารอยูใน TCI กลุม 3 ทำใหความสนใจ

ตีพิมพลดนอยลง 

T3: การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 

T4: จำนวนประชากรในวัยเรียนลดลง สงผลใหการ

แนะแนวการศกึษาและอัตราการสมัครเรียนตอกับ

มหาวิทยาลัยมจีำนวนลดลง 

T5: สถานประกอบการใหคาตอบแทนการทำงานสูง

กวามหาวิทยาลัย ในตำแหนงวิชาชีพเฉพาะ 

(โปรแกรมเมอร) 

แผนกลยุทธ (เชิงรบั) 

 มีแผนและแนวทางรองรับการขาดอัตรากำลัง

บุคลากรดานไอที (W4, T5) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ST 

จุดแข็ง (S: STRENGTH) 

S1: ท ีมผ ู บร ิหารม ีความร ู ความสามารถด าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ   

S2: การใหบริการที่สะดวกและหลายชองทาง และ

ระบบสารสนเทศออนไลน 

S3: บุคลากรมีประสบการณ มีความเชี ่ยวชาญใน

งาน ยึดระเบียบ ความถูกตองในการปฏิบัติงาน และ

มีการทำงานมากกวา 10 ป 

S4: มีวารสารวิชาการรองรับเผยแพรทั้งภายในและ

ภายนอก 

S5: เปนศูนยกลางในการใหบริการงานวิชาการและ

งานทะเบียน 

S6: มีการวางแผนบริหารงบประมาณ   

S7: ทำเล ที่ต้ัง เปนจุดใหบริการที่เหมาะสม   

S8: งบประมาณเพียงพอในแตละงานตามแผนที่ต้ัง

ไว 

ภัยคุกคาม/อุปสรรค (T: THREAT) 

T1: จำนวนวารสารวิชาการมีเพ่ิมมากขึ้น 

T2: วารสารอยูใน TCI กลุม 3 ทำใหความสนใจ

ตีพิมพลดนอยลง 

T3: การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 

T4: จำนวนประชากรในวัยเรียนลดลง สงผลใหการ

แนะแนวการศกึษาและอัตราการสมัครเรียนตอกับ

มหาวิทยาลัยมจีำนวนลดลง 

T5: สถานประกอบการใหคาตอบแทนการทำงานสูง

กวามหาวิทยาลัย ในตำแหนงวิชาชีพเฉพาะ 

(โปรแกรมเมอร) 

แผนกลยุทธ (เชิงปองกัน) 

 พัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธวารสารราช

นครินทรใหเปนที่รูจักเพ่ือเพ่ิมจำนวนการ

เผยแพรบทความ (S4, T1, T2) 

 พัฒนาโครงการการประชาสัมพันธขาวสารและ

การแนะแนวการศึกษาตอใหสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบัน (S6, S8, T3, 

T4) 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ 4 

ยุทธศาสตร (Strategies) ของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

ระยะ 4 ป (พ.ศ. 2565 – 2568) 

  

  ยุทธศาสตร (Strategies) ของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ 4 ป (พ.ศ. 2565 – 

2568) ที่ไดจากการวิเคราะห สังเคราะห และนำมาสรุปไดดังน้ี 

 ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนางานวิชาการและงานทะเบียน 

 ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาวารสารราชนครินทร 

 ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 

 ยุทธศาสตรที่ 4  การพัฒนาการบริหารงาน 

ยุทธศาสตรที่ 5  การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

 

ยุทธศาสตร/เปาประสงค/กลยุทธ 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนางานวิชาการและงานทะเบียน 

 เปาประสงค 

1. บริการ Digital Transcript และเอกสารใบรบัรองอ่ืน ๆ ผานระบบออนไลน 

2. เพ่ิมชองทางการใหบริการชำระคาธรรมเนียมออนไลนใหหลากหลายยิ่งขึ้น  

3. บริการดานการศึกษาในรูปแบบออนไลน RRU to Learn และ Credit Bank 

4. 4 คณะ ยกเวนคณะครุศาสตรมีลักสูตรที่พัฒนาสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการเพ่ือ

เขาสูการเปน Cooperative and Work Integrated Education: CWIE 

 กลยุทธ 

1.1 ใหบริการงานวิชาการและงานทะเบียนในรปูแบบดิจิทัล (S2, O3, O4) 

1.2 มีหลักสูตรที่พัฒนาสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการเพ่ือเขาสูการเปน Cooperative 

and Work Integrated Education: CWIE (Re. 14,31) (4 คณะ ยกเวนครุศาสตร) 

(KPI 3.1) 

ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาวารสารราชนครินทร 

 เปาประสงค 

1. วารสารราชนครินทรจัดอยูใน TCI กลุม 2 

2. ประชาสัมพันธวารสารผานชองทางออนไลนและชองทางอ่ืน ๆ ใหเปนทีรู่จักเพ่ือเพ่ิม

จำนวนบทความที่ไดรับการเผยแพรตีพิมพ 

 กลยุทธ 

2.1 พัฒนาวารสารราชนครินทรเขาสูวารสาร TCI กลุม 2 (S4, O1) 



2.2 พัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธวารสารราชนครินทรใหเปนที่รูจักเพ่ือเพ่ิมจำนวนการ

เผยแพรบทความ (S4, T1, T2) 

ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 

 เปาประสงค 

1. บุคลากรสายวิชาการดำเนินการตามแผนพัฒนาตนเองและไดรับการเผยแพรตีพิมพ

ผลงานวิชาการหรือไดรับรางวัลในระดับชาติและนานาชาติ 

2. บุคลากรสายวิชาการดำเนินการตามแผนพัฒนาตนเองและไดรับการแตงต้ังใหดำรง

ตำแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้น 

3. เพ่ิมขีดความสามารถดานวิชาการใหแกบุคลากรสายวิชาการ  

 กลยุทธ 

3.1 สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการใหไดรับการตีพิมพเผยแพรและ

เปนไปตามแผนที่กำหนดไว (W5, O3, O4, มรภ.3.2,4.1/Re.4) 

3.2 สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาและไดรับตำแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้นและเปนไปตาม

แผนที่กำหนดไว (W5, O3, O4) 

3.3 สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสายวิชาการมีขีดความสามารถตอการจัดการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 (W5, O3, O4) 

ยุทธศาสตรที่ 4  การพัฒนาการบริหารงาน 

เปาประสงค 

1. มีแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณและดำเนินการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ 

2. มีแผนและแนวทางรองรับกรณีขาดอัตรากำลังบุคลากรดานไอทีหรือรวมกับสำนักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. จัดกิจกรรมเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารที่เกี่ยวของกับงานวิชาการ การรับสมัคร

นักศึกษา  

4. จัดโครงการแนะแนวการศึกษาตอที่สอดคลองตอการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบัน 

5. มีแผนและดำเนินการลดการใชทรัพยากรและการเกิดของเสีย 

 กลยุทธ 

4.1 จัดทำแผนปฏิบัติราชการใหเกิดความสำเร็จตอการปฏิบัติงานประจำป (S8. O4, KPI 

4.1) 

4.2 มีแผนและแนวทางรองรับการขาดอัตรากำลังบุคลากรดานไอที (W6, T5) 

4.3 พัฒนาโครงการการประชาสัมพันธขาวสารและการแนะแนวการศึกษาตอใหสอดคลอง

กับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบัน (S6, S8, T3, T4) 

4.4 ลดการใชทรัพยากรและการเกิดของเสีย (KPI 4.4) 

 



ยุทธศาสตรที่ 5  การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

เปาประสงค 

1. บุคลากรสายสนับสนุนจัดทำคูมือปฏิบัติงานของตนเอง 

2. บุคลากรสายสนับสนุนทำงานทดแทนกันในรูปแบบการทำงานเปนทีมได 

3. มีบุคลากรที่มคีวามเช่ียวชาญดานระบบไอที 

4. บุคลากรสายสนับสนุนไดรับการแตงต้ังใหเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น 

 กลยุทธ 

5.1 สงเสริมใหบุคลากรจัดทำคูมอืปฏิบัติงาน (W3, O2) 

5.2 สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานแบบเปนทีม (W2, O3) 

5.3 จัดหาบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญดานระบบไอที (W4, O3) 

5.4 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น (S3, O2, KPI 4.5) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ยุทธศาสตรและความเชื่อมโยงระหวางพนัธกิจของสถาบันอุดมศึกษา พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค ของสำนกัสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 

พันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา พันธกิจของสำนักสงเสริมฯ ประเด็นยุทธศาสตรของสำนกัสงเสริมฯ เปาประสงคของสำนักสงเสริมฯ 

1. การจัดการเรียนการสอน สนับสนุนและพัฒนาการบริการและการ

จัดการเรียนการสอนใหแกนักศึกษา 

อาจารย และผูใชบริการใหไดรับการ

บริการที่ทันสมัย สะดวก และตอบสนอง

ตอการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบัน 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนางานวิชาการ

และงานทะเบียน 

 

บริการ Digital Transcript และเอกสาร

ใบรับรองอ่ืน ๆ ผานระบบออนไลน เพ่ิม

ช  อ ง ท า ง ก า ร ใ ห  บ ร ิ ก า ร ช ำ ร ะ

คาธรรมเนียมออนไลนใหหลากหลาย

ยิ่งขึ้น บริการดานการศึกษาในรูปแบบ

ออนไลน RRU to Learn และ Credit 

Bank 

 

พัฒนาศักยภาพอาจารยทางดานงาน

วิชาการใหมีความเปนมืออาชีพในความ

เปนครู นักวิชาการในศาสตรวิชาชีพ 

ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาบุคลากรสาย

วิชาการ 

 

สงเสริมและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ

ใหไดรับการพัฒนาตนเองในการเพิ่มขีด

ความสามารถตามศาสตร  ว ิ ชา ชีพ 

นักวิชาการในศาสตรว ิชาชีพเพื ่อให

ไดรับการดำรงตำแหนงทางวิชาการที่

สูงขึ้น 

ส  ง เสร ิ มกระบวนการพ ัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตรใหมี ่ความทันสมัย

สอดคลองกับความตองการของสถาน

ประกอบการและทองถิ่น 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนางานวิชาการ

และงานทะเบียน 

 

พ ั ฒ น า ส ม ร ร ถ น ะ ร  ว ม ก ั บ ส ถ า น

ประกอบการ เพ ื ่ อ เ ข  า ส ู  ก า ร เป น 

Cooperative and Work Integrated 

Education: CWIE 



พันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา พันธกิจของสำนักสงเสริมฯ ประเด็นยุทธศาสตรของสำนกัสงเสริมฯ เปาประสงคของสำนักสงเสริมฯ 

3. การบริการทางวิชาการ สนับสนุนสงเสริมการบริการวิชาการแก

นักศึกษา อาจารย นักวิจัย ทางดานการ

เผยแพรบทความวิชาการ ตอยอดการ

นำประโยชนจากงานวิจัยสูการเผยแพร

ผลงานวิชาการ 

ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาวารสารราช

นครินทร 

พัฒนาวารสารราชนครินทรใหจัดอยูใน 

TCI กลุม 2 และประชาสัมพันธวารสาร

ผานชองทางออนไลนและชองทางอ่ืน ๆ 

ใหเปนที่รูจักเพ่ือเพ่ิมจำนวนบทความที่

ไดรับการเผยแพรตีพิมพ 

 

พัฒนาแผนปฏิบัติราชการใหเกิดผล

สัมฤทธิ์ รองรับตอยุทธศาสตรและการ

เปลี ่ยนแปลง แนวโนมการแนะแนว

ศึกษาตอเชิงรุก  

ยุทธศาสตรที่ 4  การพัฒนาการ

บริหารงาน 

สงเสริมการดำเนินการจัดทแผนปฏิบัติ

ราชการประจำปให  เก ิดผลส ัมฤทธ์ิ 

สงเสริมประชาสัมพันธการแนะแนว

ศึกษาตอเชิงรุก มีบุคลากรรองรับการ

บร ิการว ิชาการดานไอที และลดใช

ทรัพยากรและการเกิดของเสีย 

สน ับสน ุนส งเสร ิมให บ ุคลากรสาย

สน ับสน ุนสำน ักส ง เสร ิมว ิชาการฯ 

พัฒนาขีดความสามารถเขาสูตำแหนง

ทางวิชาการที่สูงขึ้นรองรับการบริการ

วิชาการใหแกนักศึกษา อาจารย นักวิจัย 

และบุคคลทั ่วไปที ่ เข าร ับบริการกับ

หนวยงาน 

ยุทธศาสตรที่ 5  การพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุน 

 

บุคลากรสายสนับสน ุนพ ัฒนาค ู มือ

ปฏิบัติงานของตนเอง ทำงานทดแทน

การในรูปแบบเปนทีม มีความสามารถ

ทางดานระบบไอที และไดรับการแตงต้ัง

ใหเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น 

 

 



 

การเชื่อมโยงนโยบายยุทธศาสตร กลยุทธมหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร และยุทธศาสตร กลยทุธสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 

ยุทศาสตร กลยุทธมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ยุทธศาสตร กลยุทธสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

กลยุทธ 

1. พัฒนาหลักสูตรรวมกับภาคีเครือขายที ่สอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน/ทองถ่ิน (W2,3-O1,2,7-T1,2,4,5,6) 

2. พัฒนาบัณฑิตใหมีความรู คู คุณธรรมและเชี ่ยวชาญในศาสตรไดตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติและวิชาชีพ มีสมรรถนะตรงตามความตองการของสถาน

ประกอบการ (S4,7-T1,2,5,6)  

3. ยกระดับขีดความสามารถของอาจารยใหมีสมรรถนะ พรอมรับความ

เปล ี ่ ยนแปลงและตลอดสนองต อความต อการพ ัฒนาประเทศ (W1-

T1,2,3,4,5,6) 

 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนางานวิชาการและงานทะเบียน 

กลยุทธที่ 1.2 มีหลักสูตรที่พัฒนาสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการเพ่ือเขาสู

การเปน Cooperative and Work Integrated Education: CWIE (Re. 14,31) 

(4 คณะ ยกเวนครุศาสตร) (KPI 3.1) 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาวารสารราชนครนิทร 

กลยุทธที่ 2.1 พัฒนาวารสารราชนครินทรเขาสูวารสาร TCI กลุม 2 (S4, O1) 

ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาบคุลากรสายวิชาการ 

กลยุทธที่ 3.1 สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการใหไดรับการ

ตีพิมพเผยแพรและเปนไปตามแผนที่กำหนดไว (W5, O3, O4, มรภ.3.2,4.1/Re.4) 

กลยุทธที่ 3.2 สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาและไดรับตำแหนงทางวิชาการที่

สูงขึ้นและเปนไปตามแผนที่กำหนดไว (W5, O3, O4) 

กลยุทธที่ 3.3 สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสายวิชาการมีขีดความสามารถตอ

การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 (W5, O3, O4) 

 



ยุทศาสตร กลยุทธมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ยุทธศาสตร กลยุทธสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

กลยุทธ 

1. พัฒนาระบบบริหารมหาวิทยาลัยใหทันสมัย รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และ

รองรับการเปลีย่นแปลง (W4,5,6,-O1,2,3,4) 

2. สรางกลยุทธทางการเงินที่ครอบคลุมการหารายได (W6-T1,2,3,4,5,6) 

3. พัฒนาบุคลากรทุกระดับเชิงรุก เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อยาง

เปนรูปธรรม (W1-T1,2,3,4,5,6) 

 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนางานวิชาการและงานทะเบียน 

กลยุทธที่ 1.1 ใหบริการงานวิชาการและงานทะเบียนในรปูแบบดิจิทัล (S2, O3, 

O4) 

ยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาบคุลากรสายสนับสนนุ 

กลยุทธที่ 5.1 สงเสริมใหบุคลากรจัดทำคูมอืปฏิบัติงาน (W3, O2) 

กลยุทธที่ 5.2 สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานแบบเปนทีม (W2, O3) 

กลยุทธที่ 5.3 จัดหาบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญดานระบบไอที (W4, O3) 

กลยุทธที่ 5.4 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น (S3, 

O2, KPI 4.5) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ปรัชญา ประสานงานวิชาการ บริการดวยใจ ขับเคลื่อนงานดวยไอที

วิสัยทัศน มุงสูความเปนเลิศงานวิชาการภายใตการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

พันธกิจ
สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาและประสานภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ

ยุทธศาสตร

ยุทธศาสตรท่ี 1 

การพัฒนางานวิชาการ

และงานทะเบียน

ยุทธศาสตรท่ี 2 

การพัฒนาวารสาร

ราชนครินทร

ยุทธศาสตรท่ี 3 

การพัฒนาบุคลากร

สายวิชาการ

ยุทธศาสตรท่ี 4 

การพัฒนาการ

บริหารงาน

ยุทธศาสตรท่ี 5 

การพัฒนาบุคลากร

สายสนับสนุน

เปาประสงค

1. บริการ Digital Transcript และเอกสารใบรับรองอ่ืน ๆ ผานระบบออนไลน เพิ่มชองทางการใหบริการชําระคาธรรมเนียมออนไลนใหหลากหลายยิ่งข้ึน 

บริการดานการศึกษาในรูปแบบออนไลน RRU to Learn และ Credit Bank พัฒนาสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการเพื่อเขาสูการเปน Cooperative 

and Work Integrated Education: CWIE

2. สงเสริมและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการใหไดรับการพัฒนาตนเองในการเพิ่มขีดความสามารถตามศาสตรวิชาชีพ นักวิชาการในศาสตรวิชาชีพเพ่ือใหไดรับ

การดํารงตําแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน

3. พัฒนาวารสารราชนครินทรใหจัดอยูใน TCI กลุม 2 และประชาสัมพันธวารสารผานชองทางออนไลนและชองทางอ่ืน ๆ ใหเปนท่ีรูจักเพื่อเพิ่มจํานวน

บทความท่ีไดรับการเผยแพรตีพิมพ

4. สงเสริมการดําเนินการจัดทแผนปฏิบัติราชการประจําปใหเกิดผลสัมฤทธิ์ สงเสริมประชาสัมพันธการแนะแนวศึกษาตอเชิงรุก มีบุคลากรรองรบัการบริการ

วิชาการดานไอที และลดใชทรัพยากรและการเกิดของเสีย

5. บุคลากรสายสนับสนุนพัฒนาคูมือปฏิบัติงานของตนเอง ทํางานทดแทนการในรูปแบบเปนทีม มีความสามารถทางดานระบบไอที และไดรับการแตงต้ังให

เขาสูตําแหนงที่สูงขึ้น

แผนผังแสดงความเชื่อมโยงระหวางปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทศาสตร และเปาประสงคของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน



ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนางานวิชาการและงานทะเบียน 

 

เปาประสงค 

1. บริการ Digital Transcript และเอกสารใบรบัรองอ่ืน ๆ ผานระบบออนไลน 

2. เพ่ิมชองทางการใหบริการชำระคาธรรมเนียมออนไลนใหหลากหลายยิ่งขึ้น  

3. บริการดานการศึกษาในรูปแบบออนไลน RRU to Learn และ Credit Bank 

4. 4 คณะ ยกเวนคณะครุศาสตรมีลักสูตรที่พัฒนาสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการ

เพ่ือเขาสูการเปน Cooperative and Work Integrated Education: CWIE 

 

ตัวชี้วัด หนวยนบั 
คาเปาหมาย 

65 66 67 68 

ระบบการรบร ิการเอกสารด านงาน

ทะเบียนในรูปแบบออนไลน 

จำนวน 2 3 4 5 

จำนวนช องทางการให บร ิการชำระ

คาธรรมเนียมออนไลน 

จำนวน 2 2 2 2 

จำนวนรายวิชาใหบริการออนไลนผาน

ระบบ RRU to Learn และ Credit Bank 

จำนวน 10 15 20 25 

จำนวนหลักส ูตรของมหาว ิทยาล ัยที่

พ ั ฒ น า ส ม ร ร ถ น ะ ร  ว ม ก ั บ ส ถ า น

ปร ะกอบก า ร เ พ ื ่ อ เ ข  า ส ู  ก า ร เ ป น 

Cooperative and Work Integrated 

Education: CWIE (KPI 3.1 Re. 14,31) 

จำนวน 4 4 4 4 

 

กลยุทธที่ 1.1 ใหบริการงานวิชาการและงานทะเบียนในรูปแบบดิจิทลั (S2, O3, O4) 

แนวปฏิบัติ  

 1. สงเสริมการพัฒนาระบบงานทะเบียนเพื่อใหบริการ Digital Transcript และเอกสารใบรับรองอ่ืน 

ๆ ผานระบบออนไลน  

 2. ประสานความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ และเอกชน ไดแก สถาบันการเงิน รานสะดวกซื้อ ใน

การเพิ่มชองทางการใหบริการชำระเงินคาธรรมเนียมในรูปแบบที่ทันสมัย เชน ผานแอปพลิเคชันของสถาบัน

การเงิน บัตรเครดิต หรือโอนเงินผานรานสะดวกซื้อ เปนตน 

 3. สงเสริมอาจารยผู สอนและอาจารยผู รับผิดชอบรายวิชาในการเผยแพรรายวิชาและใหบริการ

การศึกษาผานระบบ RRU to Learn และ Credit Bank 

 



โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการดานงานทะเบียนรองรับการ

ดำเนินการ Digital Transcript และเอกสารใบรับรองอื่น ๆ ผานระบบ

ออนไลน 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส งเสร ิมว ิชาการฯ (ฝ ายงาน

ทะเบียน) 

2. บุคลากรฝายงานทะเบียน 

กิจกรรมการทำความรวมมือกับสถาบันการเงิน รานสะดวกซื้อในการ

ใหบริการชำระคาธรรมเนียมออนไลน จัดทำประกาศ ระเบียบ สำหรับ

การชำระคาธรรมเนียมออนไลน 

1. ผู อำนวยการสำนักสงเสริม

วิชาการฯ 

2. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส งเสร ิมว ิชาการฯ (ฝ ายงาน

ทะเบียน) 

3. ห ั วหน  าสำน ั ก งานสำ นัก

สงเสริมวิชาการฯ 

โครงการสนับสนุนการจัดทำบทเรียนออนไลนสำหรับเผยแพรเนื้อหา

ผ านระบบ RRU to Learn และ Credit Bank ให แก บ ุคลากรสาย

วิชาการ จัดทำประกาศ ระเบียบ คำสั ่ง สำหรับการสนับสนุนการ

ดำเนินงาน 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

 

กลยุทธที่ 1.2 มีหลักสูตรทีพ่ฒันาสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการเพื่อเขาสูการเปน Cooperative 

and Work Integrated Education: CWIE (Re. 14,31) (4 คณะ ยกเวนครุศาสตร) (KPI 3.1) 

แนวปฏิบัติ 

 สงเสริมการบูรณาการเรียนรูจากประสบการณ การปฏิบัติในสภาพจริง (experience Integrated 

Learning) ไดแก “Smart WIL: “Work-integrated Leaning”, CWIE ที ่มีระบบภาคีเครือขายรวมมือกับ

สถานประกอบการ/ภาคอุตสาหกรรมเพื่อตอยอดการพัฒนาที่สนองตอความตองการของสถานประกอบการ

หรือภาคอุตสาหกรรม 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

โครงการส ง เสร ิมพ ัฒนาหล ักส ูตรฐานสมรรถนะร วมก ับสถาน

ประกอบการเพื่อเขาสูการเปน Cooperative and Work Integrated 

Education: CWIE 

1. 1. รองผ ู อำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

1.2 บุคลากรฝายงานวิชาการ 

 

 

 

 



ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาวารสารราชนครินทร 

 

เปาประสงค 

1. วารสารราชนครินทรจัดอยูใน TCI กลุม 2 

2. ประชาสัมพันธวารสารผานชองทางออนไลนและชองทางอ่ืน ๆ ใหเปนทีรู่จักเพ่ือเพ่ิม

จำนวนบทความที่ไดรับการเผยแพรตีพิมพ 

 

ตัวชี้วัด หนวยนบั 
คาเปาหมาย 

65 66 67 68 

วารสารราชนครินทรเผยแพร TCI กลุม 2 ฉบับ  1 1 1 

จำนวนบทความถูกเผยแพรผานวารสาร

อิเล็กทรอนิกสกลาง ThaiJO 2.0  

เรื่อง/

ฉบับ 

10 10 10 10 

จำนวนชองทางในการเผยแพรวารสาร

ราชนครินทรใหเปนที่รูจัก 

จำนวน 4 4 4 4 

 

กลยุทธที่ 2.1 พัฒนาวารสารราชนครินทรเขาสูวารสาร TCI กลุม 2 (S4, O1) 

แนวปฏิบัติ  

  พัฒนากระบวนการดำเนินงานของวารสารใหเปนไปตามเกณฑการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการที่

อยูในฐานขอมูล TCI ดังน้ี 

 เกณฑหลัก (เปนเกณฑที่ไมคิดเปนคะแนน) 

  1. วารสารตองออกตรงตามเวลาที่กำหนด ซึ่งเกณฑขอนี้เปนเกณฑที่สำคัญที่สุดสำหรับ

วารสารที่อยูในฐานขอมูล TCI 

  2. วารสารมีเลขมาตรฐานสากลประจำวารสาร (ISSN) ที่จดทะเบียนถูกตองตามหลักสากล 

ช่ือปจจุบันของวารสาร (ช่ือวารสารภาษาอังกฤษ)  

  3. วารสารตองมีเว็บไซตที่มีขอมูลครบถวน ณ วันที่ทำการประเมิน  

  4. บทความมีรูปแบบการตีพิมพที่ไดมาตรฐาน  

เกณฑรอง (เปนเกณฑที่คิดเปนคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 20 คะแนน) 

  1. วารสารตองมี Citation ที่ตรวจสอบไดจากขอมูล TCI 

  2. วารสารตองมีกองบรรณาธิการเปนผูทรงคุณวุฒิมาจากหลากหลายหนวยงาน 

  3. วารสารตองตีพิมพบทความที ่มีผู นิพนธมาจากหลากหลายหนวยงานทั ้งภายในและ

ภายนอก 

  4. วารสารมีรูปแบบการอางอิงที่ถูกตองตามมาตรฐาน 

  5. วารสารมีกระบวนการประเมินคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิกอนตีพิมพ 



  6. วารสารตองมีระบบการจัดการวารสารแบบออนไลน 

  7. คุณภาพของบทความในวารสาร 

  8. เกณฑคุณภาพอ่ืน ๆ   

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

โครงการพัฒนาวารสารราชนครินทร (ภายใตโครงการบริหารจัดการ

สำนักฯ) 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

กิจกรรมการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาวารสารราชนครินทรใหเปนไป

ตามหลักเกณฑการเขาสูฐานขอมูลวารสาร TCI กลุม 2 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

 

กลยุทธที่ 2.2 พัฒนารูปแบบการประชาสมัพันธวารสารราชนครนิทรใหเปนที่รูจักเพือ่เพิ่มจำนวนการ

เผยแพรบทความ (S4, T1, T2) 

แนวปฏิบัติ 

  สรางชองทางการประชาสัมพันธวารสารราชนครินทรใหเปนที ่รู จัก เชน การสราง Facebook 

Fanpage การสรางเพจเช่ือมตอกับเว็บไซตสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน การจัดสงบันทึกขอความถึง

หนวยงานภายในและภายนอก เพื่อแจงขอมูลขาวสารในการเปดรับการตีพิมพบทความ รวมทั้งดูแลระบบ

วารสารอิเล็กทรอนิกสกลาง ThaiJo 2.0 ใหมีการเผยแพรบทความเปนปจจุบัน เปนตน 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

กิจกรรมสราง Facebook Fanpage วารสารราชนครินทร และสง

ขาวสารใหกับเพจของมหาวิทยาลัยเพ่ือรวมกันประชาสัมพันธ 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

3. นักวิชาการคอมพิวเตอร 

กิจกรรมเผยแพรขอมูลงานวารสารราชนครินทรผานเว็บไซตสำนัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน academic.rru.ac.th 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายทะเบียน) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

3. นักวิชาการคอมพิวเตอร 

กิจกรรมการสงบันทึกขอความถึงหนวยงานภายในและหนวยงาน

ภายนอกในการรับตีพิมพเผยแพรบทความ 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

กิจกรรมดูแลการดำเนินงานวารสารราชนครินทรบนระบบวารสาร

อิเล็กทรอนิกสกลาง ThaiJo 2.0 ใหเปนปจจุบัน 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 



ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาบุคลากรสายวชิาการ 

 

เปาประสงค 

1. บุคลากรสายวิชาการดำเนินการตามแผนพัฒนาตนเองและไดรับการเผยแพรตีพิมพ

ผลงานวิชาการหรือไดรับรางวัลในระดับชาติและนานาชาติ 

2. บุคลากรสายวิชาการดำเนินการตามแผนพัฒนาตนเองและไดรับการแตงต้ังใหดำรง

ตำแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้น 

3. เพ่ิมขีดความสามารถดานวิชาการใหแกบุคลากรสายวิชาการ  

 

ตัวชี้วัด หนวยนบั 
คาเปาหมาย 

65 66 67 68 

ผลงานของอาจารยไดรับการตีพิมพ

เผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาติ

และนานาชาติ (KPI 3.5 มรภ.3.2, 4.1/ 

Re.4) 

จำนวน 145 150 155 200 

ร อยละของอาจารยท ี ่ม ีตำแหนงทาง

วิชาการ (KPI 4.5 QA 5.2.9) 

รอยละ 35 40 45 50 

รอยละของบุคลากรที ่ไดรับการอบรม

และพัฒนาตนเอง (QA 5.2.7) 

รอยละ 95 95 95 95 

 

กลยุทธที่ 3.1 สงเสริมและสนับสนนุการพฒันาบคุลากรสายวิชาการใหไดรับการตีพมิพเผยแพรและเปนไป

ตามแผนที่กำหนดไว (W5, O3, O4, มรภ.3.2,4.1/Re.4) 

แนวปฏิบัติ 

  พัฒนาบุคลากรสายวิชาการดานการพัฒนาบทความวิจัย บทความวิชาการใหสามารถตีพิมพเผยแพร

ในระดับชาติ และนานาชาติ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการดานการเขียนบทความวิจัยและ

บทความวิชาการ และการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู  

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

 

 

  

 



กลยุทธที่ 3.2 สงเสริมและสนับสนนุการพฒันาและไดรบัตำแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้นและเปนไปตามแผน

ที่กำหนดไว (W5, O3, O4) 

แนวปฏิบัติ 

 พัฒนาบุคลากรสายวิชาการดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับเกณฑการเขาสูตำแหนงทางวิชาการ 

ระเบียบมหาวิทยาลัย การพัฒนาการเขียนเอกสารประกอบการสอน ตำรา หนังสือ งานวิจัย  

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเขาสู กระบวนการขอกำหนด

ตำแหนงทางวิชาการ 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

 

กลยุทธที่ 3.3 สงเสริมและสนับสนนุใหบคุลากรสายวิชาการมีขีดความสามารถตอการจัดการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 (W5, O3, O4) 

แนวปฏิบัติ 

 พัฒนาบุคลากรสายวิชาการใหมีศักยภาพและขีดความสามารถตอการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

โครงการพัฒนาการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาการบริหารงาน 

 

เปาประสงค 

1. มีแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณและดำเนินการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ 

2. มีแผนและแนวทางรองรับกรณีขาดอัตรากำลังบุคลากรดานไอทีหรือรวมกับสำนัก

วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. จัดกิจกรรมเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารที่เกี่ยวของกับงานวิชาการ การรับสมัคร

นักศึกษา  

4. จัดโครงการแนะแนวการศึกษาตอที่สอดคลองตอการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบัน 

5. มีแผนและดำเนินการลดการใชทรัพยากรและการเกิดของเสีย 

 

ตัวชี้วัด หนวยนบั 
คาเปาหมาย 

65 66 67 68 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติราชการ (KPI 4.1) 

รอยละ 75 80 80 85 

มีบุคลากรดานไอทีหรือดำเนินการขอ

ความรวมมือกับสำนักวิทยาบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศในการดูแลระบบ

สารสนเทศงานทะเบียน 

จำนวน 1 1 1 1 

มีโรงเรียนเครือขายในการประชาสัมพันธ

การรับสมัครนักศึกษาใหม 

จำนวน 45 45 50 50 

ลดการใชทรัพยากรและการเกิดของเสีย 

(KPI 4.4) 

รอยละ 5 5 5 5 

 

 

กลยุทธที่ 4.1 จัดทำแผนปฏิบัติราชการใหเกิดความสำเรจ็ตอการปฏิบติังานประจำป (S8. O4, KPI 4.1) 

แนวปฏิบัติ 

 ถอดเปาหมาย เปาประสงค กลยุทธ แผนการดำเนินงาน คาเปาหมาย เพื่อนำมาจัดทำแผนปฏิบัติ

ราชการประจำป เสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักฯ และคณะกรรมการประจำสำนักฯ ติดตาม

ความกาวหนาในการดำเนินงานกับผูรับผิดชอบทุกรายไตรมาส พรอมทั้งสรุปปผลการดำเนินงานเมื่อสิ้น

ปงบประมาณ รายงานตอประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักฯ และคณะกรรมการประจำสำนักฯ  



โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

ก ิจกรรมการจ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิราชการประจำป เสนอต อคณะ

กรรมการบริหารสำนักฯ และคณะกรรมการประจำสำนักฯ 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

กิจกรรมการกำกับ ติดตาม การดำเนินงานกับผู รับผิดชอบและผู ที่

เกี่ยวของทุกรายไตรมาส 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรที่รับผิดชอบ 

กิจกรรมการรายงานผลความสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ เสนอตอ

คณะกรรมการบริหารสำนักฯ และคณะกรรมการประจำสำนักฯ 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

 

กลยุทธที่ 4.2 มีแผนและแนวทางรองรบัการขาดอัตรากำลังบุคลากรดานไอที (W6, T5) 

แนวปฏิบัติ 

  จัดทำแผนและแนวทางรองรับการขาดอัตรากำลังบุคลากรดานไอที พรอมทั้งขอความอนุเคราะหจาก

หนวยงานสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหความรวมมือในการใหบุคลากรไอทีของหนวยงานชวย

ดูแลระบบสารสนเทศของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนระหวางอัตรากำลังหรืออยูระหวางการสรรหา

อัตรากำลังบุคลากรดานไอทีใหมเมื่อมีบุคลากรไอทีของหนวยงานไดดำเนินการลาออก  

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

กิจกรรมแผนและแนวทางรองร ับการดำเนินงานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนกรณีการขาด

อัตรากำลังหรืออยูระหวางการสรรหาอัตรากำลังบุคลากรดานไอทีใหม 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายทะเบียน) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

กิจกรรมทำความรวมมือกับหนวยงานสำนักวิทยบริการดานบุคลากรไอ

ทีในการชวยดูแลระบบสารสนเทศระหวางการอัตรากำลังหรืออยู

ระหวางการสรรหาอัตรากำลังบุคลากรดานไอทีใหม 

1. ผู อำนวยการสำนักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

2. รอ งผ ู  อ ำนวยการสำ นัก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายทะเบียน) 

 

 

 

 

 

 



กลยุทธที่ 4.3 พัฒนาโครงการการประชาสมัพันธขาวสารและการแนะแนวการศึกษาตอใหสอดคลองกับ

การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบัน (S6, S8, T3, T4) 

แนวปฏิบัติ 

1. จัดโครงการแนะแนวประชาสัมพันธขาวสารและแนะแนวการศึกษาตอ 

2. ทำความรวมมือกับทุกคณะในการประชาสัมพันธและแนวแนวการศึกษาตอ เชน การออกแนะ

แนวการศึกษา ณ สถาบันการศึกษารวมกัน เปนตน  

3. จัดกิจกรรมสนับสนุนการประชาสัมพันธและแนวการศึกษาตอในรูปแบบออนไลน และออฟไลน 

เชน การไลฟผานสื่อสังคมออนไลนแนะนำหลักสูตร การจัดทำคลิปวีดีโอประชาสัมพันธหลักสูตร 

การจัดกิจกรรมเปดบาน (Open House) การจัดกิจกรรมคายพัฒนาการศึกษาตาง ๆ ที่เชิญ

นักเรียนเขารวมกิจกรรม ณ พ้ืนที่มหาวิทยาลัยไดเปนตน 

4. จัดสงเอกสารสำหรับการประชาสัมพันธและแนะแนวการศึกษาตอ ไปยังหนวยงานภาครัฐ และ

ภาคเอกชน สำหรับการรับสมัครหลักสูตรภาคพิเศษ บัณฑิตศึกษา  

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

โครงการประชาสัมพันธและแนะแนวการศึกษาตอ 1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

จัดทำคำสั่งแตงตั้งและจัดประชุมคณะกรรมการประชาสัมพันธและ

แนะนวการศึกษาตอ 

1. ผู อำนวยการสำนักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

2. หัวหนาสำนักสงเสริมวิชากา

ราและงานทะเบียน 

3. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

กิจกรรมประชาสัมพันธและแนวการศึกษาตอในรูปแบบออนไลน และ

ออฟไลน 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

จัดสงเอกสารสำหรับการประชาสัมพันธและแนะแนวการศึกษาตอ ไปยัง

หนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน สำหรับการรับสมัครหลักสูตรภาค

พิเศษ บัณฑิตศึกษา  

1. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

 

 

 

 



กลยุทธที่ 4.4 ลดการใชทรพัยากรและการเกิดของเสีย (KPI 4.4) 

แนวปฏิบัติ 

1. จัดทำแผนการลดใชทรัพยากรและการลดการเกิดของเสียประจำป 

2. มอบหมายใหหวัหนาฝายงานดำเนินการตามแผน 

3. สรุปรายงานเสนอตอคณะกรรมการบริหารสำนักฯ เมื่อสิน้ปงบประมาณ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

กิจกรรมการจัดทำแผนการลดใชทรัพยากรและการลดการเกิดของเสีย

ประจำป มอบหมายใหหัวหนาฝายงานเปนผูรับผิดชอบดำเนินการ 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

กำกับ ติดตามผลการดำเนินงาน และรายงานตอคณะกรรมการบริหาร

สำนักฯ เมื่อสิ้นปงบประมาณ 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เกีย่วของ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาบุคลากรสายสนบัสนนุ 

 

เปาประสงค 

1. บุคลากรสายสนับสนุนจัดทำคูมือปฏิบัติงานของตนเอง 

2. บุคลากรสายสนับสนุนทำงานทดแทนกันในรูปแบบการทำงานเปนทีมได 

3. มีบุคลากรที่มคีวามเช่ียวชาญดานระบบไอที 

4. บุคลากรสายสนับสนุนไดรับการแตงต้ังใหเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น 

 

ตัวชี้วัด หนวยนบั 
คาเปาหมาย 

65 66 67 68 

บุคลากรสายสนับสนุนมีคูมือปฏิบัติงาน

ของตนเอง 

จำนวน 2 5 10 13 

บุคลากรทุกฝายมีการทำงานทดแทนกัน

ในรูปแบบการทำงานเปนทีมได 

งาน 1 2 3 4 

บุคลากรมีความเช่ียวชาญดานระบบไอท ี จำนวน 1 1 1 1 

บุคลารกสายสนับสนุนมีระดับตำแหนง

ความเช่ียวชาญสูงขึ้น (QA 5.2.7) 

จำนวน 1 2 3 3 

 

กลยุทธที่ 5.1 สงเสริมใหบุคลากรจัดทำคูมือปฏิบัติงาน (W3, O2) 

แนวปฏิบัติ 

1. ฝกอบรมการพัฒนาการจัดทำคูมือปฏิบัติงานใหกับบุคลากร 

2. กำหนดปฏิทินการจัดสงคูมือปฏิบัติงาน 

3. สรุปรายงานเสนอตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยไตรมาสที่ 2 และ ไตรมาสที่ 4 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

โครงการอบรมการจัดทำคูมือปฏิบัติงานใหแกบุคลากรสายสนับสนุน

สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

กิจกรรมสรางปฏิทินการจัดสงคูมือปฏิบัติงาน พรอมกำกับติดตามและ

รายงานตอคณะกรรมการบริหารสำนักฯไตรมาสที่ 2 และ ไตรมาสที่ 4 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

 



กลยุทธที่ 5.2 สนับสนุนใหบคุลากรปฏิบัติงานแบบเปนทีม (W2, O3) 

แนวปฏิบัติ 

1. จัดประชุมคณะทำงานในแตละฝาย 

2. กำหนดรายละเอียดของการปฏิบัติงาน (Job Description) 

3. แบงภาระงานเปนทีมตามลักษณะงาน  

4. ทดลองปฏิบัติงานเปนทีม 

5. สรุปผลและรายงานตอคณะกรรมการบริหารสำนักฯ ทุกไตรมาส  

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

กิจกรรมประชุมและกำหนดรายละเอียดของการปฏิบัติงาน (Job 

Description) ทดลองปฏิบัติงานเปนทีม 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ทุกฝาย) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

กิจกรรมประชุมรับฟงขอเสนอแนะ ปญหา และแนวทางการแกไข 1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ทุกฝาย) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

กำกับ ติดตามผลการดำเนินงาน และรายงานตอคณะกรรมการบริหาร

สำนักฯ 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ทุกฝาย) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

 

กลยุทธที่ 5.3 จัดหาบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานระบบไอที (W4, O3) 

แนวปฏิบัติ 

 จัดทำบันทึกขออัตรากำลังบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญดานระบบไอที หรือทำบันทึกขอความรวมมือ

รวมกับหนวยงานสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศในการดูแลระบบสารสนเทศกรณีสำนักสงเสริม

วิชาการขาดอัตรากำลังบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญดานระบบไอที 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

กิจกรรมการจัดทำบันทึกขออัตรากำลังบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดาน

ระบบไอที หรือจัดทำบันทึกขอความรวมมือรวมกับหนวยงานสำนักวทิย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศกรณีสำนักสงเสริมวิชาการขาด

อัตรากำลังบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญดานระบบไอที 

1. ผู อำนวยการสำนักสงเสริม

วิชาการฯ 

2. รอ งผ ู  อ ำนวยการสำ นัก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายทะเบียน) 

3. หัวหนาสำนักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

 

 

 



กลยุทธที่ 5.4 สงเสริมและพฒันาบคุลากรสายสนบัสนุนเขาสูตำแหนงที่สูงขึน้ (S3, O2, KPI 4.5) 

แนวปฏิบัติ 

 จัดโครงการสนับสนุนและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนให

มีความรูความเขาใจ และสามารถจัดทำผลงานเพ่ือขอกำหนดตำแหนงที่สูงขึ้นได  

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

โครงการสนับสนุนและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนของสำนักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียนในการเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น 

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

กำกับ ติดตาม และรายงานความกาวหนาตอคณะกรรมการบริหาร

สำนักฯ  

1. รอ งผ ู  อ ำน วยก า ร ส ำ นั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ทุกฝาย) 

2. บุคลากรของฝายที่เกี่ยวของ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนกลยุทธสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ 4 ป (พ.ศ. 2565 – 2568) 

กลยุทธ/โครงการ กิจกรรม/งบประมาณ/ผูรับผิดชอบ 

 

ปรัชญา: ประสานงานวิชาการ บริการดวยใจ ขับเคลื่อนงานดวยไอที 

วิสัยทัศน: มุงสูความเปนเลิศงานวิชาการภายใตการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

พันธกิจ: สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาและประสานภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนางานวิชาการและงานทะเบียน 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
เปาหมายตัวชี้วัด 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (แสนบาท) 

ผูรับผิดชอบ 
65 66 67 68 65 66 67 68 

บริการ Digital 

Transcript และเอกสาร

ใบรับรองอ่ืน ๆ ผาน

ระบบออนไลน 

 

จำนวนรูปแบบการบริการ

เอกสารดานงานทะเบียน

ในรูปแบบออนไลน  

2 3 4 5 กลยุทธที่ 1.1 ใหบริการ

งานวิชาการและงาน

ทะเบียนในรูปแบบ

ดิจิทัล (S2, O3, O4) 

 

โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการดานงาน

ทะเบียนรองรับการดำเนินการ Digital Transcript 

และเอกสารใบรับรองอ่ืน ๆ ผานระบบออนไลน 

1 0.5 0.5 0.5 1. รองผ ู  อ ำนวยการสำนั ก

สงเสร ิมว ิชาการฯ (ฝายงาน

ทะเบียน) 

2. บุคลากรฝายงานทะเบียน 

เพ่ิมชองทางการ

ใหบริการชำระ

คาธรรมเนียมออนไลนให

หลากหลายยิ่งขึ้น  

 

จำนวนชองทางการ

ใหบริการชำระ

คาธรรมเนียมออนไลน 

2 2 2 2 กลยุทธที่ 1.1 ใหบริการ

งานวิชาการและงาน

ทะเบียนในรูปแบบ

ดิจิทัล (S2, O3, O4) 

 

กิจกรรมการทำความรวมมือกับสถาบันการเงิน ราน

สะดวกซื้อในการใหบริการชำระคาธรรมเนียม

ออนไลน จัดทำประกาศ ระเบียบ สำหรับการชำระ

คาธรรมเนียมออนไลน 

0 0 0 0 1. ผู อำนวยการสำนักสงเสริม

วิชาการฯ 

2. รองผ ู  อ ำนวยการสำนั ก

สงเสร ิมว ิชาการฯ (ฝายงาน

ทะเบียน) 

3. หัวหนาสำนักงานสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ 

บริการดานการศึกษาใน

รูปแบบออนไลน RRU to 

Learn และ Credit 

Bank 

จำนวนรายวิชาใหบริการ

ออนไลนผานระบบ RRU 

to Learn และ Credit 

Bank 

10 15 20 25 กลยุทธที่ 1.1 ใหบริการ

งานวิชาการและงาน

ทะเบียนในรูปแบบ

ดิจิทัล (S2, O3, O4) 

โครงการสนับสนุนการจัดทำบทเรียนออนไลน

สำหรับเผยแพรเนื้อหาผานระบบ RRU to Learn 

และ Credit Bank ใหแกบุคลากรสายวิชาการ 

2.5 2.5 2.5 2.5 1. รองผ ู  อ ำนวยการสำนั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. ห ัวหน  าสำน ักงานสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ 



เปาประสงค ตัวชี้วัด 
เปาหมายตัวชี้วัด 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (แสนบาท) 

ผูรับผิดชอบ 
65 66 67 68 65 66 67 68 

 จัดทำประกาศ ระเบียบ คำส่ัง สำหรับการสนับสนุน

การดำเนินงาน 

3. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

4 คณะ ยกเวนคณะครุ

ศาสตรมีลักสูตรที่พัฒนา

สมรรถนะรวมกับสถาน

ประกอบการเพ่ือเขาสู

การเปน Cooperative 

and Work Integrated 

Education: CWIE 

จำนวนหลักสูตรของ

มหาวิทยาลัยที่พัฒนา

สมรรถนะรวมกับสถาน

ประกอบการเพ่ือเขาสูการ

เปน Cooperative and 

Work Integrated 

Education: CWIE (KPI 

3.1 Re. 14,31) 

4 4 4 4 กลยุทธที่ 1.2 มี

หลักสูตรที่พัฒนา

สมรรถนะรวมกับสถาน

ประกอบการเพ่ือเขาสู

การเปน Cooperative 

and Work Integrated 

Education: CWIE (Re. 

14,31) (4 คณะ ยกเวน

ครุศาสตร) (KPI 3.1) 

 

โครงการสงเสริมพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ

รวมกับสถานประกอบการเพ่ือเขาสูการเปน 

Cooperative and Work Integrated 

Education: CWIE 

0.5 0.5 0.5 0.5 1. 1. รองผู อำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

1.2 บุคลากรฝายงานวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาวารสารราชนครินทร 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
เปาหมายตัวชี้วัด 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (แสนบาท) 

ผูรับผิดชอบ 
65 66 67 68 65 66 67 68 

วารสารราชนครินทรจัด

อยูใน TCI กลุม 2 

วารสารราชนครินทร

เผยแพร TCI กลุม 2 

 1 1 1 กลยุทธที่ 2.1 พัฒนา

วารสารราชนครินทรเขา

สูวารสาร TCI กลุม 2 

(S4, O1) 

โครงการพัฒนาวารสารราชนครินทร (ภายใต

โครงการบริหารจัดการสำนักฯ) 

1.3 1.3 1.3 1.3 1. รองผ ู  อ ำนวยการสำนั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

กิจกรรมการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาวารสาร

ราชนครินทรใหเปนไปตามหลักเกณฑการเขาสู

ฐานขอมูลวารสาร TCI กลุม 2  

0 0 0 0 1. รองผ ู  อ ำนวยการสำนั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

ประชาสัมพันธวารสาร

ผานชองทางออนไลนและ

ชองทางอ่ืน ๆ ใหเปนที่

รูจักเพ่ือเพ่ิมจำนวน

บทความที่ไดรับการ

เผยแพรตีพิมพ 

จำนวนบทความถูก

เผยแพรผานวารสาร

อิเล็กทรอนิกสกลาง 

ThaiJO 2.0 

10 10 10 10 กลยุทธที่ 2.2 พัฒนา

รูปแบบการ

ประชาสัมพันธวารสาร

ราชนครินทรใหเปนที่

รูจักเพ่ือเพ่ิมจำนวนการ

เผยแพรบทความ (S4, 

T1, T2) 

กิจกรรมสราง Facebook Fanpage วารสารราช

นครินทร และสงขาวสารใหกับเพจของมหาวิทยาลัย

เพ่ือรวมกันประชาสัมพันธ 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อ ำนวยการสำนั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

3. นักวิชาการคอมพิวเตอร 

จำนวนชองทางในการ

เผยแพรวารสารราช

นครินทรใหเปนที่รูจัก 

4 4 4 4 

กิจกรรมเผยแพรขอมูลงานวารสารราชนครินทรผาน

เว็บไซตสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

academic.rru.ac.th 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อ ำนวยการสำนั ก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช า ก า ร ฯ  (ฝ  า ย

ทะเบียน) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

3. นักวิชาการคอมพิวเตอร 

กิจกรรมการสงบันทึกขอความถึงหนวยงานภายใน

และหนวยงานภายนอกในการรับตีพิมพเผยแพร

บทความ 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อ ำนวยการสำนั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

กิจกรรมดูแลการดำเนินงานวารสารราชนครินทร

บนระบบวารสารอิเล็กทรอนิกสกลาง ThaiJo 2.0 

ใหเปนปจจุบัน 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อ ำนวยการสำนั ก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝายวิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

 

 



ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
เปาหมายตัวชี้วัด 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (แสนบาท) 

ผูรับผิดชอบ 
65 66 67 68 65 66 67 68 

บุคลากรสายวิชาการ

ดำเนินการตาม

แผนพัฒนาตนเองและ

ไดรับการเผยแพรตีพิมพ

ผลงานวิชาการหรือไดรับ

รางวัลในระดับชาติและ

นานาชาติ 

ผลงานของอาจารยไดรับ

การตีพิมพเผยแพรหรือ

ไดรับรางวัลในระดับชาติ

และนานาชาติ (KPI 3.5 

มรภ.3.2, 4.1/ Re.4) 

145 150 155 200 กลยุทธที่ 3.1 สงเสริม

และสนับสนุนการพัฒนา

บุคลากรสายวิชาการให

ไดรับการตีพิมพเผยแพร

และเปนไปตามแผนที่

กำหนดไว (W5, O3, O4, 

มรภ.3.2,4.1/Re.4) 

โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการดานการเขียน

บทความวิจัยและบทความวิชาการ และการ

พัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู  

0.4 0.4 0.4 0.4 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

วิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

บุคลากรสายวิชาการ

ดำเนินการตาม

แผนพัฒนาตนเองและ

ไดรับการแตงต้ังใหดำรง

ตำแหนงทางวิชาการที่

สูงขึ้น 

 

รอยละของอาจารยที่มี

ตำแหนงทางวิชาการ 

(KPI 4.5 QA 5.2.9) 

35 40 45 50 กลยุทธที่ 3.2 สงเสริม

และสนับสนุนการพัฒนา

และไดรับตำแหนงทาง

วิชาการที่สูงขึ้นและ

เปนไปตามแผนที่กำหนด

ไว (W5, O3, O4) 

โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเขาสู

กระบวนการขอกำหนดตำแหนงทางวิชาการ 

0.6 0.6 0.6 0.6 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

วิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

เพ่ิมขีดความสามารถ

ดานวิชาการใหแก

บุคลากรสายวิชาการ 

รอยละของบุคลากรที่

ไดรับการอบรมและ

พัฒนาตนเอง (QA 5.2.7) 

95 95 95 95 กลยุทธที่ 3.3 สงเสริม

และสนับสนุนใหบุคลากร

สายวิชาการมีขีด

ความสามารถตอการจัด

การศึกษาในศตวรรษที่ 

21 (W5, O3, O4) 

โครงการพัฒนาการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 0.5 0.5 0.5 0.5 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

วิชาการ) 

2. บุคลากรฝายงานวิชาการ 

 

 

 



ยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาการบริหารงาน 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
เปาหมายตัวชี้วัด 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (แสนบาท) 

ผูรับผิดชอบ 
65 66 67 68 65 66 67 68 

มีแผนปฏิบัติราชการ

ประจำปงบประมาณและ

ดำเนินการใหเกิดผล

สัมฤทธิ์ 

รอยละความสำเร็จของ

การดำเนินงานตาม

แผนปฏิบัติราชการ (KPI 

4.1) 

75 80 80 85 กลยุทธที่ 4.1 จัดทำ

แผนปฏิบัติราชการใหเกิด

ความสำเร็จตอการ

ปฏิบัติงานประจำป (S8. 

O4, KPI 4.1) 

กิจกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป 

เสนอตอคณะกรรมการบริหารสำนักฯ และ

คณะกรรมการประจำสำนักฯ 

0 0 0 0 1. รองผูอำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝาย

บริหารงานทั่วไป) 

กิจกรรมการกำกับ ติดตาม การดำเนินงานกับ

ผูรับผิดชอบและผูที่เก่ียวของทุกรายไตรมาส 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรที่รับผิดชอบ 

กิจกรรมการรายงานผลความสำเร็จตาม

แผนปฏิบัติราชการ เสนอตอคณะกรรมการบริหาร

สำนักฯ และคณะกรรมการประจำสำนักฯ 

0 0 0 0 1. รองผูอำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝาย

บริหารงานทั่วไป) 

มีแผนและแนวทาง

รองรับกรณีขาด

อัตรากำลังบุคลากรดาน

ไอทีหรือรวมกับสำนัก

วิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

มีบุคลากรดานไอทีหรือ

ดำเนินการขอความ

รวมมือกับสำนักวิทยา

บริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศในการดูแล

ระบบสารสนเทศงาน

ทะเบียน 

1 1 1 1 กลยุทธที่ 4.2 มีแผนและ

แนวทางรองรับการขาด

อัตรากำลังบุคลากรดาน

ไอที (W6, T5) 

 

กิจกรรมแผนและแนวทางรองรับการดำเนินงาน

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของสำนักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียนกรณีการขาดอัตรากำลัง

หรืออยูระหวางการสรรหาอัตรากำลังบุคลากรดาน

ไอทีใหม 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

ทะเบียน) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

กิจกรรมทำความรวมมือกับหนวยงานสำนักวิทย

บริการดานบุคลากรไอทีในการชวยดูแลระบบ

สารสนเทศระหวางการอัตรากำลังหรืออยูระหวาง

การสรรหาอัตรากำลังบุคลากรดานไอทีใหม 

0 0 0 0 1. ผูอำนวยการสำนักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

2. รองผูอำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ (ฝาย

ทะเบียน) 

จัดกิจกรรมเผยแพร

ประชาสัมพันธขาวสารที่

เก่ียวของกับงานวิชาการ 

การรับสมัครนักศึกษา 

มีโรงเรียนเครือขายใน

การประชาสัมพันธการรับ

สมัครนักศึกษาใหม 

45 45 50 50 กลยุทธที่ 4.3 พัฒนา

โครงการการ

ประชาสัมพันธขาวสาร

และการแนะแนว

โครงการประชาสัมพันธและแนะแนวการศึกษาตอ 1.5 1.5 1.5 1.5 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 



เปาประสงค ตัวชี้วัด 
เปาหมายตัวชี้วัด 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (แสนบาท) 

ผูรับผิดชอบ 
65 66 67 68 65 66 67 68 

จัดโครงการแนะแนว

การศึกษาตอที่สอดคลอง

ตอการเปล่ียนแปลงของ

โลกยุคปจจุบัน 

 

 

การศึกษาตอใหสอดคลอง

กับการเปล่ียนแปลงของ

โลกยุคปจจุบัน (S6, S8, 

T3, T4) 

จัดทำคำส่ังแตงต้ังและจัดประชุมคณะกรรมการ

ประชาสัมพันธและแนะนวการศึกษาตอ 

0 0 0 0 1. ผูอำนวยการสำนักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

2. หัวหนาสำนักสงเสริมวิชากา

ราและงานทะเบียน 

3. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

กิจกรรมประชาสัมพันธและแนวการศึกษาตอใน

รูปแบบออนไลน และออฟไลน 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

จัดสงเอกสารสำหรับการประชาสัมพันธและแนะ

แนวการศึกษาตอ ไปยังหนวยงานภาครัฐ และ

ภาคเอกชน สำหรับการรับสมัครหลักสูตรภาค

พิเศษ บัณฑิตศึกษา  

0 0 0 0 1. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

มีแผนและดำเนินการลด

การใชทรัพยากรและการ

เกิดของเสีย 

ลดการใชทรัพยากรและ

การเกิดของเสีย (KPI 4.4) 

5 5 5 5 กลยุทธที่ 4.4 ลดการใช

ทรัพยากรและการเกิด

ของเสีย (KPI 4.4) 

 

กิจกรรมการจัดทำแผนการลดใชทรัพยากรและ

การลดการเกิดของเสียประจำป มอบหมายให

หัวหนาฝายงานเปนผูรับผิดชอบดำเนินการ 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

กำกับ ติดตามผลการดำเนินงาน และรายงานตอ

คณะกรรมการบริหารสำนักฯ เมื่อส้ิน

ปงบประมาณ 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

 

 

 

 



ยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
เปาหมายตัวชี้วัด 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (แสนบาท) 

ผูรับผิดชอบ 
65 66 67 68 65 66 67 68 

บุคลากรสายสนับสนุน

จัดทำคูมือปฏิบัติงานของ

ตนเอง 

บุคลากรสายสนับสนุนมี

คูมือปฏิบัติงานของ

ตนเอง 

2 5 10 13 กลยุทธที่ 5.1 สงเสริมให

บุคลากรจัดทำคูมือ

ปฏิบัติงาน (W3, O2) 

โครงการอบรมการจัดทำคูมือปฏิบัติงานใหแก

บุคลากรสายสนับสนุนสำนักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน 

0.1 0.1 0.1 0.1 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

กิจกรรมสรางปฏิทินการจัดสงคูมือปฏิบัติงาน 

พรอมกำกับติดตามและรายงานตอคณะ

กรรมการบริหารสำนักฯไตรมาสที่ 2 และ ไตรมาส

ที่ 4 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

บุคลากรสายสนับสนุน

ทำงานทดแทนกันใน

รูปแบบการทำงานเปน

ทีมได 

บุคลากรทุกฝายมีการ

ทำงานทดแทนกันใน

รูปแบบการทำงานเปน

ทีมได 

1 2 3 4 กลยุทธที่ 5.2 สนับสนุน

ใหบุคลากรปฏิบัติงาน

แบบเปนทีม (W2, O3) 

กิจกรรมประชุมและกำหนดรายละเอียดของการ

ปฏิบัติงาน (Job Description) ทดลองปฏิบัติงาน

เปนทีม 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ (ทุกฝาย) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

กิจกรรมประชุมรับฟงขอเสนอแนะ ปญหา และ

แนวทางการแกไข 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ (ทุกฝาย) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

กำกับ ติดตามผลการดำเนินงาน และรายงานตอ

คณะกรรมการบริหารสำนักฯ 

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ (ทุกฝาย) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

มีบุคลากรที่มีความ

เชี่ยวชาญดานระบบไอที 

บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ

ดานระบบไอที 

1 1 1 1 กลยุทธที่ 5.3 จัดหา

บุคลากรที่มีความ

เชี่ยวชาญดานระบบไอที 

(W4, O3) 

กิจกรรมการจัดทำบันทึกขออัตรากำลังบุคลากรที่

มีความเชี่ยวชาญดานระบบไอที หรือจัดทำบันทึก

ขอความรวมมือรวมกับหนวยงานสำนักวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศกรณีสำนักสงเสริม

วิชาการขาดอัตรากำลังบุคลากรที่มีความ

เชี่ยวชาญดานระบบไอที 

0 0 0 0 1. ผูอำนวยการสำนักสงเสริม

วิชาการฯ 

2. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

ทะเบียน) 

3. หัวหนาสำนักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 



เปาประสงค ตัวชี้วัด 
เปาหมายตัวชี้วัด 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (แสนบาท) 

ผูรับผิดชอบ 
65 66 67 68 65 66 67 68 

บุคลากรสายสนับสนุน

ไดรับการแตงต้ังใหเขาสู

ตำแหนงที่สูงขึ้น 

บุคลารกสายสนับสนุนมี

ระดับตำแหนงความ

เชี่ยวชาญสูงขึ้น (QA 

5.2.7) 

1 2 3 3 กลยุทธที่ 5.4 สงเสริม

และพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุนเขาสูตำแหนงที่

สูงขึ้น (S3, O2, KPI 4.5) 

โครงการสนับสนุนและพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุนของสำนักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนในการเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น 

0.1 0.1 0.1 0.1 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

ส  ง เ ส ร ิ ม ว ิ ช าก า รฯ  (ฝ  า ย

บริหารงานทั่วไป) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

กำกับ ติดตาม และรายงานความกาวหนาตอคณะ

กรรมการบริหารสำนักฯ  

0 0 0 0 1. รองผ ู  อำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการฯ (ทุกฝาย) 

2. บุคลากรของฝายที่เก่ียวของ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ 5 

การแปลงแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ สูการปฏิบัติ การติดตาม และประเมินผล 

 

การแปลงแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ สูการปฏิบัต ิ

  แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธเปนกรอบในการกำหนดแนวทางการดำเนินงาน ดังน้ันเพ่ือใหเกิดการ

ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองตอยุทธศาสตรที่กำหนดไว จึงมีการแปลงแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียนระยะ 4 ป (พ.ศ. 2565 – 2568) สูการปฏิบัติ ในที่น้ี หมายถึง การนำแผนยุทธศาสตร

และแผนกลยุทธสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป โดยการสื่อสาร

ถายทอดนโยบาย เปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย วิธีการ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ไปสูฝายงานตาง 

ๆ ภายในสำนักฯ เพ่ือใหสามารถปฏิบัติไดจริงและมีความสอดคลองเช่ือมโยงกัน 

 

กระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธสูการปฏิบัต ิ

 การแปลงแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนระยะ 4 ป (พ.ศ. 

2565 – 2568) สูการปฏิบัติมีขั้นตอนตาง ๆ ดังน้ี 

 1. จัดประชุมถายทอดแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ สูผูบริหารระดับสำนักตนปงบประมาณ โดย

ชี้แจงโครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด คาเปาหมาย เพื่อทำความเขาใจ และเกิดความชัดเจนในแตละเปาประสงค 

พรอมทั้งมอบหมายใหหัวหนาฝายงาน ถายทอดสูบุคลากรที่เกี่ยวของทุกทาน 

 2. จัดประชุมรวมกันเพื ่อจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป ในการระบุคาเปาหมาย แผนงาน 

โครงการ/กิจกรรม ตลอดจนทรัพยากรที่ตองการสำหรับจัดทำงบประมาณประจำป และการกับผลตัวชี้วัดการ

ปฏิบัติงานรวมกัน โดยยึดหลักของแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธสำนักสงเสริมวิชาการระยะ 4 ป (พ.ศ. 

2565 – 2568) เปนไปตามเกณฑ 

 3. นำแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณไปปฏิบัติตาม และดำเนินโครงการ/กิจกรรม โดยให

บรรลุคาเปาหมายที ่ตั ้งไว มีการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน พรอมทั ้งนำรายงานแก

คณะกรรมการบริหารสำนักฯ เมื่อดำเนินโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ เสร็จสิ้น 

 

การติดตามและประเมินผล 

 เพื่อใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมาย และตัวชี้วัดที่กำหนดไวในแผนปฏิบัติราชการประจำป

งบประมาณ สำนำสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเห็นความสำคัญของการติดตามและการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลตอความสำเร็จของงานเปนอยางยิ่ง ดังน้ันในการติดตาม ประเมินผล สำนักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียนยึดหลักการกระจายอำนาจ โดยสนับสนุนการใชกลไกการบริหารงานซึ่งมีรองผูอำนวยการ

หัวหนาสำนักสงเสริมวิชาการ และหัวหนางานทุกฝายงาน มีบทบาทอยางเต็มที่ในการบริหารกลยุทธ ติดตาม

การดำเนินงานและประเมินผลการดำเนินงานตามกภาระงานและกลยุทธที ่รับผิดชอบ รวมกับบุคลากรที่



เกี่ยวของ เพื่อนำเสนอการปฏิบัติงานตอคณะกรรมการบริหารสำนักฯ คณะกรรมการประจำสำนัก หนวยงาน

กองนโยบายและแผนในการนำไปประมวลผลการปฏิบัติงานระดับมหาวิทยาลัยตอไป 

 ในการติดตาม และประเมินผลงานของสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนหลังจากประกาศใช

แผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ ที่ผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจำสำนักฯ แลวนั้น ได

กำหนดการดำเนินงานดังน้ี 

 1. ติดตามการดำเนินการแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรและ

แผนกลยุทธ สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ 4 ป (พ.ศ. 2565 – 2568) โดยดำดำเนินการดังน้ี 

   1.1 จัดทำปฏิทินการดำเนินงานประจำปงบประมาณตามแผนปฏิบัต ิราชการใหกับ

ผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมไดยึดปฏิบัติ 

  1.2 จัดทำแผนกลยุทธทางการเงินประจำปงบประมาณ 

  1.3 กระตุน ตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติงานโดยดำเนินการประชุมติดตามเปนระยะ 

  1.4 รายงานผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมเมื่อดำเนินการเสร็จสิ้นตอผูอำนวยการสำนัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 2. ติดตามเปาหมายการใชจายงบประมาณ ทั้งบประมาณแผนดิน และงบประมาณรายได รวมทั้ง

งบประมาณอื่น ๆ ที่สำนักสงเสริมวิชาการไดรับอนุมัติงบประมาณเปนรายไตรมาส จากรายงานผลการ

ดำเนินงานรายไตรมาส และรายงานประจำป โดยมุงเนนการใชงบประมาณใหสอดคลองตามแผนและนโยบาย

ของมหาวิทยาลัยและเปนไปตามแผนงานที่ต้ังไว 

 3. ประเมินผลสัมฤทธิ์ ผลของโครงการ/กิจกรรม/ประเมินประโยชนของแผนปฏิบัติการเมื่อสิ้นสุด

ปงบประมาณ ผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม สรุปผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม แผนปฏิบัติการประจำป 

นำเสนอผลสัมฤทธิ์ดานการใชงบประมาณในแผนปฏิบัติการ ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/กิจกรรมในภาพรวม 

ประโยชนในการจัดทำแผนปฏิบัติการในปถัดไป และนำเสนอผลการดำเนินงานตอคณะกรรมการประจำสำนัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน พรอมทั้งรายงานหนวยงานกองนโยบายและแผนในการนำไปประมวลผลการ

ปฏิบัติงานระดับมหาวิทยาลัยตอไป 
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แผนยุทธศาสตรแ์ละแผนกลยุทธ ์
ระยะ 4 ป� (พ.ศ.2565-2568) 
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